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EDITORIAL

7

E com renovado entusiasmo que o Centro de Estudos e Aperfeicoamento Funcional
— Escola Superior do Ministério Publico (CEAF-ESMP) apresenta a 18* edi¢do da Revista
Juridica do Ministério Publico do Estado do Tocantins. Este nimero nio representa apenas a
continuidade de um periddico; ele simboliza um processo de modernizagao e amadurecimento

editorial que se intensificou ao longo de 2025.

Ao revisitarmos o historico da Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins,
iniciada em dezembro de 2008, observamos uma trajetoria de vanguarda. Fomos a primeira
revista juridica em circulagdo no estado do Tocantins, nascida do desejo de fomentar a produgao
intelectual interna e compartilhar as experiéncias vividas em nossas promotorias de justica.
No entanto, o tempo e a complexidade social exigiram expansdo. O que outrora era uma
circulagdo restrita, transformou-se, a partir de 2016, em um espago de didlogo internacional e

interinstitucional.

A implementacdo definitiva do sistema Open Journal Systems (OJS) e a gestdo técnica
da Escola Superior consolidaram a Revista como um veiculo de exceléncia. Em 2025, as
melhorias implementadas no portal virtual e a rigorosa observancia dos critérios de avaliagao
académica permitiram que alcangdssemos uma heterogeneidade impar, atraindo diversos
pesquisadores e fortalecendo nossa identidade como ponte entre a academia e a pratica

resolutiva do Ministério Publico.

A presente edicao reune 14 artigos cientificos que perpassam os eixos fundamentais do
Direito contemporaneo, distribuidos em quatro areas de conhecimento essenciais nas areas
do Direito Penal e Processo Penal, atuagao do Ministério Publico e Politicas Publicas, Direito

Administrativo e Administracdo Publica e Direito Constitucional.

A edicdo abre com reflexdes dogmaticas e praticas, abordando desde a "Imputacdo
Penal Preliminar como Problema de Linguagem" até a analise critica da eficacia das medidas
protetivas de urgéncia. Destaca-se, ainda, o esfor¢o de padronizacdo institucional com o
estudo sobre a uniformizacdo do Acordo de Nao Persecug¢do Penal (ANPP) no dmbito do

MPTO, tema de extrema relevancia para a celeridade e eficiéncia da justi¢a criminal.

Os artigos sobre atuagdo do Ministério Publico e Politicas Piblicas demonstram a atuagao
ministerial na concretizagao de direitos fundamentais, como a saude mental em Araguaina/
TO, o acesso a educacao infantil em Palmas sob a o6tica do processo estrutural, e a prote¢ao

de criancas e adolescentes na comarca de Natividade/TO. A edi¢do também langa luz sobre a
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alianca estratégica entre o MP e o Tribunal de Contas, visando o desenvolvimento social do

estado do Tocantins.

A governanca ¢ a integridade institucional também s3o temas centrais. A analise do
compliance nas licitagdes da Procuradoria-Geral de Justica e as licdes de gestdo de projetos
na fiscalizagdo de politicas publicas demonstram o compromisso do MPTO com a moralidade
administrativa. Adicionalmente, o estudo sobre o teletrabalho no MPTO oferece um panorama

atual sobre produtividade e qualidade de vida na gestdao publica moderna.

A Revista ainda aborda as fronteiras dos direitos fundamentais, discutindo os limites da
liberdade de expressao nas midias sociais e as fragilidades curriculares no combate a violéncia
contra a mulher. A inclusdo também ganha destaque com a analise da implementacdo de
nucleos de acessibilidade, reafirmando o papel do Ministério Publico como guardidao dos

direitos das pessoas com deficiéncia.

A edi¢do n® 18 da Revista Juridica reafirma o compromisso da Escola Superior do
Ministério Publico do Tocantins com o rigor cientifico e a transparéncia social. Ao promover o
encontro entre a teoria juridica de ponta e os desafios praticos das Promotorias e Procuradorias,
entregamos a sociedade tocantinense e a comunidade juridica brasileira uma obra que ndo

apenas informa, mas transforma.

Convidamos a todos para uma leitura reflexiva, certos de que o conhecimento aqui
compartilhado servird de alicerce para uma atua¢do juridica cada vez mais justa, humana e

eficiente.

Miguel Batista de Siqueira Filho
Diretor-Geral do CESAF-ESMP
Editor-Chefe
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Resumo

O artigo examina a imputagdo penal preliminar como um problema de linguagem. Demonstra
que a imputacdo ndo ¢ mera subsungdo, mas uma construc¢ao narrativa e descritiva, que reflete
a interpretacao do acusador sobre os fatos e a lei. Expde a necessidade da clareza, precisdo e
comunicabilidade da acusagdo, como fundamento para o exercicio da defesa e a delimitagdo
da andlise judicial, por meio do uso de enunciados de agdo e estado para construir uma
narrativa coerente e de elementos descritivos para complementar a estratégia narrativa.

Palavras-chave: direito penal; teoria da linguagem; imputagdo; acusacgao.

Abstract

This article examines preliminary criminal charges as a language problem. It demonstrates that
charges are not mere subsumption, but rather a narrative and descriptive construction that
reflects the accuser's interpretation of the facts and the law. It exposes the need for clarity,
precision and communicability of the charge as a basis for the exercise of the defense and the
delimitation of the judicial analysis, through the use of statements of action and state to
construct a coherent narrative and descriptive elements to complement the narrative strategy.

Keywords: criminal law; language theory; imputation; accusation.

Resumen

Este articulo examina la formulacion de cargos penales preliminares como un problema de
lenguaje. Demuestra que los cargos no son una mera subsuncidn, sino una construccion
narrativa y descriptiva que refleja la interpretacion que el acusador hace de los hechos y del
derecho. Expone la necesidad de claridad, precision y comunicabilidad de la acusacion como

! Declaragdo de disponibilidade de dados: Todo conjunto de dados que da suporte aos resultados deste estudo foi
publicado no proprio artigo.
2 Contato para correspondéncia: divulgagdo ndo autorizada.
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base para el ejercicio de la defensa y la delimitacion del analisis judicial, mediante el uso de
enunciados de accidn y estado para construir una narrativa coherente y elementos descriptivos
que complementen la estrategia narrativa.

Palabras clave: derecho penal; teoria del lenguaje; imputacion; acusacion.
1 Introducio

A imputagdo tem o sentido corrente de formulagdo de um juizo de acusa¢dao e mantém
intima relagdo com o conceito de tipicidade. Toda imputacdo pressupde um juizo prévio de
tipicidade. O juizo prévio de tipicidade, contido na imputagdo, ¢ lancado e se materializa em
uma peca judicial que d4 origem a um processo penal, isto €, a agdo penal. O que demarca a
imputagdo como problema de linguagem: como se transporta um juizo provisorio de tipicidade
para o mundo da textualidade? A atualidade e a importancia cientifica do tema residem em
situar a imputacdo no campo da teoria da linguagem, o que propicia a aplicabilidade de
ferramentas da semantica e andlise do discurso de implementar fatores pragmaticos de
textualidade, como a intencionalidade, a aceitabilidade, a comunicabilidade e a
intertextualidade, isto €, a correlacdo da imputacdo como texto processual com lei penal como
texto normativo, proporcionando a relacdo multidisciplinar entre direito penal, processo penal
e teoria da linguagem.

A exposicdo da imputagdo penal como problema de linguagem transcende o mero
exercicio teodrico, pois ¢ imprescindivel para o aprimoramento da préxis acusatoria e do
sistema de justica criminal, para a garantia do exercicio da defesa e do trabalho analitico e
decisorio do julgador, contribuindo para o aprimoramento da qualidade da acusagdo, da defesa
e da decisdo judicial, resultante na ampliacdo da resolutividade das demandas criminais e da
operacionaliza¢do de direitos fundamentais em matéria penal e processual.

O objetivo principal do estudo € analisar a imputagao penal provisoria, contida na acao
penal, sob a perspectiva da teoria da linguagem. De modo especifico, busca compreender a
imputagdo penal provisoria a partir da textualidade narrativa e sua intertextualidade como os
elementos objetivos descritivos contidos nas textualidades legais, que se revelam por meio da
interlocugdo aplicativo-interpretativa como regras incriminadoras e sustentam o juizo analitico
de quem imputa e permite a comunicabilidade imputativa para o exercicio do direito de defesa

e delimitacao da propria acusagao.
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O estudo possui natureza tedrica e exploratoria, com andlise bibliografica,

mobilizando-se as referéncias teéricas do Direito Penal (concernentes a teoria do tipo penal € a
imputacgdo objetiva e subjetiva), do Direito Processual Penal (referentes a teoria da acusacdo e
a estrutura da pega acusatoria), da Teoria do Direito (abordando o conceito e a interpretacao
das normas), e da Teoria da Linguagem (indagando-se sobre a semantica, a pragmatica ¢ a
textualidade do discurso juridico). Metodologicamente, ha o emprego de técnicas de anélise
conceitual e interpretativa para a elucidagdo dos problemas de linguagem no ambito da
imputagdo penal e a sua textualidade processual, estruturando o ensaio na analise da
textualidade do tipo penal, da textualidade narrativa da imputacao preliminar, da textualidade
narrativa no crime comissivo e omissivo, da textualidade narrativa e os elementos subjetivos
do tipo do injusto, da textualidade narrativa no concurso de crimes e da textualidade da

estratégia descritiva.
2 A textualidade do tipo penal

O deslocamento da questdao da representagao, comum ao pensamento da modernidade,
para problema da natureza das sentencas, no ambito da teoria da linguagem, proposto por
Wittgenstein (1979, p. 173-222), permite a formulagdo do conceito de hipdteses de
Wittgenstein, segundo o qual uma hipdtese admite multiplas verificagdes independentes sem
que elas ou suas combinagdes sejam conclusivas. Isso permite a compreensao do conceito de
textura aberta da linguagem, propiciando a critica do sistema fechado de leis, ao reconhecer
que a linguagem ndo esta preparada para prever todas as possibilidades e que, por
consequéncia, os sistemas legais estdo repletos de lacunas, que somente se podem verificar e
preencher diante de certas circunstancias particulares (Struchiner, 2002, p. 23-32). Herberto
Hart (1998, p. 160), ao intentar uma tese intermedidria entre a tradicdo do formalismo de
Bentham e o realismo norte-americano, ao enfrentar o problema da existéncia de resposta
certa para a questdo de Direito e ao aplicar a tese da textura aberta da linguagem no ambito da
interpretagdo do Direito, revela que o legislador humano nao pode ter o conhecimento de todas
as possiveis combinacgdes de circunstancias com as quais, no futuro, poderdo se deparar os
juizes e que a linguagem utilizada pelo Direito ¢ dotada de generalidade, de modo a conduzir a

lacunas de duas espécies — a auséncia de previsao de uma regra determinada para tipo de caso
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e a existéncia de regras inconsistentes no repertorio de regras do sistema juridico (Struchiner,

2002, p. 101).

O entendimento de Hans-Georg Gadamer (2004, p. 349) ¢ o de que a aplicagdo da “lei
ultrapassa a mera compreensdo do seu sentido juridico e cria uma nova realidade”, pois, na
tensdo entre generalidade do texto legal e a particularidade do caso concreto, a solugdo
juridica ndo se constitui em “enunciado tedrico”, mas a resolu¢do do caso em forma de
palavras favorece duas intelecgdes: a) a de que o fendmeno da hermenéutica ndo ¢
essencialmente uma questdo de método (Rorty, 1995, p. 323-324); b) a de que ndo existe
hermenéutica alheia ao ser humano ou ser humano alheio & hermenéutica, porque toda
interpretagdo, do texto ou contexto, parte de proto-ideia concebida da experiéncia e da
vivéncia, isto €, de “pré-conceito” do intérprete (Bittar, 2025, p. 183-184). Em termos simples,
como ¢ impossivel penetrar a mente do autor do texto, a “interpretagdo linguistica € um ato
intencional original voltado a um enunciado composto por intencionalidade derivada”
(Chaves; Campelo, 2024, p. 62). Mas a interpretagdao nao ¢ independente do texto legal, pois,
“apesar de a normatividade exposta no discurso do intérprete ndo ser o texto em si”, a
interpretacdo “parte e serve ao texto como mediador de sua inteligibilidade e da
contextualidade da vida” (Siqueira Filho, 2011, p. 49). Isso implica que toda imputacao penal,
provisoéria ou definitiva, ¢ uma mediacao entre a fonte normativa que contém a norma (regra)
incriminadora e o contexto (comportamento) de desvalor, reprovacao e repercussao social.

A tradi¢do juridica reconhece, com unanimidade, que a lei penal ¢ a Unica fonte direta
de incriminabilidade do Direito Penal (Asua, 1992a, p. 337). A descricdo de um fato delituoso
e sua correspondente pena contida no texto da lei €, pela interpretagdo, dotado de significado
normativo. O que ¢ conhecido como tipo penal. O conceito de tipo foi elaborado por Ernst von
Beling, em 1906, no ambito da “teoria da neutralidade axioldgica do tipo” (Ambos, 2009, p.
138) e constitui o conjunto de elementos e de caracteres do fato abstrato, segundo Beling
(2020, p. 29). Todos os tipos tém carater descritivo € ndo se expressam numa valoragao
juridica qualificante de antijuridicidade, conforme Beling (2020, p. 61). Isto ¢, a tipicidade ¢
desprovida do significado de ilicitude, o que supera o tradicional conceito de Tatbestand
(tipo), incluindo a tipicidade como um elemento do delito, em conjunto com a antijuridicidade
e a culpabilidade (Tavares, 1980, p. 22). O tipo, em sentido estritamente objetivo, assim, ¢ a
descri¢cdo da imagem externa de um comportamento qualquer, na tradi¢do da teoria de Beling

(Jescheck, 1993, p. 221). A descri¢do objetiva pura tem, no nucleo do tipo, o verbo principal
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(Asua, 1992b, p. 802). A funcdo do verbo, nucleo da figura condutora, ¢ delimitar a acao

demarcada como tipica. Além do verbo, existem outros enunciados objetivos que podem estar
contidos, de modo explicito ou implicito, no tipo: a) referéncias do sujeito ativo (autor da
infracdo penal); b) referéncias do sujeito passivo (vitima); c) referéncias do objeto material
(pessoa ou coisa sobre a qual recai a conduta); d) referéncias de tempo, ocasido, lugar; e)
referéncias de meios de execucao.

As objecdes a teoria da neutralidade axiologica do tipo, formuladas por Mayer e
Mezger, afastam a ideia de Beling de que a exposicao tipica seria desprovida de normatividade
(Jescheck, 1993, p. 221). Mayer da destaque aos elementos normativos do tipo, isto &, os que
ndo tém pertinéncia com a relacdo de causalidade (problema ontoldgico), mas com o juizo
normativo de valor (questdo axiologica). Assim, os elementos normativos do tipo exigem mais
que uma narracgdo de situacdes e de sucessodes de a¢des, impondo uma imputacio carregada de
juizo ulterior relacionado com a situagdao de fato (Mezger, 1990, p. 146-187). Mezger faz
mencao a dois elementos normativos do tipo: a) os que implicam juizo cognitivo, fundado em
conhecimentos gerais decorrentes da experiéncia, como o termo “perigosidade”; b) os que
ensejam juizo valorativo, que exige valoracdo emocional, ética ou moral, como as expressoes
“brutal”, “integridade”, “impudica”, “malicioso” etc. Isso permite a Mayer compreender que o
tipo ndo ¢ mero “ratio cognoscendi”’, mas que tem indicios de ilicitude (Roxin, 1997, p. 287).
Edmund Mezger (1990, p. 89-111) separa do conceito puramente negativo da acdo — a
exclusdo de todas as sucessdes de atos que ndo sdo acdo para os fins do direito penal,
diferenciando o nexo de causalidade, como conceito ontologico, da responsabilidade
juridico-penal, como conceito axiologico. O entendimento de que a textualidade do tipo ja traz
em si declaracdo de ilicitude permite conceber o conceito de tipo do injusto (Roxin, 1997, p.
282).

Nos anos 30, as criticas a teoria de Beling, formulada por Fischer, Hegler, Mayer e
Mezger, apontam, além dos elementos normativos do tipo, a indicagdo, na textualidade do
tipo, de critérios subjetivos (Roxin, 1997, p. 280). Fischer e Hegler negaram o carater
meramente objetivo do tipo, demonstrando a presenca de elementos internos ou subjetivos,
que, as vezes, imprimem nos tipos “a sua marca decisiva, como, por exemplo, a exigéncia da
‘intencdo gananciosa’ (Ambos, 2009, p. 137). Mezger (1990, p. 147) os denomina de
elementos subjetivos do injusto, indicando que eles representam a sucessao psiquica situada na

alma do autor, como, por exemplo, a finalidade de satisfagdo do instinto sexual. Por fim, em
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1950, Hans Welzel publica a obra “O novo sistema juridico-penal”, trazendo a compreensao

de que a agao humana ¢ exercicio de atividade final, e ndo apenas causal (Welzel, 1964, p. 25),
destacando o dolo e a culpa como elementos do tipo (Welzel, 1964, p. 62). A inclusdo de
elementos subjetivos genéricos, implicitos no nucleo do tipo, e a possibilidade da previsao de
elementos subjetivos especificos no texto de certos tipos de injusto, afastam a tese de que a
tipicidade ¢ puramente objetiva. Nesse contexto, o dolo como intencionalidade e a culpa como
previsibilidade do resultado fazem parte integral da tipicidade, diferenciando-se os elementos
subjetivos genéricos e especificos do tipo do injusto.

A relevancia do bem juridico protegido como sentido do tipo juridico-penal ja estava
presente na obra de Edmund Mezger (1990, 155), como figura ideologica que ndo se resume a
garantia individual, por ser um bem do Direito — bem de todas as sociedades. Hans-Heinrich
Jescheck (1993, p. 231-232) ja evidenciava que, como interesses vitais da sociedade
protegidos pelo Direito Penal, os bens juridicos constituem a base reconhecida de estrutura e
da interpretacdo dos tipos. Nos anos 70, a investigacdo cientifica sobre o bem juridico se
intensifica com os trabalhos de Rudolphi, Otto, Marx, Amelung, Hassemer e Lampe
(Maurach; Zipf, 1994, p. 334-335). Ocorre a percepcao de que o bem juridico, enquanto
nucleo constitutivo de todo tipo do injusto, ¢ a diretiva fundamental para a interpretagao da lei
penal (Maurach; Zipf, 1994, p. 339). A assimilagdo tedrica de que os conceitos de desvalor da
acdo e de desvalor do resultado tém referéncia com o bem juridico permite discernir que a
lesio ao bem juridico tem relagdo como o desvalor do resultado, assim como o
comportamento que pde em risco o bem juridico reflete o proprio desvalor da agao (Maurach;
Zipf, 1994, p. 339), transformando o bem juridico num elemento crucial para a interpretacao
do tipo e, por que ndo dizer, da avaliagdo normativa do desvalor do comportamento e do
resultado.

Nos anos 50, Hardwig retoma o conceito de imputagdo, presente na literatura
juridico-penal do século XIX, e apagado pela ascensao do naturalismo no inicio do século XX.
Isso permite a Kahrs, seu discipulo, duas importantes contribui¢des: a) a dispensa da ideia da
causalidade em favor do conceito de imputagdo; b) o desenvolvimento do principio da
evitabilidade — evitabilidade do resultado e dever de evitabilidade —, como forma de
solucionar os problemas do crime omissivo (inexisténcia de causalidade), o da modificagao do
curso causal para a diminui¢do de risco ao resultado mais grave e a atuagdo sobre a psique de

outrem (Greco, 2002, p. 54). A partir da década de 60, Claus Roxin constr6i a moderna teoria
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da imputagdo objetiva com o conceito de risco. Nessa hipotese, a imputacdo do tipo objeto

pressupoe: a) a “criacdo de um perigo para o objeto da a¢cdo” (Roxin, 2002, p. 308), isto ¢, a
criagdo de um risco ao bem juridico — criagdo de um risco ndo permitido; b) a realizacdo de
um risco ndo permitido (Roxin, 2006, p. 140-150). O que importa a teoria da imputagdo
objetiva ¢ a imputacao, € ndo o resultado (Roxin, 2002, p. 312), ou seja, a protecdo do bem
juridico esta condicionada a criagdo, a extensao (ampliacdo) e a realizagdo de um risco nao
permitido. O tipo do injusto, enquanto a¢do intoleravel socialmente, mas independentemente
da existéncia de uma causa de justificagdo (Jakobs, 1997, p. 190-191), ¢, assim, um

instrumento normativo da imputagdo penal, no sentido de juizo de responsabilizacao penal.
3 A textualidade narrativa da imputacgio preliminar

A imputagdo penal se materializa no processo, sendo oportuno diferenciar as fases
processuais da imputagdo. A imputacao penal ¢ um juizo de fato ocorrido (Carrara, 1996, p.
34), que se atribui a alguém, como delito. A imputacdo penal se consolida com a decisdo
condenatoria, quando a imputacdo provisoria, apresentada pela acusagdo, ¢ julgada
procedente. O juizo de admissibilidade da acusagdo ¢ um pressuposto légico para o
recebimento da dentiincia ou da queixa e “incide sobre a viabilidade da instdncia a ser
instalada” (Marques, 1997, v. 2, p. 159). O juizo de admissibilidade enseja, entre outros
elementos, a analise de duas condicdes especiais: a) viabilidade do direito de acusacdo; e b)
regularidade formal da denuncia ou queixa. A fun¢do da regularidade formal da acusagdo ¢é
delimitar o objeto do processo (Juy-Birmann, 2005, p. 28), os poderes de cogni¢do e a matéria
a ser julgada (Sousa, 1985, p. 249), e proporcionar, principalmente, condi¢des para o pleno
exercicio da ampla defesa, em linguagem compreensivel e de forma detalhada, que revele a
natureza ¢ os motivos da imputagdo promovida contra sua pessoa (Pisapia, 1976, p. 36),
proporcionado as condi¢des para a efetividade do “direito do acusado de ser informado das
imputagdes” (Chiavario, 2005, p. 576) e, consequentemente, propiciar, em relagdo a acusagao,
a garantia da igualdade de oportunidades (Leone, 1988, p. 267).

Para tanto, a acusacdo apresenta-se, em regra, na forma escrita. Pode haver, contudo,
excecoes para certos procedimentos especiais. No direito alemao, a acusacdo ¢ apresentada
por escrito, por uma denuncia do Ministério Publico (Anklageschrift) ou por acdo privada
(Privatklage), mas sendo possivel a apresentacdo da imputacdo oral em procedimentos

especificos, como o “beschleunigte Verfahren” (Heinz, 2004, p. 5-9). No sistema brasileiro, o
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predominio da imputagdo escrita pode ser minimizado com a possibilidade do oferecimento

oral da denuncia ou queixa, processo no Juizado Especial Criminal. Na forma escrita ou,
excepcionalmente, oral, a natureza da imputagdo provisoria € a narragdo clara e precisa de
todos os elementos do fato que permitem enquadra-lo com o delito, ¢ deve manter uma
inter-relacionalidade com a qualificagdo juridica apresentada.

A imputagdo preliminar de carater narrativo ¢ a forma comum pela qual a acusacao
delimita o objeto do processo penal, apesar de que ha sistemas penais nos quais a acusacao
ndo ¢ delimitar na forma de narragdo pura, como ocorre com o relatoério introdutério
(réquisitoire introductif) apresentado pelo procurador da Republica ao juiz de instru¢ao na
Franca, que constitui em um documento escrito e motivado (aspecto dissertativo) que da inicio
a instrugdo judicial (Dervieux, 2005, p. 179). Imputacdo provisoria, assim, ¢, em regra, o ato
que atribui a alguém infracdo penal, por meio da narrativa de todas as suas circunstancias do
delito, isto ¢, dos meios empregados, como maleficio, motivos, modo de execugdo, lugar e
tempo (Espinola Filho, 2000, v. 1, p. 469; Tornaghi, 1987, v. 1, p. 43 e Tourinho Filho, 1996,
v. 1, p. 92, entre outros), aos elementos causais (Marques, 1997, v. 2, p. 147), especificos e
subjetivos do tipo (Siqueira, 1996, t. 1, p. 139-155), circunstancia agravante ou atenuante
(Perquié, 2005, p. 127) etc. A imputacdo preliminar apresentada pela acusagdo penal, por
natureza técnico-juridica, tem, normalmente, uma textualidade narrativa. Consiste na narrativa
de um fato que deve compreender todos os elementos de um tipo penal especifico, de modo a
enquadrar dado comportamento humano a previsdo contida em certa norma incriminadora,
extraida da textualidade da lei penal por método aplicativo-interpretativo. Mas transportar a
textualidade da lei penal para um texto narrativo como narrador de um enredo situado no
tempo e no espago, com seus personagens, conflitos, climax e desfecho, ndo constitui um
“simples aparelho de subsuncao” (Heck, 1947, p. 24).

A 1mputagdo penal preliminar subentende uma estratégia narrativa que apresenta a
acusagao, produto de juizo de uma inter-relagcdo entre a interpretagdo do contexto (o fato) e do
texto (a lei penal). O juizo de imputagdo acusatoria, contudo, ndo ¢ distinto do juizo de
imputacao condenatério. Nenhum dos dois constitui silogismo perfeito, porque no “silogismo
a passagem das premissas a conclusio ¢é obrigatorio” (Cunha, 2005, p. 343.), o que ndo ocorre
quando se passa dos argumentos a decisdo e, menos ainda, da narrativa a imputagdo. No
ambito da topica juridica, o contexto de descoberta ¢ valido por natureza, porque ndo se exige

compreensdo psicoldgica do processo mental de imputagdo, seja na fase da acusacdo ou na da
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condenacdo, mas apenas a justificacdo ou a exposi¢ao posterior de argumentos narrativos ou

dissertativos. Assim, para a determinacdo da razoabilidade de uma formulacao ou justificativa
de uma imputacdo, ndo importa o contexto da descoberta, ou seja, o procedimento que levou
aquele que imputa a escolher tal premissa, mas a forma linguistica com a qual o juizo de
acusac¢do ou de condenagdo ¢ justificado (de forma narrativa na acao penal ou dissertativa na
decisdo judicial). A diferenga entre esses dois momentos do processo penal, acusagdo e
condenagdo, ¢ a forma textual como se apresentam. A motiva¢ao de uma decisdo judicial € um
texto dissertativo, isto €, analisa e interpreta dados da realidade e elementos da percepgao por
meio de conceitos abstratos e de argumentos légicos e retoricos, € tem como objetivo
convencer os jurisdicionados e demais profissionais da area da correcdo da tese exposta na
decisdo. A estrutura dissertativa permite expressar argumentos que formam um
quase-silogismo ou aparente silogismo sem muita dificuldade, por ser um tipo de discurso que
se utiliza mais de conceitos abstratos e de procedimentos argumentativos que da forma
narrativa. A exposi¢ao analitica e explicativa do quase-silogismo, num texto dissertativo,
fornece ao leitor da senten¢a informacgdo sobre a premissa (regra de experiéncia ou logica
presuntiva) que orientou o pensamento de quem julgou e o fez deduzir o espirito subjetivo do
imputado no momento do fato, concedendo a defesa as condig¢des para a contraposicao de uma
tese, a lhe permitir defender-se, recorrendo ao tribunal, com o escopo de reformar a decisao de
primeiro grau — o principio da fundamentagdo da sentenga.

A imputagdo provisoria, contida na acusagao, por seu turno, possui natureza narrativa.
Diante das indeterminacdes naturais do processo de imputacdo, aquele que narra a infragao
penal numa denuncia ou queixa, “amarrado pelo sistema do Direito que ele deve aplicar”
(Perelman, 1999, p. 349), ndo pode simplesmente negligenciar a necessidade de narrar os fatos
em plena aten¢do aos elementos do tipo do injusto a que pretende moldar a sua imputagao.
Nesse particular, a imputacdo de um crime a alguém nao ¢ produto da descricdo de um
fendmeno, mas, antes de tudo, um juizo hipotético de atribui¢ao ao imputado de uma provavel
reacdo objetiva, normativa e subjetiva ante o evento delituoso. Produto da inter-relacdo de dois
processos interpretativos: a interpretacdo dos fatos e a interpretacao do Direito, em relagdo aos
quais ha necessidade de se criar, narrativamente, uma similitude entre esses dois pontos.
Enquanto a interpretacdo dos fatos pertence ao contexto da descoberta e da fixacao tedrica de
padrdes (standards) de presuncao, de indicios e de provas adotados para a admissibilidade da

acdo penal, a interpretagdo do Direito, objeto do presente estudo, pertence ao mundo da
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razoabilidade do discurso juridico. O problema principal, portanto, é: como transpor a

informacdo acerca das premissas e das regras de experiéncia para uma linguagem narrativa, se
nesta, de modo distinto ao do discurso dissertativo, predominam termos enunciados de fatos,
que, presumivelmente, existiram no mundo real? A resposta a essa indagacdo pressupoe
compreensdo mais atenta da estrutura da linguagem narrativa. A linguagem narrativa ¢
formada de dois tipos de enunciados: os de estado e os de agdao. Os enunciados de estado “sao
aqueles em que se estabelece uma relacdo de posse ou de privagdo entre um sujeito e um
objeto qualquer” (Fiorin; Savioli, 1996, p. 55). Exemplo: a) O Brasil tem crédito no exterior —
o Brasil, sujeito, tem crédito, ou seja, posse de credibilidade no exterior; b) Pedro teve a
intencdo de matar Manuel — Pedro, o sujeito, tinha a posse do animus necandi (objeto) contra
Manuel. Os enunciados de acdo “sdo aqueles que, em razdo da participagdo de um agente
qualquer, indicam a passagem de um enunciado de estado para outro” (Fiorin; Savioli, 1996,
p. 55). Exemplo: a) Os bancos internacionais concederam empréstimos vultosos ao Brasil; b)
Pedro descarregou a arma de fogo em direcao ao peito e a cabegca de Manuel, causando-lhe,
em razao dos ferimentos fatais, sua morte. A regra ¢ a de que, na linguagem narrativa, o
enunciado de estado esteja implicito no enunciado de agdo. Exemplo: a) Se os bancos
estrangeiros concederam empréstimos vultosos ao Brasil ¢ porque o pais tem crédito
internacional; b) Se Pedro descarregou a arma de fogo em dire¢ao ao peito e a cabega de
Manuel, causando-lhe, em razdo dos ferimentos fatais, sua morte, ¢ porque Pedro tinha a
inten¢do de maté-lo.

A narragdo, por enunciados da a¢do, do comportamento do autor, das circunstancias de
tempo, ocasido, lugar, modo e meio de execucdo, da causalidade nos limites da criagao e da
execucao do risco ndo permitido ao objeto material e a consolidagdo do resultado e/ou ofensa
a certo bem juridico protegido pela norma penal deixa, em regra, implicita a imputacao
subjetiva. Nesse sentido, uma conduta, por exemplo, a qual se amolda ao artigo 172 do Cddigo
Penal pode ser narrada com enunciado de agdo: “na tarde do dia 8 de novembro de 2024, na
cidade de Goiadnia, no estabelecimento comercial denominado Loja Tech 007, situado na
avenida T4, numero xxx, ap6s a venda de um componente do modelo X5, pago em moeda
corrente pelo cliente, no valor de R$ 2.000,00 (dois mil reais), o vendedor Carlo, apos a saida
do cliente com a mercadoria da loja sem nota fiscal, emite uma nota fiscal no valor de R$
800,00 (oitocentos reais), langando o componente do modelo X3 como vendido e, na

sequéncia, deposita o valor de R$ 800,00 (oitocentos reais) no caixa do estabelecimento,
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guardando a diferenca no bolso da calga”. O elemento subjetivo esta implicito na narrativa do

crime de duplicata simulada. O exemplo do artigo 155, § 4° inciso II, do Coédigo Penal
também pode ser elucidativo: “Ana trabalhava hd mais de 20 anos como secretaria do senhor
Ricardo e tinha acesso, por concessdo do chefe, a informagdes financeiras e a senha do cartao
de crédito cooperativo dele, sendo encarregada da compra de alimentos e outros bens para o
senhor Ricardo. Em 5 de fevereiro de 2025, Ana utilizou o cartdo de crédito cooperativo do
senhor Ricardo para adquirir passagens de avido para si mesma e para seu novo namorado,
sem a ciéncia ou a permissao do senhor Ricardo”. Observa-se que, na hipotese, o elemento
normativo “com abuso de confianga” com enunciado de agdo, assim como a inten¢do de
subtracdo, elemento subjetivo, os enunciados de estado podem ser utilizados como reforco
linguistico: “Ana trabalhava ha mais de 20 anos como secretaria do senhor Ricardo e tinha a
sua total confianga, € com acesso, por concessdo e confian¢a do chefe, a informagdes
financeiras e a senha do cartdo de crédito cooperativo dele, era encarregada da compra de
alimentos e de outros bens para o senhor Ricardo. No dia 5 de fevereiro de 2025, Ana utilizou
o cartdo de crédito cooperativo do senhor Ricardo, com dnimo de se apropriar do valor para
aquisi¢ao de passagens de avido para si mesma e para seu novo namorado, sem a ciéncia ou
permissao do senhor Ricardo”. Total confianca (elemento normativo) € com animo de se
apropriar (elemento subjetivo) estabelece uma relagao de posse: o primeiro como posse mais
objetiva e duradoura da confianga; o segundo uma posse psicologica e transitdria, que narra a
condi¢ao mental de Ana em relagdo ao dinheiro naquele momento.

Os enunciados de estado, as vezes, sdo imprescindiveis a narrativa da conduta tipica,
porque todo contexto (fato) € transcrito, por meio de uma investigacdo posterior, em uma
textualidade. Assim como o conjunto de debates, de ideias e de opinides parlamentares se
concretiza em um texto legal, toda investigagdo e producdo de provas e de indicios se
materializam em certos documentos escritos ou gravados, que precisam ser, assim como a lei
penal, interpretados por quem os imputa. Ao formular a imputacdo preliminar, ha a
necessidade de dois tipos de interpretacdo: a da textualidade da lei e a da textualidade dos
documentos da investigacdo. Como toda textualidade, hd sempre a possibilidade de
antinomias, contradi¢cdes, omissdes de informacao etc. Nesse caso, os enunciados de estado
podem ser utilizados para preencher lacunas de informagdes ou de dados. Supondo que
Marcos tenha atirado na direcdo de Pedro e acertado a parede de um muro, e Pedro tenha saido

correndo do local. No seu interrogatdrio policial Marcos nega que queria matar Pedro, dizendo
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que apenas desejava assustd-lo. Testemunhas ouvidas afirmaram que Marcos ja havia dito

antes que odiava o Pedro e que, qualquer dia desses, iria mata-lo. A vitima, nas suas
declaragdes, disse que acredita que s6 ndo morreu porque Marcos errou o tiro, e ele saiu
correndo a tempo. Num discurso dissertativo, como a sentenca, ha varios recursos
argumentativos e linguisticos para formular uma imputacdo de tentativa de homicidio. No
discurso narrativo, os enunciados de acdo ndo sao suficientes para deduzir uma imputagao
preliminar na dentncia. Os enunciados de estado, no caso, sdo imprescindiveis para
concretizar uma imputagdo com razoabilidade juridico-linguistica. Exemplo da imputagdo
narrativa: “Marcos dispara arma de fogo em direcao a Pedro com a inten¢do de matad-lo, s6
ndo atingindo seu objetivo por ter acertado o tiro no muro, € a vitima ter se evadido do local a
tempo”. O enunciado de estado narra uma posse psicologica e transitéria da psique de Marcos:
a inten¢do de matd-lo. Esta ¢ a forma pela qual quem imputa pode transportar sua
interpretagdo presuntiva dos documentos da investigacdo para a forma narrativa nos termos

dos elementos do tipo do injusto de um crime.
4 A textualidade narrativa no crime comissivo e omissivo

A teoria negativa, apesar das criticas filos6ficas de Jakobs (2003, p.4-8), tem uma
importante utilidade pragmatica no ambito da formulagdo narrativa da imputacao preliminar.
No crime comissivo doloso hé a inobservancia de um dever juridico negativo, isto ¢, o dever
de assegurar que, no exercicio da autodeterminacdo ou da auto-organizagdo, ndo se executem
atos nao permitidos que causem lesdo a bem juridico: o desvalor social do comportamento
decorre da violagdo de um dever negativo, o de ndo agir de determinada forma. Nesse sentido,
o discurso narrativo ¢ a sucessdo de etapas que se desenvolvem em desrespeito ao dever
negativo: a imputacdo subjetiva (dolo) e a imputagdo objetiva (atos preparatdrios, de
execugdo, de consumacdao e de exaurimento). Nos crimes consumados, quando todos os
elementos do tipo do injusto sdo realizados, as fases externas podem, ou ndo, ser
imprescindiveis. A fase preparatoria tem simplesmente uma fung¢do informativa que permite
delimitar melhor até mesmo o elemento subjetivo. Exemplo: A narrativa de que alguém
adquiriu uma arma de fogo no dia anterior ao da execu¢do do crime de homicidio reforma a
presuncao de que ja havia deliberado e decidido praticar o crime, indicando a presenga de dolo
direito. A fase de execucdo ¢ fundamental a narrativa, devendo conter os atos que criaram um

perigo para o objeto da acdo, isto €, risco ndo permitido ao bem juridico, utilizando-se de
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enunciados de ag¢do e de estado, quando necessario (Exemplo: Manuel, com a inten¢ao de

matar, dispara o revolver, atingindo varios projéteis no corpo de Pedro). Nos crimes
pluriofensivos (mais de um bem juridico protegido) deve-se narrar a criacdo de risco nao
permitido a cada bem juridico (Exemplo: No crime de roubo: Pedro aponta o revolver para a
cabeca de Maria — cria risco ndo permitido a integridade corporal — e tira a bolsa da sua mao —
cria risco ndo permitido ao patriménio).

Na fase do resultado, a narracido de um resultado naturalistico somente ¢
imprescindivel para configuragdo da consumagdo nos crimes materiais. Nos crimes formais, a
descri¢do do exaurimento do resultado naturalistico tem fung¢do acessoria e € importante para o
juizo de desvalor da conduta (no crime de extorsao mediante sequestro, a narragdo da
efetivacdo do ato sequestro ¢ suficiente para a consumagdo do crime, independentemente da
obtencdo da vantagem). Nos crimes de dano, deve-se narrar a lesdo efetiva ao bem juridico
como forma de consumacao do delito: a morte no homicidio; a morte do filho no infanticidio;
a morte do feto ou a destruicdo do 6vulo no aborto etc. Nos crimes de perigo concreto, ¢
necessaria, apenas para a narrativa da consumacdo, a indicacdo da criagdo de um risco nao
permitido: a relacdo sexual ou de ato libidinoso no crime de perigo de contagio venéreo,
independentemente do real contagio, o qual constitui simples exaurimento. A narragdo do
exaurimento — o contagio e seus efeitos a saude — ¢, contudo, uma informag¢ao complementar
importante para esclarecer a gravidade do delito. De forma distinta da que ocorre nos crimes
de dano, em que se exige a narracdo da lesdo concreta ao bem juridico e de perigos que
impdem a apresentacdo da criagdo do risco ao bem juridico, os crimes de perigo abstrato sao
meras inobservancias a deveres legais, devendo ser narrada apenas a inobservancia para
configuracdo do tipo do injusto (Exemplo: Porte ilegal de arma de fogo, no qual a narracdo da
posse e porte irregular de muni¢do de uso permitido, mesmo sem mengdo da presenga de uma
arma de fogo, configura o delito).

A auséncia do resultado, contudo, pode implicar algumas hipdteses: a) tentativa; b)
desisténcia voluntaria; c) arrependimento eficaz. Na tentativa, iniciam-se os atos de execugao,
mas a consumacdo ndo ocorre por circunstancias alheias a vontade do agente. Na tentativa
imperfeita ou inacabada, a narrativa deve ter, além do elemento subjetivo, os atos de execucao
do crime e as circunstancias alheias que interromperam a execu¢do. Exemplo: “Manuel aponta
o revolver para Marcos e dispara um tiro, que acerta uma arvore no caminho, momento em

que Marcos corre e consegue sair do local antes que o autor pudesse fazer o segundo disparo”.
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Na tentativa perfeita ocorre uma narragdo do elemento subjetivo, do esgotamento dos atos de

execugdo do crime e da ndao producao do resultado por circunstancias alheias a vontade do
agente. Exemplo: “Em um depdsito deserto, Manuel aponta o revolver para Marcos e dispara
seis tiros, dois atingem Marcos, que cai no chdo, momento em que Manuel sai do local,
deixando Marcos para morrer. Alguns minutos depois, um zelador chega ao local e socorre
Marcos, evitando a sua morte”. Na desisténcia voluntaria, a execucdao ¢ interrompida,
respondendo pelos atos anteriores. Exemplo: “Marcio aponta o revolver na dire¢do de Luiz,
atira e acerta seu peito direito, causando-lhe uma lesdo grave e, quando Luiz cai no chao,
Marcio se aproxima e mira novamente a arma na cabega de Luiz; olhando-o nos olhos, guarda
a arma e sai do local deixando a vitima ferida” (constitui uma imputagdo de lesdao corporal
grave, decorrente na narrativa de uma desisténcia voluntaria). No arrependimento eficaz,
apesar de a execu¢do ndo ser interrompida, o resultado ¢ evitado pelo agente, que responde
pelas consequéncias anteriores. Exemplo: “Maércio aponta o revolver na diregdo de Maria e
dispara seis tiros, acertando trés em local fatal, causando lesdo grave a Maria; na sequéncia,
presta socorro a vitima e a leva ao hospital, impedindo sua morte” (¢ imputacdo de um crime
de lesdo corporal grave, com a narragdo de um ato de arrependimento eficaz. Os enunciados
de estado podem ser utilizados nos casos como refor¢o narrativo-psicoldgico: “arrependido”
(na posse do sentimento de arrependimento), tomando por remorso (na posse psicologica do
remorso).

No crime omissivo tem-se a inobservancia de um dever juridico positivo, isto ¢, de um
dever de realizar uma acdo esperada (Mezger, 1990, p. 118) pela ética social, tacita ou
expressamente, prevista na lei penal (Zaffaroni, 1981, p. 91). A omissao que reside em
descumprimento do dever social de realizar a agdo esperada, independentemente de qualquer
resultado, ¢ denominada de propria (Mezger, 1990, p.118). Exemplo: O crime de omissdo de
socorro — o desvalor estd na infidelidade ao dever social geral, normativamente contido na lei
penal (a solidariedade). No crime de omissdo impréoprio, a omissao se vincula a determinado
resultado (Mufioz Conde, 1988, p. 32) e a uma posi¢do de garante, isto &, ter de agir por forca
da obrigagdo de cuidado, protecdo ou vigilancia determinada por lei (Exemplo: Pais em
relacdo aos filhos menores), quando assume a responsabilidade de impedir o resultado
(Exemplo: Um salva-vidas em relagdo aos banhistas) ou quando, com seu comportamento
anterior, criou o risco ndo permitido da ocorréncia do resultado (Exemplo: Alguém que, por

brincadeira, empurra um amigo no lago tem o dever de impedir que ele se afogue). Contudo,
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como a omissdo ¢, ontologicamente, a auséncia de uma ag¢do, a linguagem narrativa possui

nuances diferentes da narracdo de um comportamento comissivo. A narrativa desloca-se do
que ndo foi feito para as suas implicagdes, 0 seu contexto e as suas possiveis intengdes ou
causas subjacentes. Narra-se o impacto da auséncia com efeito emocional e interpretativo
(Pedro observa Marta caida na estrada, acelera o seu veiculo, sumindo no horizonte, enquanto
o siléncio se restabelece na via publica, despertando os piores medos na alma abandonada de
Maria), destaca-se a expectativa da agdo, narrando a omissdo em contraste com o que era
esperado (Mario, abandonado pelo seu pai Claudio no alto de uma colina, aguarda ansioso seu
retorno), ou as circunstancias que tornam a omissao significativa (em meio aos gritos e as
dores da Marcia, a enfermeira nao moveu um musculo para socorré-la), inferem-se motivos ou
razdes por meio da narrativa (Marcelo empurrou Ana na 4gua. Ele viu a mao estendida de Ana
pedindo ajuda, mas desviou o olhar e seguiu em frente). Tais recursos permitem narrar a
omissdo propria (impacto da auséncia, inferigdo de motivos etc.), assim como a omissao
impropria, designando a posi¢ao de garante de quem se omite, combinada com a indicagao do

resultado (queda e morte, morte por falta de atendimento ou morte por afogamento).
5 A textualidade narrativa e os elementos subjetivos do tipo do injusto

Nos crimes culposos, a negligéncia, a imprudéncia ou a impericia devem ser narradas
“por meio de menc¢do a fatos que as mesmas correspondem” (Siqueira, 1996, p. 225). Na
negligéncia, narra-se uma omissao de cuidado. Exemplo: “Maria deixou um litro de agua
sanitdria no chao da varanda onde seu filho Pedro, de 4 anos, brincava com o cachorro Boy
(narrativa da criagdo de uma situagdo de risco). Em seguida, o cachorro Boy urinou no chao da
varanda. Ato continuo, o menino, em sua brincadeira, esbarrou no litro de dgua sanitaria,
fazendo com que o liquido se derramasse sobre a urina. A mistura de 4gua sanitaria com urina
gera uma reacdo quimica, liberando gases toxicos, como a cloramina. O contato direto da
crianca com agua sanitaria, a inalagdo dos gases toxicos liberados pela mistura de agua
sanitaria e urina (principalmente cloramina) e o contato dos olhos com a 4gua sanitaria e os
gases causam queimaduras quimicas de diferentes graus, edema pulmonar e lesdes na cornea,
comprometendo a visdo do infante”. Na imprudéncia, narra-se uma ac¢ao arriscada. Exemplo:
“Durante a tarde, em 20 de janeiro de 2025, na Avenida X, Pedro, conduzindo um carro
esportivo a 100 Km/h, numa via em que a velocidade permitida era de 60 km/h, aproximou-se

de um cruzamento com semaforo, que acabara de ficar amarelo, em vez de reduzir a
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velocidade e parar acelerou ainda mais, na tentativa de "pegar" o sinal antes que fechasse. Ele

invadiu o cruzamento em alta velocidade, atingindo uma senhora de 70 anos, dona Maria, que
atravessava a faixa de pedestres no segmento final do cruzamento, cujo sinal verde acabara de
abrir para a passagem dos pedestres”. Na impericia, narra-se uma agao pratica sem habilidade
ou conhecimento especifico. Exemplo: “Em uma tarde de sabado, no Hospital Municipal de
Palmas, o jovem enfermeiro recém-formado, Pedro, seguindo as instrucdes da bula e da
prescricao, preparou a medicagao indicada pelo médico. No entanto, ao calcular a velocidade
incorreta de infusdo com a bomba eletronica disponivel, acaba por fazer uma administragao
muito mais rapida do que o indicado. O senhor Antdnio, um paciente ja debilitado e com
outras comorbidades, comecou a apresentar sinais de desconforto logo apds o inicio da
infusdo. Sua pressdo arterial caiu bruscamente, e ele manifestou dificuldades respiratérias.
Outros enfermeiros ¢ o médico de plantdo foram imediatamente acionados ao perceberem a
alteracdo no quadro do paciente. A investigacdo interna do hospital e a anélise do prontuario
do paciente revelaram que o erro na programacao da bomba de infusdo foi a causa direta da
instabilidade e, consequentemente, do dbito do senhor Anténio”.

A grande questdo estd em diferenciar, na estratégia narrativa, a intencionalidade ou o
assentimento doloso e a negligéncia, a imprudéncia ou a impericia culposa. A imputacao
preliminar ¢ uma constru¢do narrativa de quem formula uma interpretacao intertextualizada,
carregada de juizos proprios de valor. Muitas vezes, a estratégia narrativa, que expressa tal
juizo, pode ser construida de uma forma ou de outra, a imputar um crime doloso ou culposo. A
maior compreensao do assunto exige duas narrativas distintas do mesmo fato, como exemplos:
a) “Na cidade do interior, durante as festividades juninas, um grupo de amigos decidiu inovar
na tradicional fogueira. Jodo teve a "brilhante" ideia de acelerar a queima da fogueira
utilizando gasolina. Apesar dos protestos de alguns amigos mais cautelosos, com um sorriso
confiante, ele pegou um galdo com gasolina e, de forma acodada, despejou o liquido
diretamente na base da fogueira, que ja apresentava algumas labaredas. A reacao foi imediata
e violenta. Os vapores inflamaveis da gasolina entraram em contato com o fogo, provocando
uma explosdo repentina e uma labareda muito maior do que a esperada. O fogo se alastrou de
maneira descontrolada, atingindo nao apenas a estrutura da fogueira, mas também a pequena
Ana, de apenas sete anos, que assistia a queima da fogueira ao lado. A onda de calor ¢ as
chamas a atingiram em cheio, causando queimaduras de terceiro grau em grande parte do

corpo da menina. A infante vem a falecer em razao dos ferimentos”; b) “Na festividade junina,
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a atmosfera festiva era intensa. Jodo teve a ideia de "turbinar" a fogueira com gasolina. Seus

amigos, com um tom mais sé€rio e apreensivo, o alertaram enfaticamente sobre o extremo
perigo de tal ato. Eles explicaram que a gasolina era altamente inflamavel, que a fogueira ja
estava acesa e que o risco de uma explosdo incontrolavel e de atingir as pessoas ao redor era
altissimo. Alguns até mencionaram a presenca de criancas proximas a fogueira, apontando em
direcdo a pequena Ana. Jodo, no entanto, ouviu os alertas com um sorriso debochado e acenou
com a mao, dizendo algo como "Relaxem, vai ser lindo”. Com o galdo de gasolina na mao,
Jodo olhou para as pessoas proximas a fogueira, incluindo criangas como a pequena Ana, €
pegou um galdo com gasolina e, de forma agodada, despejou o liquido diretamente na base da
fogueira, que ja apresentava algumas labaredas. O fogo atingiu Ana, que observava com
curiosidade, sofrendo queimaduras gravissimas. Enquanto o panico se instalava e as pessoas
tentavam ajudar, Jodo observava a cena com um olhar que misturava surpresa e fascinio. Ana
veio a falecer em razao dos ferimentos”.

Na reescrita da imputagdo, adicionamos elementos para sugerir dolo eventual: a)

alertas enféticos e especificos (os amigos ndo apenas alertam, mas detalham os perigos e

o~

mencionam precedentes tragicos); b) consciéncia clara do risco ndo permitido (Jodo

explicitamente informado sobre a alta probabilidade de um resultado grave); c) descaso

(¢]

menosprezo pelos alertas (Jodo zomba da preocupacgdo dos outros, indicando uma atitude de
indiferenca); d) acdo consciente apesar da presenga de vulneravel (ele age mesmo sabendo que
criangas estdo por perto; e) reacdo posterior (a falta de remorso imediato e genuino, focando
mais na intensidade da explosdo, pode sugerir uma aceitacdo do risco ndao permitido e a
aceitagdo do resultado). Nesse particular, a imputacdo de um crime a alguém “¢ fruto de uma
valoragdo, e ndo apenas de uma constatacdo” (Bettiol, 2003, p. 127). Isso implica que a
imputacdo ¢ uma constru¢do narrativa que expressa a interpretagdo dos fatos de quem imputa
e decorre da leitura da textualidade do contexto (dos documentos da investigagdo). De fato, se
tudo que se pode saber das agdes humanas, até mesmo pela ciéncia atual, decorre da visao
pessoal do observador ou de sua experiéncia do mundo, sem a qual os simbolos da ciéncia
nada dizem (Merleau-Ponty, 1999, p. 1-2), a avaliacdo, decorrente da percepcdao sobre o
comportamento interno do outro, ¢ uma conclusdo intuida de regras de experiéncia, na
consciéncia de quem imputa. Logo, do ponto de vista do processo de imputacdo, “liberdade

relevante para o juizo da culpa ¢ uma suposi¢cdo normativa, € ndo uma verdade ontologica”
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(Albuquerque, 1994, p. 18). Mas esse juizo deve se expressar, linguisticamente, em técnica de

redacdo propria ao discurso narrativo.

No concurso de pessoas, hd a necessidade de se narrar a conduta de cada autor ou
participe e a conexao psicoldgica das suas acdes, a narrativa de explicitar o papel de cada um
no crime, isto ¢é, a participagdo — induzimento ou auxilio na participacdo — ou a conduta na
coautoria. Exemplo: “Ricardo procura Jonas e lhe conta a sua intengao de matar Carlos, que
havia ofendido a sua pessoa na praca da cidade, solicitando a Jonas que lhe emprestasse o seu
revolver. Jonas, comovido com a situagdo, atende ao pedido do amigo. No cair do dia, Marcos,
munido do revélver de Jonas, vai até a praga da cidade onde se encontrava Carlos e dispara a
arma, atingindo quatro tiros em Carlos, que vem a falecer, em razdo dos ferimentos, na
madrugada do dia seguinte”. Existe hipotese em que a auséncia de elementos contidos na
documentacdo da investigacdo, na sua textualidade, ndo permite a narracdo precisa do elo
intencional entre os agentes. O contexto da narrativa nos crimes societdrios muitas vezes
apresenta lacunas na participacao dos socios ou diretores na pratica do crime. No caso de uma
empresa que cobra do consumidor final, mediante a pratica de emissdo de notas fiscais com
falsos valores e lancamento de dados inexatos em livros e documentos fiscais, além da
omissao de registro de notas fiscais em livros exigidos pela lei fiscal, (além de ndo proceder ao
registro de notas fiscais em livros, conforme exigido pela lei fiscal) com a finalidade de
suprimir e reduzir o pagamento do Imposto Sobre Circulagdo de Mercadorias e Servigos
(ICMS), pode nao haver elementos, nos documentos do inquérito, que permitam identificar a
acdo de cada diretor. Usam-se enunciados de estado — “previamente ajustados € com
identidade de designios”, “em somatodria de vontades™ etc. — para complementar os enunciados
de agdo. Exemplo: “Os denunciados, diretores da empresa X, agindo com unidade de
designios e em continuidade delitiva, suprimiram e reduziram o pagamento do Imposto Sobre
Circulagdo de Mercadorias e Servigos (ICMS)”. Os enunciados de estado possibilitam mais
clareza sobre a imputacao apresentada e propiciam a revelacdo das premissas implicitas na
linha de raciocinio que orientou o pensamento da acusacdo no momento da denuncia, em
formulas tipicamente narrativas: a) identidade — deduzida da premissa de a gestdo ter sido
compartilhada entre os imputados e, portanto, haver identidade entre os atos de gestao por eles
realizados; b) de designios — deduzida da premissa de todo o gerenciamento empresarial ser

racionalmente planejado e calculado quando o interesse em maximizar rendimentos traduz-se
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num possivel enriquecimento ilicito, o que implica admissao de os denunciados terem agido

de modo racional e planejado.
6 A textualidade narrativa no concurso de crimes

No concurso de crimes, a estratégia narrativa € importante para determinar a natureza
do concurso. No concurso material, narram-se “as diversas acdes, com todas suas
circunstancias, das quais decorrem dois ou mais crimes” (Siqueira, 1996, p. 225). Exemplo:
“Na noite de 22 de junho de 2025, Pedro, dirigindo sob efeito de alcool, invade a contramao e
colide com o carro de Ana, causando danos materiais em ambos os veiculos e lesdes corporais
leves em Ana (crime de embriaguez ao volante). Apos a colisdo, Pedro desce do carro e,
irritado com a situagdo, profere ofensas verbais contra Ana, chamando-a de "idiota", “vadia” e
“puta” (crime de injuria). No concurso formal, narram-se uma acao singular e uma pluralidade
de eventos. Exemplo: “Pedro avanca um sinal vermelho na avenida X e, ao cruzar a via, atinge
a lateral de uma motocicleta que vinha na transversal, causando ferimentos graves no
motociclista (lesdo corporal culposa). A motocicleta, em razdo da batida, atinge um poste de
luz, causando um curto-circuito que da inicio a um incéndio na vegetacdo seca da calgada e
alcanca a banca de revista do local. Por sorte, o proprietario da banca conseguiu escapar do
fogo (incéndio culposo)”. No crime continuado, a narrativa deve identificar a pluralidade de
condutas e de crimes da mesma natureza, ou seja, previstos no mesmo tipo penal, ainda que
possam apresentar variagdes (simples, qualificado, privilegiado), a semelhantes condi¢des de
tempo, de lugar, de maneira de execug¢do e de outras que demonstram a conexdo entre 0s
crimes, unidade na pratica delitiva e unidade de designio (teoria objetivo-subjetiva), isto €, a
intenc¢do de o agente dar continuidade a sua atividade criminosa. Exemplo: “O senhor Antonio
Silva, valendo-se de sua posicdo como tesoureiro da renomada Associacdo Comunitaria
'Esperanga’, desviou sistematicamente valores pertencentes a instituicdo. Foram cinco
episddios distintos de apropriagdo indébita, ocorridos ao longo de trés meses, nos dias 5, 9, 12,
14 ¢ 28 de novembro de 2024. Em cada ocasido, utilizando-se da mesma artimanha,
langamentos contabeis fraudulentos, o senhor Silva subtraiu quantias que, somadas, causaram
um prejuizo significativo a comunidade no valor total de R$ 2.000.000,00 (dois milhdes de
reais)”.

Interpretagdo do contexto, por sua textualidade, somente tem efic4cia resolutiva se a

estratégia da imputagdo preliminar utilizar técnicas narrativas que delimitem, com precisdo, o
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objeto do processo. Se a acusagdo pretende imputar um concurso formal impréprio, ndo pode

narrar uma aberratio ictus. Na forma narrativa, tem-se de revelar que o autor assumiu o risco
da produgdo de resultados lesivos em outras pessoas além daquela com quem tinha
desavencas. Se a acusagdo narrar que Pedro aponta e dispara a arma de fogo em direcdo a
Manuel, com quem mantinha uma inimizade antiga, e, por impericia, acerta Maria, que esta
proxima a Manuel, ele narra um erro de execugdo, incidindo a solugdo do artigo 73 do Codigo
Penal brasileiro. Contudo, se ¢ narrado que Pedro, ao apontar a arma para Manuel, mesmo
visualizando a proximidade de Maria e consciente de sua propria inabilidade no uso da arma
de fogo, atira, em Manuel, sem se preocupar com as consequéncias, atingindo, como era
provavel, Maria no coragdo, que morre em razao dos ferimentos provocados pela arma de
fogo, a imputacao formulada ¢ a de concurso formal impréprio. Observa-se que o fato € o
mesmo, mas a interpretacdo do contexto, feita pela acusacao na leitura dos autos, ¢ formulada,
estrategicamente, de forma distinta, a revelar a divergéncia entre as duas possiveis imputagdes.
De fato, a imputagdo preliminar ou definitiva ¢ produto, muito mais, das convicgdes
ideoldgicas, dos preconceitos e doutras manifesta¢cdes que formam o espirito de quem imputa,
do que de um processo de racionalizagdo do Direito (Frank, 1970, p. 108). A Psicologia
reconhece que a tomada de decisdo ou juizo mental complexo utiliza-se de atalhos cognitivos
imperfeitos e simplistas para responder a questdes complexas, chamando-as de “heuristicas”, e
que o pensamento heuristico, muitas vezes, faz acusadores, juizes e jurados acreditarem que
alguém deveria “prever eventos que ninguém poderia ter previsto” (Nojiri, 2017, p. 21).
Entretanto, apesar da imputacao, como todo juizo de valor processual, estd sujeita a basear-se
“em fundamentos extralegais como concepgdes de justica, questdes sociais € econdmicas,
ideologia, vieses etc.” (Nojiri, 2017, p.12) ou vulnerabilidades psicoldgicas, conjunturais e
midiaticas; quem imputa tem de ser capaz de construir uma justificagdo legal e razoavel para a
sua escolha extralegal. Assim, na imputagdo preliminar, ¢ necessario que haja congruéncia

entre o juizo de imputagdo e a estratégia narrativa que o apresenta.
7 A textualidade da estratégia descritiva

A narrativa do sujeito ativo e passivo deve obedecer a uma tipologia de alinhamento de
caso no qual se observam as seguintes fungdes sintaticas: sujeito (sujeito ativo), verbo e objeto
direto (sujeito passivo), ndo devendo ser narrada em uma versdo passiva. Além dos recursos

narrativos, entretanto, os sujeitos podem ser qualificados com uso de elementos descritivos. A
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descricdo do sujeito ativo ou passivo pode apresentar elementos objetivos e subjetivos. Os

elementos descritivos tém a finalidade, na estratégia narrativa da imputagdo, de ressaltar
aspectos do sujeito, imprescindiveis para sustentar ou afastar certas teses juridicas. Por
exemplo, a desproporcionalidade fisica pode ser considerada como meio que dificultou ou
tornou impossivel a defesa da vitima, o que pode qualificar o homicidio. No caso, elementos
descritivos podem ser utilizados pela acusacao para imputar a qualificagdo. Exemplo: “Na
festa anual da cidade X, Marcos, homem corpulento e alto, conhecido na regido como "Toro",
devido a sua forca fisica e ao seu temperamento explosivo, abordou Maria, uma jovem
franzina de baixa estatura, que estava sozinha perto da barraca de doces. Toro, visivelmente
embriagado e com intengdes obscuras, comegou a importunar Maria, que, assustada, tentou se
esquivar, mas Toro, aproveitando-se de sua grande superioridade fisica, agarrou-lhe o braco
com forc¢a, impedindo-a de se afastar. Toro a segurava com firmeza, enquanto ela se debatia
inutilmente, sentindo-se completamente impotente diante daquela agressdo. Ele a arrastou para
um canto mais isolado da festa e, valendo-se da impossibilidade de Maria resistir devido a sua
compleicdo fisica diminuta e a sua propria forga bruta, desferiu golpes violentos contra ela,
causando-lhe um ferimento fatal”. No caso, a descri¢do da for¢a de Toro e da fragilidade fisica
de Maria permitem uma imputagdo de homicidio qualificado, porque sua conduta dificultou ou
tornou impossivel a defesa da vitima.

Os elementos descritivos podem ser utilizados para prevenir teses defensivas no futuro.
No crime de estupro de vulnerédvel, a descri¢do da vitima em seus aspectos infantis pode servir
para inibir ou superar a tese futura de erro de tipo por desconhecimento da menoridade da
menor. Exemplo: “Manuel, um homem de cinquenta anos de idade, aborda a pequena Ana,
uma menina de onze anos de idade, de 1,40 de altura, com peso aproximado de 34 quilos, com
bragos e pernas relativamente longos em comparagdo com o tronco, com pequenos "botdes"
ou carogos sob os mamilos, rosto infantil, € a convida para ir a sua casa para tomar sorvete. A
menina, ingenuamente, aceita o convite. Em casa, enquanto Ana toma o sorvete, Manuel
passou a tocar nas partes intimas da menina, que ndo reagiu a a¢gdo do homem, cedendo-lhe os
desejos”. A descrigdo da vitima tem a finalidade de comunica¢do da presuncdo de que
Manuel, assim como qualquer outro homem na sua situacdo, tinha elementos suficientes para
deduzir a idade aproximada da vitima, isto €, onze anos, no maximo doze. Que a descri¢ao
fisica apresentada ¢ incompativel com alguém maior de quatorze anos. A inclusdo dos

elementos descritivos na estratégia narrativa tem a finalidade de afastar a tese de erro de tipo,
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isto €, do desconhecimento de Manuel da idade do infante. Assim, apesar da imputacao

preliminar ser narrativa, a utilizagdo do discurso descritivo ¢ plenamente aceitavel como meio
complementar da estratégia acusatoria. Portanto, assim como o discurso narrativo, o “discurso
descritivo ¢ uma estratégia de argumenta¢do” (Loureiro, 2011, p. 110) que permite a quem

imputa construir uma justificagdo legal e razoavel para a sua escolha extralegal.

8 Consideracoes Finais

A transposicao de um juizo provisorio de tipicidade para o mundo da textualidade, isto
¢, a imputagdo penal preliminar, ndo ¢ mero ato de subsuncdo, mas uma constru¢ao narrativa,
com aspectos descritivos, a qual reflete a interpretagdo do acusador sobre a textualidade da
apuracdo dos fatos a luz da interpretagdo da textualidade da lei penal. A forma como essa
imputacdo ¢ textualizada, utilizando recursos das linguagens narrativa e descritiva, ¢
fundamental para garantir a clareza, a precisio e a comunicabilidade da acusagdo,
possibilitando o pleno exercicio da defesa e a adequada analise pelo julgador. O processo
envolve:

1. Interpretacdo da textualidade da lei penal: Aquele que imputa realiza leitura e
interpretagdo da textualidade da lei penal, identificando os elementos objetivos (conduta,
resultado, nexo causal, objeto material etc.) e subjetivos (dolo, culpa, elementos especificos)
que configuram o tipo penal.

2. Interpretacao da textualidade da investigacao dos fatos: A interpretagdo dos fatos
investigados, materializados em documentos, em depoimentos e noutras provas, busca
identificar os elementos faticos que se assemelham aos descritos no tipo penal.

3. Estratégia narrativa: A imputacdo preliminar se concretiza em uma pega processual
(dentincia ou queixa) que adota uma estratégia narrativa, que descreve o comportamento do
agente, as circunstancias de: tempo, lugar, modo e meio de execucdo, a causalidade (nos
crimes comissivos) ou a auséncia da agdo esperada (nos crimes omissivos), € a relacdo com o
bem juridico protegido. A estratégia narrativa ¢ produto de juizo de valor de quem imputa e
esta sujeita a influéncias extralegais (concepgdes de justica, questdes sociais € econOmicas,
ideologia, vulnerabilidades psicoldgicas, conjunturais e mididticas). Contudo, a estratégia

narrativa tem de ser capaz de construir uma justificagdo legal e razoavel para a sua escolha
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extralegal, isto €, na validade juridica da imputacdao preliminar pressupde-se a congruéncia

entre o juizo de imputagao e a estratégia narrativa que o apresenta.

4. Uso de enunciados de acdo e de estado: A linguagem narrativa utiliza tanto
enunciados de acdo (que descrevem a conduta do agente) quanto enunciados de estado (que
descrevem situagdes, intengdes ou qualidades relevantes). Muitas vezes, a imputacdo subjetiva
(dolo ou culpa) estd implicita nos enunciados de a¢do, mas enunciados de estado podem ser
utilizados para reforcar ou explicitar esses elementos.

5. Intertextualidade: A narrativa da imputagdo deve manter uma relacdo de
intertextualidade com a textualidade da lei penal. Isso significa que os termos e os conceitos
utilizados na narrativa devem ser compativeis e remeter aos elementos descritos no tipo do
injusto.

6. Estratégia descritiva (complementar): Além da narrativa dos fatos, a imputagdo
pode utilizar elementos descritivos para qualificar os sujeitos ativo e passivo, ressaltar
aspectos relevantes para a imputacao ou para prevenir teses defensivas futuras.

Em sintese, a transposi¢do do juizo provisorio de tipicidade para a textualidade se da pela
elaboracdo de uma histdria dos fatos investigados, contada de forma a espelhar os elementos
descritos no tipo penal, utilizando recursos da linguagem narrativa e, quando necessario,
descritiva, para construir uma acusagdo coerente ¢ compreensivel. Essa narrativa € o elo entre
a interpretacdo da textualidade da lei e a interpretacdo da textualidade dos fatos, permitindo

que o juizo de tipicidade se materialize no processo penal.
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Resumo

A Lei 11.340/2006, mais conhecida por Lei Maria da Penha, ¢ uma legislacdo fundamental
para a prote¢do dos direitos das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar. Um dos
principais instrumentos dessa lei sdo as medidas protetivas de urgéncia, que podem ser
concedidas pelo juiz em casos de risco iminente a integridade fisica, psicologica ou
patrimonial da vitima. No entanto, a efetividade dessas medidas ainda ¢ um desafio,
considerando o aumento do nimero de casos de violéncia doméstica e familiar contra
mulheres, mesmo com a imposicao das medidas. Nesse contexto, o presente artigo tem como
objetivo analisar a eficacia das medidas protetivas de urgéncia, identificando suas principais
limitagdes e desafios na pratica. Para isso, serd realizado um levantamento bibliografico que
fornecerd um panorama da referida lei e das medidas protetivas de urgéncia. Além disso, serdo
apresentados elementos que visam assegurar a efetividade dessas medidas, demonstrando sua
importancia na garantia da integridade fisica e psicologica das vitimas de violéncia doméstica
e familiar. Por fim, o artigo apresentard propostas para aprimorar a efetividade das medidas
protetivas de urgéncia, como a necessidade de ampliar a rede de atendimento e de
conscientizacao da sociedade em relagdo a gravidade da violéncia de género.

Palavras-chave: violéncia doméstica; medidas protetivas; eficacia; desafios.

Abstract

Law 11.340/2006, better known as the Maria da Penha Law, is a fundamental piece of
legislation for the protection of the rights of women who are victims of domestic and family
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violence. One of the main instruments of this law are the urgent protective measures, which
may be granted by the judge in cases of imminent risk to the physical, psychological or
patrimonial integrity of the victim. However, the effectiveness of these measures is still a
challenge, considering the increase in the number of cases of domestic and family violence
against women, even with the imposition of the measures. In this context, this article aims to
analyze the effectiveness of urgent protective measures, identifying their main limitations and
challenges in practice. For this, a bibliographic survey will be carried out that will provide an
overview of the aforementioned law and the urgent protective measures. In addition, elements
that aim to ensure the effectiveness of these measures will be presented, demonstrating their
importance in guaranteeing the physical and psychological integrity of victims of domestic
and family violence. Finally, the article will present proposals to improve the effectiveness of
urgent protective measures, such as the need to expand the service network and raise society's
awareness of the seriousness of gender violence.

Keywords: domestic violence; protective measures; efficiency; challenges.

Resumen

La Ley 11.340/2006, mas conocida como Ley Maria da Penha, es una ley fundamental para la
proteccion de los derechos de las mujeres victimas de violencia doméstica y familiar. Uno de
los principales instrumentos de esta ley son las medidas de proteccion urgentes, que podra
otorgar el juez en casos de riesgo inminente para la integridad fisica, psiquica o patrimonial de
la victima. Sin embargo, la efectividad de estas medidas sigue siendo un desafio, considerando
el aumento en el numero de casos de violencia doméstica y familiar contra las mujeres, atin
con la imposicion de las medidas. En este contexto, este articulo tiene como objetivo analizar
la efectividad de las medidas de proteccion urgentes, identificando sus principales limitaciones
y desafios en la practica. Para ello, se realizara un levantamiento bibliografico que brindara un
panorama general de la citada ley y las medidas urgentes de proteccion. Ademads, se
presentaran elementos que pretenden asegurar la efectividad de estas medidas, demostrando su
importancia para garantizar la integridad fisica y psicologica de las victimas de violencia
doméstica y familiar. Finalmente, el articulo presentard propuestas para mejorar la eficacia de
las medidas urgentes de proteccion, como la necesidad de ampliar la red de servicios y
sensibilizar a la sociedad sobre la gravedad de la violencia de género.

Palabras clave: violencia doméstica; medidas de proteccion; eficiencia; desafios.

1 Introduciao

A violéncia doméstica e familiar contra as mulheres é uma triste realidade que afeta
milhares de vitimas em todo o mundo. No Brasil, a Lei Maria da Penha (Lei 11.340/2006) foi
um marco importante na luta contra essa forma de violéncia e no reconhecimento dos direitos
das mulheres, estabelecendo mecanismos para garantir a seguranca ¢ a integridade das

mulheres em situagdo de risco.
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Dentre esses mecanismos, destacam-se as Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU), que

tém como objetivo garantir a prote¢do e a seguranca das mulheres em situacao de violéncia
doméstica e familiar, sendo aplicadas para prevenir novos atos de violéncia, assegurar a
integridade fisica, psicoldgica e patrimonial da vitima, além de garantir o seu acesso a justica.

No entanto, apesar dos avangos proporcionados pela Lei Maria da Penha, ainda
persistem desafios em relagdo a efetividade das medidas protetivas, considerando o aumento
do nimero de casos de violéncia doméstica, mesmo com a imposi¢do dessas medidas, o que
demanda uma andlise sobre a sua eficacia no contexto brasileiro, a fim de compreender seus
impactos na prevengdo € no combate a violéncia doméstica.

Diante desse contexto, o presente artigo tem como objetivo analisar a eficacia das
medidas protetivas de urgéncia previstas na Lei Maria da Penha, identificando suas limitagdes
e desafios na pratica. Para tanto, serdo realizadas pesquisas bibliograficas, através de livros,
artigos, periodicos, monografias, dissertagdes e teses que possuam relagdo com a tematica
proposta, buscando compreender a aplicacdo e o impacto dessas medidas na protecdo das
mulheres em situacao de violéncia doméstica.

A importancia desse estudo reside no fato de que a efetividade das medidas protetivas
de urgéncia € essencial para garantir a seguranca e a dignidade das mulheres vitimas de
violéncia doméstica. Ao compreender as limitagcdes ¢ os desafios existentes, sera possivel
propor melhorias e estratégias para fortalecer a aplicacdo dessas medidas, contribuindo para a

constru¢ao de uma sociedade mais justa e igualitdria, livre da violéncia de género.

2 Historia e evolucao da Lei 11.340/2006

Antes do advento da Lei 11.340/2006, alguns mecanismos de protecdo aos direitos das
mulheres ja existiam. Em 1975, realizou-se no M¢éxico a I Conferéncia Mundial sobre a
Mulher, que proclamou o Ano Internacional da Mulher. Dessa Conferéncia resultou a
Convengado sobre a Eliminagcdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres,
conhecida como Convencdo da Mulher, adotada pela Assembleia Geral da ONU em 18 de
dezembro de 1979 (Dias, 2018).

A Convengao da Mulher previu a possibilidade de “acdes afirmativas abrangendo areas
como trabalho, saude, educac¢do, direitos civis e politicos, esteredtipos sexuais, prostituicao e

familia” (Dias, 2018, p. 48).
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Essa Convengdao foi o primeiro mecanismo internacional a dispor sobre direitos

humanos da mulher, com o objetivo de promover os seus direitos na busca pela igualdade de
género e reprimir qualquer discriminagdo, tendo sido subscrita pelo Brasil em 1° de fevereiro
de 1984, aprovada em sua integralidade em 1994 e promulgada em 2022.

Embora a questdo de género ndo constasse na Convencdo da Mulher, seu Comité
apresentou recomendagoes, incluindo a necessidade de os Estados aprovarem legislagdao
especial sobre violéncia doméstica e familiar contra a mulher (Dias, 2018).

Em 1993, realizou-se em Viena, na Austria, a Conferéncia de Direitos Humanos das
Nacgodes Unidas, que formalmente estabeleceu a violéncia contra a mulher como uma violagao
aos Direitos Humanos. Em resposta a isso, em 1994 foi adotada a Convengao Interamericana
para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a Mulher, conhecida como Convengdo de
Belém do Para, pela Assembleia Geral da Organizacdo dos Estados Americanos (OEA). O
Brasil ratificou essa convengdo em novembro de 1995 e a promulgou no ano seguinte (Dias,
2018).

E importante ressaltar que as convengdes mencionadas nao foram as tnicas com essa
tematica, mas foram os mecanismos internacionais mais relevantes inicialmente na garantia
dos direitos humanos das mulheres, pois proporcionaram uma mudanga na forma de abordar a
discriminacao e a violéncia de género. No entanto, ficou evidente a necessidade clara de uma
legislag@o especifica para combater a violéncia doméstica no pais.

Assim, em 22 de setembro de 2006, entrou em vigor a Lei 11.340, conhecida como Lei
Maria da Penha, embora essa denominagdo nao seja mencionada em seu texto. A razao pela
qual a lei recebeu essa nomenclatura remonta ao ano de 1983. Em 29 de maio daquele ano, na
cidade de Fortaleza, no Estado do Ceara, a farmacéutica Maria da Penha Fernandes foi
baleada por seu marido, Marco Antonio Heredia Viveiros. O tiro atingiu sua coluna vertebral,
deixando-a paraplégica. No entanto, as agressdes continuaram apds o dia 29 de maio de 1983.
Uma semana depois de retornar do hospital, Maria da Penha foi alvo de um novo ataque
perpetrado por seu marido. Dessa vez, ela recebeu uma descarga elétrica enquanto tomava
banho (Cunha; Pinto, 2021).

As agressdes contra Maria da Penha ndo ocorreram de forma repentina. Ao longo do
casamento, ela sofreu repetidos atos de violéncia e intimidagdo. No inicio, ela ndo reagia com
medo de sofrer represdlias ainda mais graves, tanto para ela quanto para suas filhas. Durante

esse periodo, Maria da Penha denunciou repetidamente as agressdes sofridas, mas nenhuma
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medida foi tomada. No entanto, ela ndo desistiu. Apos sobreviver a duas tentativas de

homicidio, Maria da Penha teve coragem de fazer uma dentncia publica e passou a se
envolver com movimentos de mulheres (Dias, 2018).

Em 1983, as investigagdes foram iniciadas e a denuncia foi oferecida pelo Ministério
Publico em setembro de 1984. Em 1991, Marco Antonio foi condenado a oito anos de prisao
pelo tribunal do juri, mas ele recorreu e, um ano depois, o julgamento foi anulado. Mais tarde,
em 1996, um novo jari foi realizado, resultando em uma pena de dez anos e seis meses de
pris@o. Somente em 2002, dezenove anos e seis meses apos os fatos, Marco Antonio foi preso
(Cunha; Pinto, 2021, p. 26).

Posteriormente, o caso de Maria da Penha chegou ao conhecimento da Comissao
Interamericana de Direitos Humanos, um o6rgdo da Organizacdao dos Estados Americanos
(OEA) com sede em Washington, cuja responsabilidade inclui analisar peticdes que
denunciam violagdes dos direitos humanos, conforme estabelecido na Declaracdo Americana
dos Direitos e Deveres do Homem (Cunha; Pinto, 2021).

Em 20 de agosto de 1998, Maria da Penha, representada pelo Centro pela Justica e o
Direito Internacional (CEJIL), com o Comité Latino-Americano ¢ do Caribe para a Defesa dos
Direitos da Mulher (CLADEM), apresentou uma denuncia formal a Comissao Interamericana
de Direitos Humanos da OEA. Essa foi a primeira vez que a OEA aceitou uma dentncia de
violéncia doméstica (DIAS, 2018).

Em 2001, o Brasil foi condenado internacionalmente por negligéncia e omissao diante
do caso de violéncia doméstica sofrido por Maria da Penha e, em razao disso, a Comissao
Interamericana de Direitos Humanos publicou o Relatorio 54/2001, que se tornou um
poderoso instrumento para impulsionar a retomada das discussdes sobre violéncia doméstica
no pais. Esse relatério apresenta uma andlise detalhada do caso denunciado por Maria da
Penha, aponta os erros cometidos pelo Estado brasileiro na condugdo do caso e faz
recomendacoes (Cunha; Pinto, 2021).

Uma dessas recomendagdes era a realizagdo de uma investigacdo séria e imparcial para
determinar a responsabilidade penal de Marco Anténio pela tentativa de homicidio contra
Maria da Penha, bem como garantir a reparacao efetiva dos danos sofridos por ela e a adogao
de mecanismos nacionais para combater a violéncia doméstica contra mulheres. Como

resultado disso, em marco de 2008, o governo do Estado do Cear4 atendeu a recomendacao da
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Comissao e efetuou o pagamento de sessenta mil reais como indenizagdo a Maria da Penha,

valor que ela recebeu somente em julho de 2008 (Cunha; Pinto, 2021).

Em virtude desse caso que ganhou relevancia e notoriedade em ambito nacional, a
Lei 11.340/2006 recebeu o apelido de Lei Maria da Penha. Essa lei, acompanhada dos
instrumentos internacionais, refor¢a a importincia de combater a violéncia doméstica e
familiar contra as mulheres, promover a igualdade de género e garantir o respeito aos direitos

humanos.

3 Abordagem conceitual e objetividade juridica

De acordo com o artigo 5° da Lei 11.340/2006, define-se como “violéncia doméstica
e familiar contra a mulher qualquer acdo ou omissdao baseada no género que lhe cause morte,
lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicoldgico e dano moral ou patrimonial” (Brasil, 2006).

Uma correta e mais completa conceituacdo de violéncia doméstica necessita que 0s

artigos 5° e 7° da Lei Maria da Penha sejam interpretados conjuntamente:

Deter-se somente no art. 5° é insuficiente, pois sdo vagas as expressoes: “qualquer

9, «h A

acdo ou omissdo baseada no género”; “ambito de unidade doméstica”; “ambito da
familia” e “rela¢do intima de afeto”. De outro lado, apenas do art. 7° também néo se
retira o conceito legal de violéncia contra a mulher. A solu¢do € interpreta-los
conjuntamente para, entdo, se extrair o conceito de violéncia doméstica e familiar
contra a mulher. Ou seja, violéncia doméstica ¢ qualquer das a¢des elencadas no art.
7° (violéncia fisica, psicologica, sexual, patrimonial ou moral) praticadas contra a
mulher em razdo de vinculo de natureza familiar ou afetiva (Dias, 2018, p. 62-3).

A Convengado Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher conceitua a violéncia doméstica em sem artigo 1° como “qualquer ato ou conduta
baseada no género, que cause morte, dano ou sofrimento fisico, sexual ou psicologico a
mulher, tanto na esfera publica como na esfera privada” (Brasil, 1996).

Em suma, compreende-se como violéncia doméstica e familiar a agressao (fisica,
psicoldgica, sexual, patrimonial ou moral) perpetrada contra mulher, em um determinado
ambiente (doméstico, familiar ou de intimidade), com o objetivo especifico de objeta-la, ou

seja, dela tirar direitos, se valendo de sua hipossuficiéncia (Cunha; Pinto, 2021).
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E importante ressaltar que a violéncia doméstica pode ocorrer em trés ambientes,

sendo eles no ambito da unidade doméstica, no ambito da familia e/ou em qualquer relagao
intima de afeto.

O ambito da unidade doméstica envolve aquela empreendida no ambiente caseiro,
abarcando pessoas com ou sem conexado familiar, inclusive as esporadicamente agregadas. Por
sua vez, o ambito da familia compreende aquela como a comunidade formada por individuos
que sdo ou se consideram aparentados, ligados por lacos naturais, por afinidade ou por
vontade expressa. Por fim, em qualquer relagdo intima de afeto, compreende aquela na qual o
ofensor conviva ou tenha convivido com a vitima, independentemente de coabitacao (Cunha;
Pinto, 2021).

No tocante a principal finalidade da Lei Maria da Penha, Rogério Sanches Cunha e

Ronaldo Batista Pinto disciplinam que:

A Lei 11.340/2006 extraiu do caldo da violéncia comum uma nova espécie, qual seja,
aquela praticada contra a mulher (vitima propria), no seu ambiente doméstico,
familiar ou de intimidade (art. 5°). Nesses casos, a ofendida passa a contar com
precioso estatuto, ndo somente de carater repressivo, mas, sobretudo, preventivo e
assistencial, criando mecanismos aptos a coibir essa modalidade de agressdo (Cunha;
Pinto, 2021, p. 33).

Nesse sentido, observa-se que a Lei 11.340/2006, diante do contexto de violéncia
doméstica e familiar contra a mulher, tem como objetivo ndo apenas reprimir, mas também
prevenir a ocorréncia de crimes contra mulheres, por meio da implementagao de mecanismos

eficazes para combater a violéncia de género, além de oferecer assisténcia as vitimas.

4 Formas de violéncia doméstica e familiar contra a mulher

Antes de adentrarmos no estudo dos tipos de violéncia doméstica, € preciso esclarecer
que o rol do artigo 7° da Lei Maria da Penha, o qual estabelece as agdes que configuram
violéncia doméstica, ¢ exemplificativo, ou seja, podem existir outras acdes que se
caracterizem como violéncia doméstica e familiar contra a mulher e que ndo estejam inseridas
no referido dispositivo legal. Tanto ¢ que o artigo 7° utiliza a expressdo “entre outras” em sua
parte final (Dias, 2018, p. 86).

Conforme citado acima, as espécies de violéncia de género estdo previstas no artigo 7°

da Lei 11.340/2006, sem prejuizo de outras formas de violéncia.
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A primeira delas ¢ a violéncia fisica, prevista no inc. I do art. 7°, compreendida como

qualquer agdo que ofenda a integridade ou satde corporal da vitima, através do uso da forga,
como tapas, socos, chutes, empurrdes, lancamento de objetos, entre outros meios, com o
objetivo de ofender a integridade corporal da vitima, deixando ou n3o marcas aparentes
(Cunha; Pinto, 2021).

A titulo de exemplo, sdo agdes que podem se enquadrar em delitos estabelecidos no
Codigo Penal, como o crime de lesdo corporal, previsto no art. 129, §§ 9° e 13°, e até mesmo a
contravencdo penal de vias de fato, previsto no artigo 21, caput, na Lei de Contravengdes
Penais.

A segunda espécie de violéncia € a psicologica, estabelecida no inc. II do art. 7°, que
consiste na agressao emocional, mediante ameagas, rejeicao, humilhagdo ou discriminagdo por
parte do agente criminoso. Nesse tipo de violéncia, o autor demonstra prazer em fazer a vitima
se sentir amedrontada, inferiorizada e diminuida (Cunha; Pinto, 2021).

A depender do caso concreto, a agdo do agente pode configurar os delitos de ameaca
e perseguicdo, previstos nos artigos 147 e 147-A, ambos do Cddigo Penal.

A terceira modalidade de violéncia ¢ a sexual, prevista no inc. III do art. 7°, na qual o
agente criminoso constrange a vitima a presenciar, manter ou a participar de relagcdes sexuais
nao desejadas, através de intimidacao, ameaca, coagdo ou uso da forga (Cunha; Pinto, 2021).

Agressdes como essa pode configurar, por exemplo, o delito de estupro, estabelecido
no artigo 213 do Codigo Penal.

Outro tipo de violéncia ¢ a patrimonial, disciplinada no inc. IV do art. 7° da mesma
lei, compreendida como qualquer acdo que configure retencao, subtragdo, destruicdo parcial
ou total dos objetos, instrumentos de trabalho, documentos pessoais, bens, valores e direitos
ou recursos economicos da vitima, incluindo os destinados a satisfazer suas necessidades. Esse
tipo de violéncia raramente ocorre separado dos demais, sendo utilizado, muitas vezes, como
forma de agredir fisicamente ou psicologicamente a vitima (Cunha; Pinto, 2021).

A titulo de conhecimento, essa modalidade pode caracterizar o delito de dano,
previsto no art. 163, paragrafo tnico, inc. I, do Cédigo Penal.

Por fim, h4 a violéncia moral, a qual consiste em qualquer acdo que caracterize
calinia, difamagdao ou injuria. Em outras palavras, ¢ sempre um ataque a autoestima e
reconhecimento social da vitima, mostrando-se como forma de desqualificacdo, inferiorizagao

ou ridicularizagdo (Dias, 2018).
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Em sintese, essas espécies de agressdao sdo complexas, ndo ocorrem isoladamente

umas das outras e tém graves consequéncias para a mulher. Qualquer uma delas ¢ uma afronta

aos direitos humanos e deve ser denunciada.

5 Medidas Protetivas de Urgéncia

A seguir, serao abordadas e estudadas as Medidas Protetivas de Urgéncia (MPU),
analisando-se o seu conceito, sua natureza juridica e sua finalidade, bem como as medidas que
se aplicam ao agressor € as que resguardam a vitima.

As Medidas Protetivas de Urgéncia sdo instrumentos legais previstos na Lei Maria da
Penha e t€ém como objetivo garantir a protecao e a seguranca das mulheres em situagdao de
violéncia doméstica e familiar. Essas medidas sdo aplicadas pelo Poder Judicidrio e visam
prevenir novos atos de violéncia, assegurar a integridade fisica, psicoldgica e patrimonial da
vitima, além de garantir o seu acesso a justica (Mendonga, 2020).

No tocante a natureza juridica das medidas protetivas, a doutrina ndo entrou em um
consenso. Existem aqueles que afirmam que, se a medida for de carater penal, pressupdoe um
processo criminal. Em contrapartida, outros se apegam a natureza civel de tais medidas,
afirmando que elas resguardam um processo civel. No entanto, vao além, afirmando que
enquanto elas forem consideradas acessorias, sO operariam enquanto subsistir 0 processo
criminal ou civel, ou seja, as medidas protetivas sdo mecanismos para garantir processos
(Dias, 2018).

Em contrapartida, hd aqueles que asseveram que as medidas protetivas buscam
resguardar direitos fundamentais, evitando a continuidade da violéncia e fatores que a
favorecem. Sendo assim, ndo sdo, necessariamente, preparatdrias de eventual processo. Na
verdade, visam pessoas e ndo processos. Tanto ¢ que a propria Lei 11.340/2006 ndo da
abertura para duvidas, de que as medidas protetivas ndo sdo acessorias de agdo judicial,
qualquer que seja sua natureza (Dias, 2018).

Destarte, as medidas protetivas possuem natureza juridica de garantidoras de direitos
fundamentais, bem como constituem uma ferramenta para coibir a violéncia no campo das
relacdes familiares, conforme determina a Constituicdo Federal, em seu artigo 226, § 8°, que

preceitua: “O Estado assegurara a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a
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integram, criando mecanismos para coibir a violéncia no ambito de suas relagdes” (Brasil,

1988).

Recentemente a Lei 14.550/2023 alterou a Lei 11.340/2006, a qual modificou o artigo
19 desta, dentre outros dispositivos, acrescendo a ele os §§ 5° e 6°. Nestes paragrafos consta o
seguinte:

Art. 19. As medidas protetivas de urgéncia poderdo ser concedidas pelo juiz, a
requerimento do Ministério Publico ou a pedido da ofendida.

§ 5° As medidas protetivas de urgéncia serdo concedidas independentemente da
tipificacdo penal da violéncia, do ajuizamento de acdo penal ou civel, da existéncia
de inquérito policial ou do registro de boletim de ocorréncia.

§ 6° As medidas protetivas de urgéncia vigorardo enquanto persistir risco a
integridade fisica, psicoldgica, sexual, patrimonial ou moral da ofendida ou de seus
dependentes (Brasil, 2006).

Nesse sentido, observa-se que a alteracdo legislativa estd em consonancia com o
entendimento de que as medidas protetivas de urgéncia possuem natureza juridica de tutela
inibitoria, porquanto satisfativas e autobnomas, objetivando resguardar a mulher em situagdo de
risco de violéncia doméstica, sem qualquer instrumentalidade a um processo principal e sem
que estejam atreladas a um tipo penal (Dutra, 2023).

Quanto aos tipos de medidas protetivas, elas estdo previstas no artigo 22 ao artigo 24
da Lei 11.340/2006, subdividindo-se em medidas que obrigam o agressor e em medidas em
favor da vitima, que poderdo ser concedidas pelo juiz, a requerimento do Ministério Publico
ou a pedido da ofendida, e serdo aplicadas isolada ou cumulativamente, conforme artigo 19, §
2°, da mencionada lei (Brasil, 2006).

Tais medidas, no entanto, ndo sdo taxativas, ou seja, o Juiz, a depender do caso
concreto, poderd fixar outras medidas protetivas que ndo estejam inseridas nos artigos 22 a 24
da Lei Maria da Penha. Assim, pode-se dizer que elas se encontram espraiadas em toda a lei
(Dias, 2018).

O artigo 22 da Lei Maria da Penha concentra as medidas protetivas que obrigam o
agressor.

A primeira delas esta prevista no inc. I do art. 22, a qual consiste na suspensdo da
posse ou restricdo do porte de arma, com comunicagdo ao 6rgao competente. Essa ferramenta
se preocupa com a incolumidade fisica da vitima, tendo em vista os dados estatisticos da

pratica de delitos contra mulheres, com o emprego de arma de fogo (Cunha; Pinto, 2021).
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Outras medidas sdo a de afastamento do agressor do lar, domicilio ou local de

convivéncia com a vitima, a medida de proibicao de se aproximar da vitima, de seus familiares
e das testemunhas, fixando o limite minimo de distancia entre estes e o agressor, a medida de
proibi¢do de estabelecer contato com a vitima, seus familiares e testemunhas por qualquer
meio de comunicagdo, e a medida de proibicao de frequentar determinados lugares, e possuem
a finalidade de preservar a incolumidade da vitima, a fim de evitar qualquer aproximagao
fisica entre ela e o agente criminoso, previstas no art. 22, inc. II, III, alineas “a”, “b” e “c”,
respectivamente (Cunha; Pinto, 2021).

Tais medidas se justificam em razdo de ser comum, em conflitos, o agressor passar a
perturbar o sossego ndo s6 da vitima, mas também de familiares e testemunhas. E muitas
vezes vai além, situagdes em que tal conduta nao se limita ao recesso do lar, se estendendo ao
local de trabalho da vitima e a outros lugares por ela frequentados. Logo, tais medidas nao
devem se restringir a residéncia onde a vitima habita.

Por sua vez, a medida de restri¢do ou suspensdo de visitas aos dependentes menores,
prevista no inc. IV do art. 22, serd aplicada a depender da gravidade da conduta praticada pelo
agressor. Isso se da porque hd casos em que os dependentes, como os filhos, enteados, por
exemplo, que t€ém contato com agressor, de alguma forma sdo prejudicados por ele, em razao
dos atos de violéncia perpetrados a mulher (Cunha; Pinto, 2021).

Dando continuidade, a medida de prestagdo de alimentos provisionais ou provisorios,
estabelecida no inc. V do art. 22, possui inegdvel natureza emergencial e tem a finalidade de
guarnecer a pessoa necessitada, como a vitima e/ou seus dependentes menores, assegurando a
subsisténcia destes no decorrer do processo (Cunha; Pinto, 2021).

Por ultimo, as medidas previstas nos inc. VI e VII do art. 22, as quais consistem no
comparecimento do agressor a programas de recuperacdo e reeducacao e de acompanhamento
psicossocial, como atendimento pedagdgico e psicossocial, através de psicologos ou outros
profissionais de equipes multidisciplinares, possuem como finalidade modificar o
comportamento do agressor através de didlogo e da conscientizagdo, de modo a enfrentar a
violéncia doméstica e familiar contra a mulher (Cunha; Pinto, 2021).

No que concerne as medidas protetivas que resguardam a vitima, elas estdo previstas
nos artigos 23 e 24 da Lei 11.340/2006.

A primeira delas, prevista no inc. I, do art. 23, ¢ a medida de encaminhamento da

vitima e seus dependentes a programa oficial ou comunitéario de protecao ou de atendimento, a
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qual possui o objetivo de resguardar a integridade fisica e psicoldgica tanto da vitima quanto

de seus dependentes. Isso se da porque, conforme visto anteriormente, ha casos em que o
agressor, além de prejudicar a vitima, acaba também afetando os dependentes dela, sendo
necessario esse acolhimento (Dias, 2018).

A segunda medida, estabelecida no inc. II do art. 23, ¢ a recondugdo da vitima e de
seus dependentes ao respectivo domicilio, apds afastamento do agressor. Ha casos em que a
vitima, sozinha ou acompanhada de seus dependentes, se retira de casa em razao dos atos de
violéncia praticados pelo agressor. Diante disso, ha a possibilidade de, apds o requerido ser
afastado do lar comum, a vitima e seus dependentes serem reconduzidos para a residéncia da
qual se retiraram (Dias, 2018).

No entanto, ha situagdes em que a reconducdo da vitima ndo serd suficiente, podendo
aplicar a medida prevista no inc. III, do art. 23, a qual determina o afastamento dela do lar,
deixando claro que, nesses casos, ela ndo terd os seus direitos prejudicados, com relagao a
bens, guarda dos filhos e alimentos (Dias, 2018).

Por seu turno, a medida de separacdo de corpos, prevista no inc. IV do art. 23, possui
eficacia meramente juridica, pois, a0 mesmo tempo em que descaracteriza o vinculo juridico
entre a vitima e o agressor, cessando os deveres matrimoniais, como dever de lealdade, dever
de fidelidade, por exemplo, garante o afastamento temporario de um dos dois, ocorrendo a
separacgdo de fato e, assim, evitando atos de violéncia (Dias, 2018).

Existe também a medida de realiza¢do da matricula ou transferéncia dos dependentes
da vitima em institui¢ao de educagdo basica mais préxima do domicilio dela, prevista no inc.
V do art. 23, cujo objetivo € prestar auxilio a vitima e seus dependentes, diante do contexto
fatico (Cunha; Pinto, 2021).

Por ultimo, hd as medidas de carater patrimonial, que possuem o objetivo de
resguardar os bens da sociedade conjugal ou daqueles cuja propriedade ¢ da mulher.

Elas estdo elencadas nos inc. I, II, IIT e IV do art. 24, as quais, respectivamente,
determinam que o agressor ¢ obrigado a restituir bens indevidamente subtraidos da vitima, ¢
proibido temporariamente de celebrar atos e contratos de compra, venda e locacdo de
propriedade em comum, salvo em caso de expressa autorizagdo judicial, e devera suspender as
procuracdes conferidas pela vitima para ele (Brasil, 2006).

Isso ocorre porque, como sao mais comuns os atos de violéncia ocorrer dentro de

uma relagdo conjugal, o agressor, visando punir a vitima, pode vir a subtrair bens que
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pertencem a ela, bem como os aliena sem a devida autorizacdo dela, quando necessaria, ou

realiza atos indevidos em razao das procuracdes outrora concedidas a ele por ela, com o claro
proposito de prejudica-la (Cunha; Pinto, 2021).

Verifica-se, portanto, que as modalidades de medidas protetivas mencionadas
representam um importante avango para garantir a seguranga € a prote¢do das vitimas de
violéncia doméstica e familiar. No entanto, ¢ fundamental ressaltar que ¢ necessaria a
cooperagdo conjunta da sociedade, das instituigdes governamentais, das organizagdes nao

governamentais e da propria vitima para que a prote¢ao seja efetiva.

6 A busca pela efetividade

Antes de adentrarmos no estudo dos mecanismos de eficacia das Medidas Protetivas
de Urgéncia (MPU), é preciso pontuar que fatores como a auséncia de politicas publicas, o
baixo investimento do Estado em capacitagdo de servidores, a auséncia de fiscalizacdo do
Estado no cumprimento das medidas protetivas, ¢ a timida participacdo da comunidade, por
exemplo, sdo circunstancias que dificultam a plena efetividade das medidas protetivas de
urgéncia (Rocha, 2021).

Nessa perspectiva, serd feita a analise de alguns meios pelos quais o ordenamento
juridico brasileiro se utiliza na busca pela efetividade das medidas protetivas e,
consequentemente, na busca pela prevencao da violéncia doméstica e na busca pela protegao e
assisténcia as vitimas.

Com o objetivo de dar maior efetividade as medidas protetivas, a Lei 11.340/2006
sofreu uma importante alteragdo pela Lei 13.641/2018. Esta lei inseriu na Lei Maria da Penha
o artigo 24-A, para penalizar a desobediéncia a decisdes judiciais que impdem medidas
protetivas. O artigo 24-A preceitua que “descumprir decisdo judicial que defere medidas
protetivas de urgéncia previstas nesta Lei: pena de detencdo, de 3 (trés) meses a 2 (dois) anos”
(Brasil, 2006).

A criminalizacdo do descumprimento das medidas protetivas € relevante para garantir
a possibilidade de a autoridade policial efetuar a prisdo em flagrante quando ocorrer o
descumprimento da ordem judicial que impds tais medidas, sem a pratica de outras infragdes,

como, por exemplo, quando o agressor ronda a casa ou local de trabalho da vitima, volta a
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ingressar no domicilio do casal, etc. Ademais, servira de exemplo para aqueles que cogitarem

descumprir as cautelares impostas.

Outro mecanismo de garantia de eficacia das medidas protetivas, e que possui ligagdo
com o crime de descumprimento, ¢ a prisdo do agressor, mais precisamente a prisao
preventiva. Acerca disso, o artigo 24-A da Lei 11.340/2006 deixa claro, em seu § 3°, que
outras sangdes podem ser aplicadas, quando diz: “o disposto neste artigo nao exclui a
aplicacdo de outras sancdes cabiveis” (Brasil, 2006).

Corroborando este dispositivo, a Lei 11.340/2006, em seu artigo 20, menciona
expressamente a possibilidade de decretagdo da prisdo preventiva do agressor em qualquer
fase do inquérito policial ou da instrucao criminal, a ser decretada pelo juiz, a requerimento do
Ministério Publico ou mediante representacdo da autoridade policial (Brasil, 2006).

Por sua vez, o Codigo de Processo Penal, no seu artigo 313, inciso III, assevera que
serd admitida a decretagdo da prisao preventiva se o delito envolver violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, crianga, adolescente, idoso, enfermo ou pessoa com deficiéncia, para
garantir a execucdo das medidas protetivas de urgéncia (Brasil, 1941).

Desse modo, infere-se que a pratica do crime de descumprimento, em uma situagao
que nao seja de flagrante, ndo impossibilita que o juiz decrete, a requerimento do Ministério
Publico ou mediante representacao da autoridade policial, a prisao preventiva do agressor, em
qualquer fase do inquérito policial ou da instru¢do criminal, para assegurar a execucdo das
medidas protetivas de urgéncia.

O Ministério Publico também desempenha um papel importante para a garantia da
efetividade das medidas protetivas, isto porque ele se afigura como defensor dos interesses
sociais, difusos e coletivos. Em outras palavras, € titular da acdo que se fizer necessaria para
resguardar o que ¢ de todos, conforme determina o artigo 129 da Constituicdo Federal. Assim
sendo, o Parquet, possui o dever de participar nos casos de violéncia doméstica, intervindo
nas causas civeis e criminais, requerendo medidas protetivas, requisitando a forga policial e a
colaboragdo dos servicos publicos, executando a fiscalizagdo nos estabelecimentos publicos e
particulares de atendimento & mulher em situacdo de violéncia doméstica (Cunha; Pinto,
2021).

Da mesma forma, a Delegacia da Mulher e as Varas Especiais de Violéncia Doméstica
¢ Familiar contra a Mulher constituem instrumentos importantes e necessarios para o

enfrentamento da violéncia doméstica e para o fortalecimento das medidas protetivas, visto
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que, através de suas agdes, se desenvolveu na mulher encorajamento para denunciar qualquer

forma de violéncia, inclusive informar o descumprimento das medidas protetivas, superando,
assim, o medo da exposi¢do e o vexame publico que tais circunstancias acarretam (Dias,
2018).

Acerca da Delegacia da Mulher, ¢ preciso mencionar uma alteracao legislativa quanto
a esse mecanismo. Recentemente entrou em vigor a Lei n° 14.541/2023, a qual determina em
seu art. 3° caput, que as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher (DEAM) tém
como objetivo o atendimento de todas as mulheres que tenham sido vitimas de violéncia
doméstica e familiar, crimes contra a dignidade sexual e feminicidios, e funcionardo
ininterruptamente, inclusive em feriados e finais de semana (Brasil, 2023).

Nesse sentido, verifica-se que a Lei n° 14.541/2023 trouxe importantes alteracdes
quanto a um dos mecanismos de protecdo a mulher vitima de violéncia doméstica. A partir de
entdo, as delegacias das mulheres, com especialidade em combate e prevencao a violéncia
contra a mulher, deverdao funcionar 24 horas, precipuamente nos fins de semana, momento em
que as mulheres mais precisam desse atendimento.

Outro importante mecanismo ¢ a Central de Atendimento a Mulher em Situagao de
Violéncia Doméstica, o famoso “disque 180. Esse servigo funciona 24 horas por dia, todos os
dias da semana. A Central possui atendentes capacitadas para orientar as vitimas, responder e
tirar duvidas acerca de denuncia e acolhimento, fornecer orientagdes, bem como informar
sobre os direitos da mulher, sendo-lhe fornecida a relagdo dos servigos especializados e os
tipos de estabelecimentos que ela pode procurar em sua cidade, como delegacias de
atendimento especializado, defensorias publicas, postos de saude e Instituto Médico Legal,
para casos de estupro e outras violagdes (Dias, 2018).

Do mesmo modo, a Patrulha Maria da Penha (PMP) contribui para a prevencao e
repressao da pratica de crimes de violéncia doméstica, bem como para a garantia da execucdo
das medidas protetivas.

A Patrulha Maria da Penha consiste em um projeto criado no Rio Grande do Sul no
ano de 2012, com o escopo de proporcionar maior efetividade na prote¢do das mulheres
vitimas de violéncia doméstica, atuando, por exemplo, através de visitas periddicas as
residéncias de vitimas, com a finalidade de verificar o cumprimento das medidas, bem como

de reprimir eventuais atos de violéncia. Tal mecanismo se expandiu e € executado em quase
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todos os municipios do Estado do Rio Grande do Sul, bem como est4 sendo empregado em

outros estados da Federagao (Oliveira, 2020).

Acerca da Patrulha Maria da Penha ¢ preciso destacar que ainda ndo ha legislagao
federal regulamentando e padronizando essa atividade, existindo apenas o Projeto de Lei n°
547/2015, que busca a alteracdo da Lei n° 11.340/2006 para instituir esse programa.

Além disso, a Lei Maria da Penha prevé em seu artigo 8°, incisos V e IX, outra
ferramenta para o enfrentamento da violéncia doméstica e o fortalecimento das medidas
protetivas. Essa ferramenta visa a promocao e realizagdo de campanhas educativas de
prevencdo da violéncia doméstica e familiar contra a mulher, a serem incluidas nos curriculos
escolares de todos os niveis de ensino (Brasil, 2006).

Tal mecanismo ¢ importante na medida em que estruturarda um novo modelo de
convivio em sociedade, em que a opressdo ao género feminino ndo sera vista com
naturalidade. Em outras palavras, serd promovida a conscientizacdo dos estudantes, em todos
os niveis de ensino, de modo a desconstruir a cultura de violéncia em desfavor do género
feminino, a0 mesmo tempo em que se capacitam os educadores para o desenvolvimento de
atividades dessa natureza no ambiente de ensino.

Por fim, a Lei 11.340/2006, em seu artigo 35, inciso II, assevera que o Poder Publico
podera criar e promover, no limite das respectivas competéncias, casas abrigos para mulheres
e respectivos dependentes menores em situacdo de violéncia doméstica e familiar (Oliveira,
2020).

Essa medida possui a finalidade de proteger mulheres vitimas de violéncia doméstica,
acolhendo-as e mantendo-as seguras, possibilitando a elas e aos seus dependentes uma nova
forma de vida, tendo em vista que estar em um ambiente seguro para viver ¢ essencial para a
obtencao do reequilibrio fisico e psicologico.

Verifica-se que o rol das medidas protetivas foi ampliado e ocorreu uma evolucao no
tempo dessas medidas, proporcionando uma abrangéncia e prote¢do maiores. No entanto,
ainda se faz necessario aperfeicod-las em relacdo a sua efetividade, devido ao aumento do

numero de casos de violéncia doméstica e familiar.
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7 Consideracodes Finais

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a efetividade das medidas protetivas
de urgéncia no combate a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, considerando o
aumento dos casos de violéncia de género, mesmo com a aplicagdo dessas medidas.

Ao longo dos capitulos, foram abordados o contexto historico e a evolugdo da Lei
Maria da Penha, o conceito e as formas de violéncia doméstica, bem como as Medidas
Protetivas de Urgéncia previstas na legislagao.

Observou-se que as medidas protetivas tém sido relevantes para garantir a seguranca
das mulheres em situacdo de violéncia doméstica, estabelecendo mecanismos como a
tipificagdo do descumprimento, a prisao preventiva do agressor e a criacdo de delegacias e
varas especializadas, indispensaveis para oferecer apoio e protecao as vitimas.

No entanto, apesar da existéncia de tais ferramentas, ainda persistem dificuldades na
plena efetivacdo das medidas protetivas. Entre os desafios encontrados, destacam-se a
auséncia de politicas publicas, o baixo investimento estatal na capacitagdo de agentes publicos
e a falta de fiscaliza¢do no cumprimento das medidas, entre outros obstaculos.

Diante disso, conclui-se que, embora tenha ocorrido uma ampliagdo no rol e, ao
mesmo tempo, uma evolucao no tempo das medidas protetivas, proporcionando uma maior
abrangéncia e prote¢do as vitimas de violéncia doméstica, ainda ¢ necessario aperfeigoa-las
em termos de efetividade, devido ao aumento do numero de casos de violéncia doméstica e
familiar. Isso pode ser alcangado por meio do desenvolvimento de politicas publicas que
ampliem a conscientizagdo sobre a violéncia de género, fortalecam a rede de atendimento e
promovam a integracdo entre os Orgdos estatais. Além disso, ¢ fundamental combater a
discriminacdo e a violéncia doméstica e familiar contra a mulher, ultrapassando o ambito

juridico e envolvendo toda a sociedade.
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Resumo

O presente artigo examina a implementagcdo e formalizagdo do Acordo de Nao Persecucao
Penal (ANPP) no Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO), destacando os avangos
¢ os desafios relacionados a uniformizagao dos procedimentos. Analisando dados coletados de
nove Promotorias de Justica, a pesquisa qualitativa revela que, embora haja um alinhamento
com a digitaliza¢do da justica através de sistemas eletronicos como o Integrar-e e o Google
Meet, persistem significativas divergéncias na tramitacdo, controle de numeragdo, e
verificacdo de antecedentes. As principais fragilidades identificadas incluem a ineficiéncia na
comunica¢gdo com os investigados, a auséncia de um banco de dados centralizado para
consulta de ANPPs anteriores e a falta de padronizacao nos fluxos com o Poder Judicidrio. As
conclusdes apontam para a urgéncia de uma uniformizacdo de procedimentos e investimentos
em tecnologia, como a criagdio de uma taxonomia especifica no Integrar-e e a
interoperabilidade com outros sistemas (E-proc, SEEU), visando garantir a legalidade,
seguranga juridica e a efetividade do ANPP no estado do Tocantins.

Palavras-chave: Ministério Publico; Acordo de Nao Persecu¢do Penal; uniformizagio;
formalizacdo; tecnologia.

Abstract
This article examines the implementation and formalization of the Non-Prosecution
Agreement (ANPP) within the Public Prosecutor's Office of the State of Tocantins (MPTO),
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highlighting the advances and challenges related to the standardization of procedures.
Analyzing data collected from nine Public Prosecutor's Offices, the qualitative research
reveals that, although there is an alignment with the digitalization of justice through electronic
systems like Integrar-e and Google Meet, significant discrepancies persist in case processing,
numbering control, and background checks. The main weaknesses identified include
inefficient communication with the investigated parties, the absence of a centralized database
for consulting previous ANPPs, and a lack of standardization in workflows with the Judiciary.
The conclusions point to the urgency of standardizing procedures and investing in technology,
such as creating a specific taxonomy in Integrar-e and ensuring interoperability with other
systems (E-proc, SEEU), to guarantee the legality, legal certainty, and effectiveness of the
ANPP in the state of Tocantins.

Keywords: Public Prosecutor's Office; Non-Prosecution Agreement; standardization;
formalization; technology.

Resumen

Este articulo examina la implementacion y formalizacion del Acuerdo de No Persecucion
Penal (ANPP) en el Ministerio Publico del Estado de Tocantins (MPTO), destacando los
avances y los desafios relacionados con la estandarizacion de los procedimientos. Analizando
datos recopilados de nueve Fiscalias, la investigacion cualitativa revela que, aunque existe una
alineacion con la digitalizacion de la justicia a través de sistemas electronicos como Integrar-e
y Google Meet, persisten divergencias significativas en la tramitacion, el control de
numeracion y la verificacion de antecedentes. Las principales debilidades identificadas
incluyen la ineficiencia en la comunicacion con los investigados, la ausencia de una base de
datos centralizada para la consulta de ANPP anteriores y la falta de estandarizacion en los
flujos con el Poder Judicial. Las conclusiones sefialan la urgencia de una estandarizacion de
procedimientos y de inversiones en tecnologia, como la creacion de una taxonomia especifica
en Integrar-e y la interoperabilidad con otros sistemas (E-proc, SEEU), con el objetivo de
garantizar la legalidad, la seguridad juridica y la efectividad del ANPP en el estado de
Tocantins.

Palabras clave: Ministerio Publico; Acuerdo de no Persecucion Penal; estandarizacion;
formalizacion; tecnologia.

1 Introduciao

O Acordo de Nao Persecucao Penal (ANPP) ¢ um instrumento fundamental do sistema
de justica criminal brasileiro, representando uma mudanga de paradigma na forma como o
Ministério Publico lida com infracdes de menor e médio potencial ofensivo. Instituido pela
Lei n° 13.964/2019 (Pacote Anticrime), que alterou o Codigo de Processo Penal para adicionar
o art. 28-A, o Acordo de Nao Persecu¢do Penal (ANPP) busca uma solucdo mais célere e
eficiente para os conflitos penais, priorizando a reparacdo do dano e a aplicacdo de medidas

alternativas a prisao.
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Antes de sua efetivacao, a possibilidade de um acordo semelhante ja era discutida e, de

certa forma, aplicada em alguns casos, mas sem a devida regulamentagdao legal. O Pacote
Anticrime, ao criar uma base legal sélida, formalizou essa pratica, estabelecendo os requisitos
e procedimentos necessarios para a sua celebragao.

O objetivo principal da criacdo do Acordo de Nao Persecucao Penal (ANPP) foi
modernizar o sistema penal, tornando-o menos burocratico e mais agil. A sistematica central ¢
desafogar o Poder Judiciario, que lida com uma quantidade massiva de processos, e oferecer
uma resposta mais rapida e efetiva a sociedade, evitando a morosidade do processo penal
tradicional.

Tal sistematica consiste em um negocio juridico (Lima, 2020, p.218) de natureza
extrajudicial, celebrado entre o Ministério Publico, detentor da acdo penal publica, e o
investigado (assistido por sua defesa constituida), devidamente homologado pelo juiz, no qual
o indiciado deve assumir sua responsabilidade e aceitando cumprir, de imediato, as condi¢des
mais brandas que as sanc¢des aplicaveis aos fatos imputados (Cunha 2020, p. 127).

Na mesma linha, Antonio Suxberger conceitua o instituto como sendo um negocio
juridico processual, ainda na vigéncia da Resolug¢ao n. 181/17 do CNMP nos termos a seguir:

Em capitulo proprio, a Resolugdo previu o que chamou de acordo de ndo persecucao
penal, um negodcio juridico-processual celebrado entre o Ministério Publico e o
investigado confesso de crime praticado sem violéncia ou grave ameaga contra a
pessoa que autoriza o arquivamento da investigagao preliminar, se esse investigado
atender ao que dele se exige como condi¢des pessoais, cumprir medidas similares a
penas restritivas de direitos, reparar o dano ou restituir a coisa a vitima e renunciar a

bens e direitos de modo equivalente aos efeitos genéricos de uma condenagio
criminal (Suxberger, 2020, p. 111-133).

Apesar dos beneficios, a implementacao do Acordo de Nao Persecugao Penal (ANPP)
impds ao Ministério Publico significativos desafios operacionais. A necessidade de
uniformizagdo de procedimentos ¢ de um controle eficiente dos acordos celebrados exigiu a
criacdo de novas frentes de trabalho, evidenciando as complexidades na gestdo dessa nova
ferramenta juridica.

Nesse sentido, a auséncia de uniformidade na aplicacdo do Acordo de Nao Persecucao
Penal (ANPP) ¢ um dos principais obstaculos. Cada unidade do Ministério Publico, seja
estadual ou federal, possui certa autonomia para conduzir os acordos, o que pode levar a

decisdes e condigdes diferentes para casos similares.
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A presente pesquisa justifica-se pela busca de compreender o procedimento utilizado

nas Promotorias de Justica Criminais do Estado do Tocantins, para formalizagcdo do Acordo de
Nao Persecucdo Penal (ANPP), ante a inexisténcia de pardmetros objetivos capazes de
uniformizar a atua¢do ministerial, respeitando, evidentemente, a independéncia funcional do
membro do MPTO.

Para entender a metodologia adotada na aplicacdo do Acordo de Nao Persecucao Penal
(ANPP) nas Promotorias de Justica do Estado do Tocantins, a pesquisa utilizou uma
abordagem mista. Foram enviados questionarios a nove Promotorias de Justica das cinco
maiores comarcas do estado (Araguaina, Gurupi, Palmas, Paraiso do Tocantins e Porto
Nacional). Essa abordagem permitiu coletar tanto dados quantitativos (por exemplo, o nimero
de acordos celebrados) quanto dados qualitativos (como as percepcdes e os desafios
enfrentados pelos promotores).

Com énfase na verificacdo da operacionalidade do Acordo de Nao Persecucao Penal
(ANPP) nas referidas Promotorias de Justi¢a, desenvolveu-se um questionario que buscou
abordar as situagdes que mais causam divergéncia na execug¢do do referido instituto. Vejamos

o quadro a seguir:

Quadro 1 - Questionario sobre Acordo de Ndo Persecugdo Penal (ANPP)"°

Tema Perguntas

O ANPP ¢ registrado em procedimento administrativo?
1. Registro e Formalizacéo Qual sistema ou plataforma ¢ utilizado?
Ha numeragao propria para o acordo?

2. Local de Realizagdo Onde ¢ realizado o ato do ANPP (assinatura, audiéncia, gravagdo)?
Ha uma sala especifica com equipamentos adequados?

3. Comunicagdo com as Partes Como a notificagdo do investigado e seu defensor ¢ feita?
Qual o prazo médio entre a convocagdo ¢ o ato?
Ha contato prévio com a vitima?

4. Documentos e Formalizagao Quais documentos sdo exigidos do investigado?
Existe um modelo padrdo de termo de ANPP?

5. Gravagao e Registro A celebragao do acordo ¢ gravada (video/audio)?
Quais equipamentos e programas sio utilizados?
Como a gravagdo ¢ armazenada?

6. Fluxo com o Judiciario Como o ANPP ¢ encaminhado para homologagao judicial?
Ha retorno do juizo apds a homologagio?

7. Acompanhamento Quem acompanha o cumprimento das clausulas do ANPP?
Onde os relatorios de acompanhamento sdo registrados?

190 instrumento de coleta de dados (formulério) esté integralmente referenciado e disponibilizado para consulta e verificagdo
em formato digital, acessivel no repositorio do Google Drive por meio do endereco eletronico (link) fornecido em anexo:
S . . s

o y
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8. Avaliagao Quais sdo as principais dificuldades enfrentadas?
Existem sugestdes de melhoria para o fluxo do ANPP?

9. Banco de Dados e Verificagdo  Existe um banco de dados ou sistema para verificar se o investigado ja celebrou
de Antecedente um ANPP nos tltimos 5 anos?

Fonte: Elabora¢do dos autores.

Ao analisar os dados coletados pelas 1* e 2* Promotoria de Justica de Porto Nacional,
1* e 2* Promotoria de Justica de Gurupi; 1* e 2* Promotoria de Justica de Araguaina; 2% e 3*
Promotoria de Justica da Capital; e 2* Promotoria de justica de Paraiso do Tocantins,
observou-se que alguns fatores dificultam a uniformizagdo, a saber: a) Critérios Subjetivos:
Embora a lei estabeleca requisitos objetivos, a aplicagdo pode ser influenciada por critérios
subjetivos, como a visdo de mundo de cada promotor ou a politica criminal adotada em uma
determinada comarca; b) Variacdo de Medidas: As condigdes impostas nos acordos podem
variar drasticamente. Enquanto um promotor pode exigir apenas a prestagdo de servigos a
comunidade, outro pode adicionar a obrigacdo de reparar o dano e pagar uma multa, por
exemplo; c¢) Falta de Diretrizes Nacionais: Embora o Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) tenha emitido recomendagdes, a falta de diretrizes nacionais vinculantes resulta em
uma aplicacao desigual do ANPP em todo o pais.

Outro ponto de destaque ¢ a necessidade de criagdo de um banco de dados unificado,
seja em ambito estadual ou nacional, para o controle dos ANPPs. Mostra-se essencial para a
uniformizagao e para evitar que um individuo celebre varios acordos, burlando o sistema.

No entanto, essa tarefa enfrenta diversos desafios: a) Falta de Integracao: O principal
obstaculo ¢ a auséncia de um sistema integrado que conecte as diferentes unidades do
Ministério Publico e as bases de dados existentes. Cada MP estadual e o MP Federal utilizam
sistemas proprios, tornando a comunicacao e a troca de informagdes complexas e morosas; b)
Necessidade de Interoperabilidade: E preciso criar sistemas que sejam interoperaveis, ou seja,
capazes de "dialogar" entre si. Isso exige um investimento significativo em tecnologia e uma
cooperacgdo entre as instituigdes; ¢) Questdes de Seguranca e Privacidade: A criacdo de um
banco de dados nacional levanta questdes importantes sobre a seguranga da informagdo e a
privacidade dos dados pessoais. E fundamental garantir que as informagdes sejam protegidas
contra acessos ndo autorizados.

Ao descrever e comparar as diversas formas de procedimentalizacdo do Acordo de Nao

Persecugdo Penal nas Promotorias de Justica mencionadas anteriormente, utilizou-se o método
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dedutivo para analisar as respostas do questiondrio enviado, indicando a necessidade de
uniformizagdo e parametrizag¢do da propositura do ANPP no ambito do Ministério Publico do

Estado do Tocantins.

2 O Acordo de Nao Persecuciao Penal no Ministério Publico do Estado do Tocantins

2.1 Formalizac¢ao do Acordo

No Ministério Publico do Estado do Tocantins, o Acordo de Nao Persecu¢ao Penal
(ANPP) ¢, na sua maioria, registrado e formalizado no sistema Integrar-e, havendo apenas
uma, a 3* Promotoria de Justica da Capital, que realiza o ANPP fora do sistema Integrar-e, por
meio de planilhas.

Verifica-se que, mesmo entre as unidades que utilizam o sistema extrajudicial
(Integrar-e), ndo ha uniformizagdo, conforme consultas aos seguintes 6rgaos de execucdo 1% e
2* Promotoria de Justica de Porto Nacional, 1* e 2* Promotoria de Justica de Gurupi; 1% ¢ 2*
Promotoria de Justica de Araguaina; 2* Promotoria de Justica da Capital; e 2* Promotoria de

justica de Paraiso do Tocantins.
Griafico 1 - Formas de Registro do ANPP

100 Registro de ANPP em Procedimento Administrativo no MPTO

88.9%

Percentual (%)

Registra no Integrar-e Nao registra no Integrar-e

Fonte: Elaboracdo dos autores.
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2.2 Etiquetagem do Acordo de Nao Persecuciao Penal (ANPP)

Pode ser verificado, ainda, que no momento do registro do Acordo hd uma grande
divergéncia quanto a tramitacdo e controle de numeragdo dos procedimentos utilizados para
sua formalizacdo. Algumas Promotorias utilizam o numero do Inquérito Policial originario,
outras utilizam o numero do Procedimento instaurado no sistema Integrar-e (via de regra, ¢
instaurado um Procedimento de Gestdo Administrativa) e, também, ha Promotorias que

peticionam em processo apartado o termo de acordo e o link da audiéncia, gerando assim

outro niimero de controle para o mesmo acordo.

Grafico 2 - Formatos de numeragdo do ANPP

100 Numeracao de Procedimentos de ANPP nas Promotorias

80

66.7%

60

Percentual (%)

40

20

11.1%

1
Numeracao Prépria Nao utiliza Numeracao Utiliza ambas as numeracodes

Fonte: Elaboracdo dos autores.

2.3 Local de Realizacdo do Acordo de Nao Persecucio Penal (ANPP)

Quanto ao local de realizagdo e estruturacdo de aparelhagem especifica para a

realizacdo do acordo, verificou-se quase uma unanimidade no sentido de ndo haver no &mbito
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das Sedes das Promotorias de Justica de Porto Nacional, Araguaina e Capital uma sala
destinada exclusivamente para realizacdo de ANPP.

No entanto, a 2* Promotoria de Justica de Paraiso do Tocantins informou que ¢
utilizada a sala de reunides da Sede das Promotorias de Justica para celebrar os acordos, bem

como a 1* Promotoria de Justica de Porto Nacional mencionou a possibilidade de realizagao

dos acordos por meio virtual.

Grifico 3 - Local de Formalizacdo do ANPP

T+ Local de Realizacao do Ato de ANPP

44.4% 44.4%

Percentual (%)

40}

20t

11.1%

Sala Especifica Sala Nao Exclusiva Outro (presencial e virtual)

Fonte: Elaboragdo dos autores.

2.4 Equipamentos Utilizados na Formalizacio do Acordo de Nao Persecuciao Penal
(ANPP)

Quanto aos equipamentos disponiveis para a realizacio dos acordos, todos
responderam que sdo utilizados os recursos dos proprios gabinetes, como computadores,

scanners, impressoras ¢ 0 Google Meet para gravagao.
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Grifico 4 - Existéncia de estrutura para formalizagdo do ANPP

1166 Existéncia de Sala Equipada para o Ato de ANPP

80 77.8%

Percentual (%)

Sim Nao

Fonte: Elaboracdo dos autores.

2.5 Comunicac¢ao do Acordo de Nao Persecucdo Penal (ANPP)

A comunicacdo com as partes e seus representantes ¢ feita, via de regra, por meio de
oficial de diligéncias e contato telefonico/WhatsApp, havendo um prazo médio de 10 a 15 dias
entre a convocacgao e a realizagao do ato.

No entanto, algumas Promotorias, como a 2* de Paraiso do Tocantins, utilizam quatro
métodos de notificacdo (oficial de diligéncias, Carta AR, e-mail e Telefone/WhatsApp).
Contudo, ¢ possivel verificar que o prazo médio ndo ¢ alterado em razdo da utilizacdo de mais
de um método. Apenas nas 1* Promotoria de Justica de Gurupi e 3* Promotoria de Justica da

Capital esse prazo apresentou variacao.

3 Outros Impactos no Acordo de Nao Persecucio Penal (ANPP)
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Outro fator unanime em todas as Promotorias de Justica ¢ a exigéncia de documentos

de identificagdo do investigado, bem como comprovante de residéncia, fator de extrema
importancia para evitar erros e para registrar na base de dados da Promotoria de Justi¢a os
dados do investigado que ja foi beneficiado com o ANPP. Foi solicitado um modelo de acordo
para todas as Promotorias, sendo enviado somente pelas 2%, 3* Promotorias de Justica de
Capital e 2* Promotoria de Justica de Porto Nacional.

A gravagdo do ato do Acordo de Nao Persecucao Penal (ANPP) ¢ uma pratica comum
e padronizada entre as promotorias de justica no Tocantins. A realizacdo da audiéncia de
ANPP ¢ feita e gravada via Google Meet. As gravagdes sdo, entdo, armazenadas em
plataformas como o Google Drive ou em arquivos no computador da prépria instituigao.

O registro audiovisual da audiéncia do Acordo de Nao Persecucao Penal (ANPP) ¢ um
ponto fundamental, especialmente a luz do art. 28-A, § 4°, do Cddigo de Processo Penal
(CPP), que estabelece que o acordo deve ser formalizado por escrito e submetido a
homologac¢ao judicial. A gravacgdo, que inclui a confissao do investigado, funciona como um
registro detalhado da celebragdo do acordo e de seu cumprimento. Em algumas comarcas,
como em Paraiso do Tocantins, o Judiciario ndo tem designado uma audiéncia de
homologacao, aceitando a gravagcdo como evidéncia da confissdo e dos termos do acordo.

Essa pratica reflete a busca por maior eficiéncia e celeridade processual. Ao utilizar o
registro audiovisual, a etapa de audiéncia judicial para homologacdo pode ser substituida pela
simples decisdo judicial, conforme observado na 2* Promotoria de Justi¢a de Porto Nacional.
A gravacdo, nesse contexto, substitui o tradicional ato presencial de homologagdo, servindo
como prova de que todos os requisitos legais foram cumpridos, incluindo a voluntariedade ¢ a
confissao formal e circunstanciada do investigado

Apoés a formalizagdo, o encaminhamento do acordo para homologacao judicial ¢ feito
de forma eletronica em todas as promotorias. O acompanhamento do cumprimento do ANPP ¢
geralmente de responsabilidade das promotorias com atribui¢do de execugdo penal. Os
relatorios de acompanhamento sdo registrados em sistemas como o Sistema Eletronico de
Execugdo Unificado (SEEU) ou em tabelas proprias.

As principais dificuldades relatadas incluem a falta de servidores, a demora na
notificacdo dos investigados, a dificuldade de localiza-los e a burocracia do processo. As
promotorias de Porto Nacional e Paraiso, por exemplo, apontam a necessidade de unificar a

tramitacdo do Acordo de Nao Persecugdo Penal (ANPP) em um tnico sistema para simplificar
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o fluxo de trabalho. A 2* Promotoria de Justica de Paraiso do Tocantins, em particular, detalha

a sobrecarga de trabalho dos servidores, que precisam realizar diversas tarefas, como organizar
pautas, instaurar procedimentos, anexar documentos, e contatar investigados para preencher
questionarios.

A verificagdo de antecedentes para saber se o investigado celebrou outro Acordo de
Nao Persecugao Penal (ANPP) nos ultimos cinco anos ¢ outro ponto de variagdo. Algumas
promotorias utilizam os sistemas e-Proc e SEEU para essa consulta, enquanto outras
dependem de certiddes judiciais. A 2* Promotoria de Justica da Capital, por exemplo, afirma
que essa verificacao so € possivel para residentes no Tocantins, sendo dificil para aqueles que
moram em outros estados.

A andlise dos questionarios revela que, apesar de algumas variagdes na formalizagdo e
na numeragdo de procedimentos, as Promotorias de Justica do Tocantins adotam um conjunto
de praticas padronizadas e eficientes para o Acordo de Nao Persecu¢ao Penal (ANPP). A
utilizacdo de sistemas eletronicos como o Integrar-e, o Google Meet para a gravacao das
audiéncias e a homologacdo via E-proc, demonstra um alinhamento com a digitalizagdo da
justica.

As principais dificuldades, no entanto, concentram-se na falta de recursos humanos e
na complexidade do fluxo de trabalho, que envolve multiplos sistemas. As sugestdes de
melhoria, como a unifica¢do da tramitagdo em um Unico sistema e a criagdo de um nucleo de
apoio, apontam para a necessidade de maior centralizacdo e otimizacdo dos processos para

aumentar a eficiéncia na aplicagdo do ANPP em todo o estado.

3.1 Modelo Ideal de Acordo de Nao Persecucio Penal (ANPP) no Sistema Integrar-e

A implementa¢do do Acordo de Nao Persecucao Penal (ANPP) no Ministério Piblico
do Tocantins (MPTO), embora marcada por avangos significativos e uma inclinacdo para a
digitalizagdo, enfrenta desafios criticos que comprometem a sua plena eficiéncia e seguranga
juridica.

As respostas aos questionarios aplicados a diversas Promotorias de Justi¢a no estado
revelam duas barreiras principais: a ineficiéncia na comunicacdo com os investigados e a
auséncia de um sistema centralizado para verificar os antecedentes de ANPP. A superacao

desses obstaculos ¢ fundamental para garantir a celeridade processual e a integridade do
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instituto, evitando abusos e assegurando que os acordos sejam propostos apenas aos

investigados que de fato se qualificam.

3.2 A Crise da Comunicacio: Dificuldades em Localizar e Notificar o Investigado

Um dos pontos mais sensiveis no fluxo do Acordo de Nao Persecucdo Penal (ANPP) ¢
o contato inicial com o investigado. Os questionarios mostram que a comunicagdo ¢ feita
principalmente por meio de oficial de diligéncias e por telefone/WhatsApp, além de e-mail e
carta AR, no caso da 2* Promotoria de Justica de Paraiso do Tocantins. No entanto, as
promotorias relatam dificuldades persistentes em localizar os investigados, o que resulta em
atrasos significativos e, em muitos casos, na frustracdo das audiéncias do Acordo de Nao
Persecugao Penal (ANPP).

A 2 Promotoria de Justica de Paraiso do Tocantins detalha a origem desses problemas.
A demora no cumprimento das notificagdes é observada com frequéncia, em parte devido a
uma desorganiza¢do na distribuicdo de tarefas dentro dos Centros Eletronicos de Servigos
Integrados (CESI). Diligéncias que poderiam ser cumpridas de forma virtual sdo direcionadas
a oficiais de diligéncias, que também devem realizar cumprimentos presenciais, criando uma
sobrecarga de trabalho. Além disso, a falta de acesso dos servidores do CESI a sistemas de
pesquisa de endereco, como o e-Proc, Pandora e Horus, limita a capacidade de encontrar os
investigados. A sugestdo de que o CESI tenha acesso a esses sistemas ¢ crucial para otimizar o
processo de localizagdo, permitindo que os recepcionistas e técnicos cuidem das diligéncias
virtuais e liberando os oficiais para as tarefas presenciais.

O problema ndo se resume apenas a localizagdo. O descumprimento do Ato PGJ n.
0028/2025, que exige a confirmacdo expressa do destinatario ao receber notificagdes por
aplicativos de mensagens, também contribui para a ineficicia da comunicacdo. Aponta-se,
ainda, a necessidade de aprimorar os modelos de notificacdo, principalmente para as vitimas.
Atualmente, o modelo ndo menciona a necessidade de fornecer dados bancarios para uma
eventual reparagdo de danos, o que pode causar futuros entraves.

Para mitigar esses desafios, as promotorias tém adotado estratégias paliativas, como o
envio de oficios a Defensoria Publica para realizar pesquisas de endereco e a busca manual
nos sistemas Horus e Pandora. A 2* Promotoria de Justica da Capital menciona a dificuldade

no cumprimento de cartas precatorias e na localizacao de investigados que moram em outras
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comarcas. A solugdo, conforme apontado por diversas promotorias, seria 0 aumento do

contingente de servidores e a contratacdo de ferramentas tecnologicas, além da criagdo de uma

central especifica no MP para realizar os ANPPs.

4 A Lacuna do Banco de Dados: Um Risco para a Legalidade do ANPP

A falta de um banco de dados centralizado para verificar os antecedentes dos
investigados € a segunda grande fragilidade no processo de aplicagdo do ANPP. A lei veda a
celebracao de um novo acordo se o investigado ja tiver celebrado um nos tltimos cinco anos.
Sem um sistema unificado, o MPTO corre o risco de celebrar acordos ilegalmente,
comprometendo a seguranca juridica e a seriedade do instituto.

Embora algumas promotorias, como a 1* de Araguaina, a 3* da Capital e a 1* de
Gurupi, afirmem que a verificagdo pode ser feita nos sistemas e-Proc e SEEU , outras, como a
2% de Paraiso e a 1* de Porto Nacional, admitem a auséncia de um sistema proprio para essa
finalidade. A 2* Promotoria de Justica da Capital ressalta que a consulta s6 ¢ viavel se o
investigado residir no Tocantins, o que torna quase impossivel a verificacdo de antecedentes
de individuos de outros estados.

Essa lacuna forca as promotorias a recorrerem a métodos manuais, como solicitar
certiddes do cartério judicial ou expedir oficios a tribunais de outros estados. Esse processo ¢
lento, burocratico e suscetivel a falhas, o que contraria o principio da celeridade que o ANPP
busca promover. A 2* Promotoria de Justica de Paraiso do Tocantins, por exemplo, possui uma
tabela interna para acompanhar os acordos, mas a alta demanda de servico impede sua
atualizagdo constante.

Para resolver essa questdo, a criagdo de um banco de dados ou a integracdo dos
sistemas de forma a permitir uma consulta rapida e abrangente sobre os antecedentes de ANPP
¢ uma necessidade urgente. A padronizacdo dos procedimentos entre as promotorias € a
capacitagdo dos servidores, especialmente quanto ao uso dos sistemas e a importancia das
diligéncias, sdo passos fundamentais para otimizar o fluxo de trabalho e fortalecer o ANPP
como uma ferramenta eficaz de justica criminal. As sugestdoes de melhoria apresentadas pelas
promotorias reforcam a necessidade de investimentos em tecnologia e pessoal, bem como a
simplificagdo dos procedimentos para evitar a duplicacdo de esforgos e garantir a

uniformidade na aplicacdo do ANPP em todo o MPTO.
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4.1 Divergéncias na Formalizacio do ANPP e a Necessidade de Uniformizacio

A andlise dos questionarios revela uma série de divergéncias na formalizacdo e no
tramite do Acordo de Nao Persecucdo Penal (ANPP) nas promotorias de justica do Tocantins.
A falta de uniformidade comeca ja no registro dos procedimentos. Enquanto a maioria das
promotorias utiliza o sistema Integrar-e para o cadastro do ANPP, a 3* Promotoria de Justica
da Capital ainda usa uma planilha propria, afirmando ndo ter tido a possibilidade de registrar
no sistema institucional. Essa discrepancia inicial cria uma fragmentagdo no fluxo de trabalho,
dificultando a centraliza¢ao ¢ o controle dos dados em nivel estadual, bem como acende um
alerta para os riscos de o Estado cometer arbitrariedades (Vasconcellos e Reis 2021, p. 4).

Outro ponto de divergéncia ¢ a numeragao: algumas promotorias, como a 1* de Gurupi
e a 1* de Araguaina, utilizam uma numeracao propria para o ANPP, gerada pelo Integrar-e. Em
contraste, outras, como a 2* de Paraiso ¢ a 3* da Capital, usam a numeracao do inquérito
policial ou do E-proc. A 2* Promotoria de Porto Nacional utiliza a numeragao do PGA para o
tramite interno € um novo nimero no E-proc para homologagdo, mostrando a duplicagdo de
sistemas.

A falta de padronizacdo também se manifesta no fluxo com o Judiciario. A 2°
Promotoria de Justica de Paraiso do Tocantins informa que o Judiciario ndo tem designado
audiéncia de homologa¢do do acordo, por ja ter a gravag¢do da confissdo do investigado. A 3*
PJ da Capital, por outro lado, relata que o juiz costuma designar audiéncia e pede que o
celebrante compareca pessoalmente. Essa diferenca de procedimento, além de criar incertezas,
pode resultar em retrabalho ¢ na auséncia de uniformidade na aplicagdo do ANPP. A 2%
Promotoria de Porto Nacional aponta a homologacdo por decisdo judicial, substituindo a
audiéncia, e o posterior protocolo no SEEU. Essa multiplicidade de fluxos compromete a
agilidade e a clareza do processo, tanto para os promotores quanto para os advogados e
investigados.

Um dos maiores desafios, apontado por varias promotorias, ¢ a auséncia de um banco
de dados ou sistema unificado para verificar os antecedentes de ANPP, um requisito legal
essencial para a celebragdo do acordo. Enquanto a 1* de Gurupi e a 3* da Capital afirmam que
os acordos sao lancados no E-proc e no SEEU, permitindo a consulta de registros anteriores,
outras comarcas relatam dificuldades ou a auséncia total desse sistema. A 1* de Porto

Nacional, por exemplo, solicita certiddo do cartério judicial para verificar a informagdo. A 2°
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de Paraiso possui uma tabela interna, mas a falta de tempo impede a atualizacdo constante.

Essa divergéncia ¢ critica, pois a impossibilidade de verificar se o investigado ja celebrou um
acordo nos ultimos cinco anos, especialmente se for de outro estado, viola uma das condi¢des
objetivas do ANPP, expondo o MPTO ao risco de nulidade e de comprometer a seguranca
juridica.

A auséncia de uma abordagem uniforme para a formalizagdo do ANPP em todo o
estado do Tocantins ¢ um ponto critico que merece aten¢do. A 2* Promotoria de Porto
Nacional, por exemplo, sugere unificar o trAmite em apenas um sistema, preferencialmente no
E-proc, para evitar a necessidade de trasladar pecas de um sistema para outro. A 2* Promotoria
da Capital sugere criar uma central de ANPPs e padronizar a aplicagdo entre os promotores.
Essas sugestdes reforcam a necessidade de um esfor¢o centralizado para padronizar os
procedimentos, desde o registro até a verificacdo de antecedentes. A uniformizagiao do fluxo
nao soO evitaria o excesso de servigo e a burocracia, mas também garantiria maior transparéncia
e seguranca juridica, permitindo que o ANPP cumpra seu objetivo de ser uma ferramenta
eficiente e célere para a resolugdo de crimes de menor potencial ofensivo.

A falta de padronizacdo na formalizacdo e trimite do Acordo de Nao Persecucao Penal
(ANPP) no Ministério Publico do Tocantins (MPTO) destaca a urgente necessidade de uma
taxonomia propria no sistema Integrar-e. Essa taxonomia, especifica para o ANPP, permitiria a
criacdo de fluxos de trabalho uniformes e a automatizacdo de procedimentos. Ao estabelecer
categorias e subcategorias padronizadas, o sistema poderia gerenciar de forma inteligente os
prazos de manifestacdo da defesa, as respostas dos investigados e os documentos exigidos,
eliminando a dependéncia de planilhas internas e tabelas ndo atualizadas. A criacao de campos
obrigatérios no sistema forgaria uma abordagem coesa na coleta de informagdes, garantindo
que requisitos legais, como a verificagdo de antecedentes, sejam atendidos de maneira
consistente por todas as promotorias.

Além de padronizar o fluxo interno, essa taxonomia possibilitaria a interoperabilidade
crucial com os sistemas E-proc e SEEU. A 2* Promotoria de Justica de Porto Nacional, por
exemplo, aponta a duplica¢do de sistemas como um grande desafio. A integracdo permitiria o
envio automdtico do acordo homologado pelo juiz para o SEEU, facilitando o
acompanhamento do cumprimento da pena pela promotoria de execu¢do. Da mesma forma, a

consulta de antecedentes seria simplificada.
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Em vez de as promotorias solicitarem certidoes do cartdrio judicial ou oficios a outros

tribunais, o proprio sistema Integrar-e, por meio de sua interoperabilidade, poderia cruzar
dados com o E-proc e SEEU para verificar se o investigado ja celebrou um ANPP nos tltimos
cinco anos. Essa solucdo centralizada ndo apenas otimizaria o trabalho dos servidores e
eliminaria o retrabalho, mas também garantiria a seguranca juridica e a efetividade do instituto

do ANPP no estado.

5 Consideracoes finais
A andlise dos questionarios aplicados as promotorias de justi¢ca do Tocantins revela um

panorama misto sobre a aplicagdo do Acordo de Nao Persecug¢ao Penal (ANPP). Por um lado,
ha um alinhamento claro com o uso de tecnologia e a busca por celeridade, evidenciado pelo
uso de sistemas como o Integrar-e, Google Meet e E-proc para a tramitagdo e gravagao dos
atos. A maioria das promotorias adota modelos padronizados de acordo e realiza a gravacao
das audiéncias, garantindo um registro formal do ato e da confissdo do investigado, o que, em
alguns casos, tem sido aceito pelo judicidrio para dispensar a audiéncia de homologagao. Essa
abordagem otimiza o fluxo e minimiza a necessidade de atos judiciais presenciais, refletindo
uma adaptagdo eficiente do sistema de justica criminal aos novos paradigmas de
consensualidade.

No entanto, a pesquisa também expOs uma série de fragilidades e divergéncias que
impedem a plena efetividade e uniformidade do ANPP no estado. A principal delas ¢ a falta de
um sistema centralizado e confidvel para a verificagdo de antecedentes. Embora algumas
promotorias consultem o E-proc e o SEEU para essa finalidade, outras admitem nao ter acesso
ou dependem de consultas manuais, o que torna o processo lento e propenso a falhas. A
auséncia de um banco de dados unificado ¢ particularmente critica para investigados de outros
estados, tornando a verificagdo quase impossivel. Essa lacuna compromete a legalidade do
ANPP, uma vez que a celebragdo do acordo ¢ condicionada a auséncia de acordos anteriores
nos ultimos cinco anos, € pode levar a nulidade do ato e a perda de seguranga juridica.

Outro ponto de atrito ¢ a auséncia de uma padronizacdo na comunicagdo € na
formalizagdo dos procedimentos. As promotorias de Paraiso e de Porto Nacional, por
exemplo, apontam a sobrecarga de trabalho e a burocracia do fluxo, que envolve a necessidade
de transitar entre diferentes sistemas (Integrar-e, E-proc, SEEU) para uma tnica finalidade. As

dificuldades em localizar investigados, a falta de acesso a sistemas de busca por parte de
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servidores e a demora no cumprimento de diligéncias sdo obstaculos que, além de prejudicar a

celeridade, podem levar a frustracdo de audiéncias. As sugestdes de melhoria, como a
unificagdo do tramite em um Unico sistema e a criagdo de nucleos de apoio, reforcam a
urgéncia de uma reestruturag¢ao do fluxo de trabalho.

Em suma, para que o ANPP alcance seu potencial maximo no Ministério Publico do
Tocantins, ¢ imperativa a uniformizagdo dos procedimentos € um investimento em solucdes
tecnoldgicas que superem as atuais divergéncias. A criagdo de um banco de dados centralizado
para a verificacdo de antecedentes ¢ fundamental para garantir a legalidade e a segurancga do
instituto. Além disso, a otimizagdo da comunicagdo e a simplificacdo do fluxo de
formalizagdo, com a unificacdo de sistemas, sdo essenciais para reduzir a sobrecarga dos
servidores e aumentar a eficiéncia do processo. Ao abordar essas questdes de forma sistémica,
0 MPTO podera consolidar o ANPP como uma ferramenta robusta e efetiva na resolucao de

conflitos criminais.
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Resumo

Este estudo analisa a atuagdo do Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO) na
promogdo e fiscalizagdo do Programa Familia Acolhedora, um servico que visa garantir o
direito de criangas e adolescentes a convivéncia familiar ¢ comunitaria. Baseando-se na
Constituicao Federal de 1988 e no Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA), o presente
trabalho destaca a preferéncia legal pelo acolhimento familiar em detrimento do acolhimento
institucional, oferecendo um ambiente mais humanizado e protetor. A pesquisa explora o
papel crucial do Ministério Publico do Estado do Tocantins como fiscal da lei, identificando
desafios e propondo melhorias institucionais para fortalecer a rede de prote¢ao no estado. O
objetivo ¢ aprimorar a eficacia das politicas publicas locais, garantindo a protecao integral de
criangas ¢ adolescentes e a efetivagdo do seu direito fundamental a convivéncia em um
ambiente familiar e comunitario.

Palavras-chave: Ministério Publico; familia acolhedora; direito a convivéncia familiar;
estatuto da crianca e do adolescente; estado do Tocantins.

Abstract

This study analyzes the role of the Public Prosecutor's Office of Tocantins (MPTO) in
promoting and overseeing the Foster Family Program, a service designed to guarantee children
and adolescents the right to family and community life. Based on the 1988 Federal
Constitution and the Statute of the Child and Adolescent (ECA), this paper highlights the legal
preference for family-based care over institutional care, as it provides a more humane and
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protective environment. The research explores the crucial role of the Public Prosecutor's
Office of Tocantins as a legal supervisor, identifying challenges and proposing institutional
improvements to strengthen the state's child protection network. The goal is to enhance the
effectiveness of local public policies, ensuring the comprehensive protection of children and
adolescents and the enforcement of their fundamental right to live in a family and community
environment.

Keywords: Public Prosecutor's Office; foster family; right to family life; statute of the child
and adolescent; state of Tocantins.

Resumen

Este estudio analiza la actuacion del Ministerio Publico del Estado de Tocantins (MPTO) en la
promocion y fiscalizacion del Programa Familia de Acogida, un servicio que busca garantizar
el derecho de nifios, nifias y adolescentes a la convivencia familiar y comunitaria. Basandose
en la Constitucion Federal de 1988 y en el Estatuto del Nifio y del Adolescente (ECA), este
trabajo destaca la preferencia legal por el acogimiento familiar en lugar del institucional, ya
que ofrece un ambiente mas humanizado y protector. La investigacion explora el papel crucial
del Ministerio Publico del Estado de Tocantins como supervisor de la ley, identificando
desafios y proponiendo mejoras institucionales para fortalecer la red de proteccion en el
estado. El objetivo es perfeccionar la eficacia de las politicas publicas locales, garantizando la
proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes y la efectividad de su derecho fundamental a
la convivencia en un entorno familiar y comunitario.

Palabras clave: Ministerio Publico; familia de acogida; derecho a la convivencia familiar;
estatuto del nifio y del adolescente; estado de Tocantins.

1 Introducao

O direito a convivéncia familiar e comunitaria, no contexto da legislagao brasileira, ¢
um principio fundamental assegurado a criangas e adolescentes, visando ao seu pleno
desenvolvimento. Esse direito esta consagrado na Constituicdo Federal de 1988, notadamente
no art. 227", que estabelece o dever da familia, da sociedade ¢ do Estado de assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a convivéncia familiar e
comunitaria, além de outros direitos essenciais.

Mais especificamente, o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) — Lei n°
8.069/1990 — detalha e regulamenta esse direito, afirmando em seu art. 19 que "Toda crianga
ou adolescente tem direito a ser criado e educado no seio de sua familia e, excepcionalmente,

em familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria". O ECA também

4 Art. 227. E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga, ao adolescente ¢ ao jovem, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentago, a educagfo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao
respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia,
discriminagdo, exploracao, violéncia, crueldade e opressdo. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional 65/2010).
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estabelece as formas de colocagdo em familia substituta (guarda, tutela e adogdo), sempre

priorizando a manuten¢ao da crianca ou adolescente em seu ambiente familiar de origem, ou,
quando isso ndo ¢ possivel, em familia substituta.

O Programa Familia Acolhedora ¢ um exemplo pratico de servigo de acolhimento que
visa a implementagdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria, oferecendo um
ambiente familiar substituto temporario para criangas e adolescentes afastados de suas familias
de origem, evitando o acolhimento institucional e promovendo a convivéncia familiar e
comunitaria em um contexto mais humanizado e protetivo.

A fim de garantir que as medidas de acolhimento, bem como os servigos responsaveis
pela sua execucdo funcionem conforme estabelece o ECA, em seu art. 95, cabe ao Poder
Judiciario, Ministério Publico e ao conselho tutelar a fiscalizagdo das entidades de
atendimento.

O Ministério Publico brasileiro, atuando como fiscal da lei e defensor dos direitos
sociais e individuais indisponiveis, desempenha um papel crucial na protecdo integral a
crianga e ao adolescente, conforme preconiza a Constitui¢do Federal e o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA).

Sempre seguindo as orientagdes tragadas nas normativas do Conselho Nacional do
Ministério Publico, a instituicao opera a fim de assegurar que o direito a convivéncia familiar
e comunitdria, a prote¢do contra todas as formas de violéncia e a garantia de um
desenvolvimento pleno sejam uma realidade para as criangas e adolescentes tocantinenses,
enfrentando os desafios e buscando perspectivas para aprimorar a rede de protecao.

O objetivo principal deste estudo ¢ analisar a atuacdo do Ministério Publico
tocantinense no fomento, fiscalizagao e fortalecimento do programa familia acolhedora, a luz
do direito a convivéncia familiar e comunitdria previsto no ECA, identificando desafios e
apontando caminhos de aprimoramento institucional.

Assim, o presente estudo ¢ fundamental para compreender o papel do MPTO na
efetivacdo do direito a convivéncia familiar e comunitaria, com foco nos desafios e
perspectivas dos servicos de acolhimento, em especial o programa Familia Acolhedora.
Entender como esse direito ¢ assegurado, ou quais obstaculos impedem sua efetivacdo, ¢
fundamental para o aprimoramento da rede de protecdo, e ainda permite a identificacdo de

boas praticas e os pontos de fragilidade na consolidag@o dessa politica, sendo essencial para a
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formulacao de estratégias mais eficazes e adaptadas a realidade local, promovendo a protecao

integral de criancas e adolescentes tocantinenses.

2 Fundamentacio Teorica

2.1 O direito a convivéncia familiar e comunitaria no Estatuto da Crianca e do
Adolescente

A Constituicdo Federal de 1988 reconheceu, de forma explicita, criancas e
adolescentes como sujeitos de direitos fundamentais, pontuando a necessidade de ser
priorizada sua prote¢do. Desde entdo, mudancas significativas ocorreram na legislagdo e
sociedade brasileira visando assegurar o pleno desenvolvimento fisico, psicologico e moral
dos jovens. Os arts. 226 ¢ 227" foram fundamentais para essas mudangas ao estabelecer que a
familia tem especial protecdo do Estado, bem como determinando que ¢ dever da familia, da
sociedade e do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a satde, a alimentacdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagdo,
a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar € comunitéria, além de
coloca-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia,
crueldade e opressao.

Corréa (2023) afirma que a Constituicdo Federal, em seu art. 227, trouxe uma
abordagem ampla ao regulamentar a protecdo da crianga do adolescente estabelecendo uma
Doutrina da Protegdo Integral, a qual atribui ndo s6 as familias mas também a sociedade e ao
Estado a responsabilidade pela garantia dos direitos fundamentais, vindo a ser devidamente
regulamentada pela Lei n. 8.069, de 13 de julho de 1990, intitulada como Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA).

No Estatuto da Crianca e¢ do Adolescente, o direito a convivéncia familiar e
comunitaria ¢ detalhado e regulamentado, afirmando em seu art. 19 que "Toda crianga ou
adolescente tem direito a ser criado e educado no seio de sua familia e, excepcionalmente, em
familia substituta, assegurada a convivéncia familiar e comunitaria". O ECA também

estabelece as formas de colocagdo em familia substituta (guarda, tutela e adogdo), sempre

15 Art. 226. A familia, base da sociedade, tem especial prote¢io do Estado. (...) Art. 227. E dever da familia, da sociedade e
do Estado assegurar a crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentacdo, a
educaglo, ao lazer, a profissionalizacdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e
comunitéria, além de colocé-los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragdo, violéncia, crueldade e
opressdo. (Redac@o dada pela Emenda Constitucional 65/2010).
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priorizando a manutencao da crianca ou adolescente em seu ambiente familiar de origem, ou,

quando isso nao ¢ possivel, em familia substituta.

A legislagdo brasileira reconhece a importancia da familia como o primeiro e mais
influente ambiente de desenvolvimento social e emocional. O direito a convivéncia
comunitdria complementa essa visdo, garantindo que criangas e adolescentes tenham acesso a
espagos sociais, educacionais e culturais fora do nucleo familiar, essenciais para a construgao
de sua identidade e socializacao.

O direito a convivéncia familiar é conceituado como “o direito fundamental de toda
pessoa humana de viver junto a familia de origem, em ambiente de afeto e de cuidado mutuos,

configurando-se como um direito vital quando se tratar de pessoa em formacgao (crianga e

adolescente)” (Maciel, 2018).

Monteiro (2024) afirma que ndo basta a possibilidade de vivéncia com a familia,
também ¢ imprescindivel que seja proporcionado para toda crianga um ambiente que garanta o
seu desenvolvimento integral, conforme prevé o art. 19 do ECA, o que pressupde que as
criangas tenham acesso as condi¢des necessarias ao seu crescimento saudavel, sendo
sustentadas, protegidas e educadas (art. 22, ECA), além de estarem a salvo de qualquer forma
de violéncia.

A privagao desse direito, especialmente na primeira infancia, pode gerar consequéncias
irreversiveis no decorrer da vida, inclusive na éarea da saude, pela falta dos estimulos
necessarios gerados pelas trocas decorrentes de relacionamentos familiares e afetivos, o que
demanda que a implementacdo de politicas publicas para sua garantia seja efetivamente
viabilizada (Monteiro, 2024).

Monteiro (2024) afirma ainda que, quando a crian¢a ndo estiver em ambiente familiar
que possa ser considerado saudavel ao seu desenvolvimento, seja pela situacdo de risco ou
pela ameaga e violacao de direitos, havera necessidade de aplicacdo de medidas de protecao
(art. 98, ECA). Aplicar medidas de protecao significa tomar providéncias para que cesse a
ameaca ou a violagdo de direito, que podera ser feito por meio do acionamento do servigo
publico que tem atribui¢des no respectivo caso concreto, promovendo-se 0s meios necessarios
para que a medida seja eficaz.

Assim, criangas e adolescentes, ao terem seus direitos violados pela propria familia ou

em casos de abandono ou orfandade, poderdo ser incluidas nos servigos de acolhimento,
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conforme prevé a Lei n.8069/90 em suas medidas protetivas. As normas que regulamentam os

servicos de acolhimento no Brasil determinam que esse tipo de medida esta submetida ao
principio da excepcionalidade e brevidade, usado de forma transitoria, buscando sempre a

reintegracdo familiar ou, ndo sendo possivel, a colocacdo em familia substituta.

2.2 A medida protetiva de acolhimento familiar: fundamentos, caracteristicas e
preferéncia em relagdo ao acolhimento institucional

De acordo com Valente, Sobral e Pinheiro (2024), o Servigco de Acolhimento em
Familia Acolhedora (SFA) ¢ um servico da Prote¢ao Social Especial de Alta Complexidade
(PSEAC) do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e foi reconhecido como politica
publica a partir da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), aprovada no ano de 2004.
O Plano Nacional de Promogao, Protecdo e Defesa do Direito de Criangas ¢ Adolescentes a
Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC), sancionado em 2006, apresentou em um dos
seus eixos temadticos a necessidade de reordenamento do acolhimento institucional e a
implementagdo de novas modalidades, dando énfase especial ao SFA. Em 2009, a Lei n°
12.010 foi aprovada e alterou significativamente o Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA). Entre as mudangas, podemos citar a inclusao do SFA como modalidade de
acolhimento, efetivando o reconhecimento do seu instituto juridico, e a preferéncia do
acolhimento em familia acolhedora para criancas e adolescentes que necessitam de protecao,

conforme expresso no Art. 34, § 1°

§ 1° A inclusdo da crianga ou adolescente em programas de acolhimento familiar terd
preferéncia a seu acolhimento institucional, observado, em qualquer caso, o carater
temporario e excepcional da medida, nos termos desta Lei. (Incluido pela Lei n°
12.010, de 2009).

Valente e Pinheiro (2024) ainda afirmam que o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora foi conceituado em documentos legais. A “Tipificagdo Nacional de Servigos

Socioassistenciais” apresenta o SFA como:

Servigo que organiza o acolhimento de criangas e adolescentes, afastados da familia
por medida de protegdo, em residéncia de familias acolhedoras cadastradas. E
previsto até que seja possivel o retorno a familia de origem ou, na sua
impossibilidade, o encaminhamento para adocdo. O servico ¢ o responsavel por
selecionar, capacitar, cadastrar e acompanhar as familias acolhedoras, bem como
realizar o acompanhamento da crian¢a e/ou adolescente acolhido e sua familia de
origem (BRASIL, 2009, p. 54).
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A importancia da familia acolhedora como medida protetiva preferencial em relagdo a

institucionalizagdo reside no fato de que o ambiente familiar proporciona um desenvolvimento
mais saudavel e integral para criangas e adolescentes. A familia acolhedora oferece um
cuidado individualizado, afeto, seguranca e a possibilidade de manter a convivéncia
comunitaria, elementos fundamentais para o bem-estar emocional, social e psicologico, que
sao muitas vezes dificeis de serem replicados em instituicdes de acolhimento.

A institucionalizagdo, embora necessaria em alguns casos, pode gerar impactos
negativos como a despersonalizacdo, a falta de vinculos afetivos duradouros e a dificuldade de
adaptacao social apds o desligamento. O acolhimento familiar, por outro lado, minimiza esses
riscos, promovendo um ambiente mais proximo do ideal para o crescimento da crianga e do
adolescente.

Além disso, a familia acolhedora ¢ uma medida transitéria que busca preparar a
crianca ou adolescente para o retorno a familia de origem, quando possivel, ou para a
colocacao em familia substituta definitiva (adog¢ao). Esse modelo contribui para a manutencao
da convivéncia familiar e comunitiria, evitando o prolongamento desnecessario do

acolhimento institucional e seus efeitos adversos.

2.3 O papel constitucional e legal do Ministério Publico na protecio integral de criancas
e adolescentes

O Ministério Publico brasileiro, operando como fiscal da lei e defensor dos direitos
sociais e individuais indisponiveis, desempenha um papel fundamental na proteg¢ao integral a
crianga e ao adolescente, conforme preconiza a Constitui¢do Federal e o Estatuto da Crianca e
do Adolescente (ECA). Sua atuagdo se manifesta em diversas frentes: a) Fiscalizacdo e
Controle: O Ministério Publico (MP) fiscaliza a implementacao de politicas publicas voltadas
a infancia e juventude, acompanha a execucao de medidas socioeducativas e protetivas, e
monitora a atividade de 6rgdos e entidades que trabalham com criancas e adolescentes; b)
Intervengdo Judicial: Em casos de violagdo de direitos, o MP pode propor agdes civis publicas,
acoes de alimentos, agdes de destituigdo do poder familiar, entre outras medidas judiciais para
garantir a protecdo dos direitos de criancas e adolescentes; ¢) Promocao de Direitos: Através
de inquéritos civis, recomendagdes, termos de ajustamento de conduta (TACs) e projetos
institucionais, o MP busca promover o cumprimento da legislagdo, aprimorar os servigos

oferecidos e conscientizar a sociedade sobre os direitos da crianga e do adolescente; d)
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Acompanhamento de Acolhimentos: O MP tem o papel de acompanhar os processos de

acolhimento institucional e familiar, zelando para que sejam medidas excepcionais e
transitorias, e para que seja garantida a convivéncia familiar e comunitaria.

Monteiro (2024) traz em seu trabalho que o Ministério Publico tem importante papel
constitucional na defesa dos direitos sociais e individuais indisponiveis, o que envolve a
garantia da protecao integral das criangas e adolescentes e a articulagdo com o poder publico,
o Judiciario e todo o sistema de garantia de direitos. Essa atuacdo tera destaque na defesa do
direito a convivéncia familiar, bem como de todos os direitos e beneficios que sdo promovidos
as criancas e adolescentes por meio do Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora
(SFA), nas hipdteses em que ¢ imprescindivel o afastamento do convivio com a familia de
origem.

Diante da atribui¢do constitucional na defesa dos direitos sociais e interesses
individuais indisponiveis, especialmente quando houver omissdo e ma atuacdo da
administracao publica, como no caso da falta ou funcionamento inadequado do Servico de
Acolhimento em Familia Acolhedora, ha dever de a¢ao do Ministério Publico. Assim, mesmo
que o MP nido faca parte do Executivo e, evidentemente, ndo tenha atribui¢do de formular
politicas publicas, por conta da sua fun¢do constitucional, aproveitando da posi¢do estratégica
de independéncia garantida pelas prerrogativas da CF, podera e devera contribuir no dialogo e
articulacdo com a administracdo publica e demais atores sociais para a melhoria da eficacia
das politicas publicas, especialmente as que favorecam a promog¢ao da protecdo integral das

criancas e adolescentes, como ¢ o caso do SFA (Monteiro, 2024).

2.4 A orientacao de um Ministério Publico resolutivo, proativo e estruturante (resolugoes
e recomendac¢oes do CNMP)

Visando uma atuacdo resolutiva e proativa, o Conselho Nacional do Ministério
Publico, por meio de suas normativas, orienta as demais unidades da federacdo a como
desempenhar seu papel na defesa dos direitos da sociedade. No que se refere a atuacdo
ministerial na defesa dos direitos da crianga e adolescente, o Manual de Convivéncia Familiar
do CNMP de 2014 oferece aos promotores de justica da infancia e juventude orientagdes
juridicas e diretrizes destinadas ao aprimoramento da prioritaria fungdo jurisdicional de zelar

pelo direito fundamental a convivéncia familiar e comunitaria.
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O art. 95 da Lei n° 8.069/90 atribuiu ao Ministério Publico o dever de fiscalizar as

atividades das entidades governamentais € nao governamentais de acolhimento infantil, sendo
esta atribuicdo regulamentada pela Resolugdo n. 293, de 28 de maio de 2024, do Conselho
Nacional do Ministério Publico, que prevé “a atuagdo dos membros do Ministério Publico na
defesa do direito fundamental a convivéncia familiar e comunitaria de criangas e adolescentes
em servigos de acolhimento”.

No mesmo caminho, a Recomendag¢do do CNMP n. 82, de 10 de agosto de 2021, e a
Recomendacdo Conjunta CNJ/CNMP/MDS/MPO/MDHC/CNAS/CONANDA n. 2/2024
regulamentaram o artigo n. 34, § 1°, do ECA, que estabelece prioridade do acolhimento
familiar. Essas duas normativas visam o aprimoramento da atuagdo do MP, bem como a
integracao de esfor¢os no fortalecimento do Servico de Acolhimento Familiar.

Segundo Carvalho, Fiori Junior e Silva (2024), a Recomendagdo n. 82/2021 do
Conselho Nacional do Ministério Publico € considerada uma recomendagdo estratégica, pois
desponta como marco na protecdo do direito a convivéncia familiar. Estabelecendo agdes
concretas, ela orienta a concentracdo de esforcos para expandir o Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora e reduzir a institucionalizagdo de criancas.

O promotor de Justica, ancorado nessa recomendagdo, deve adotar abordagens
interdisciplinares, estabelecendo didlogos interinstitucionais. O mapeamento dos servigos
existentes, o engajamento com conselhos e a sensibilizacdo de gestores municipais para o
valor da convivéncia familiar sdo passos vitais. (Carvalho et. al., 2024).

Por meio destas normas, o Ministério Publico brasileiro tem desenvolvido seu trabalho
buscando garantir a efetivacao do direito a convivéncia familiar. Embora pequenos avangos
tenham ocorrido na utilizagdo do servi¢o de acolhimento familiar, ainda h4d um longo caminho

a ser trilhado, cabendo ao MP um papel essencial para priorizagao dessa politica publica.
2.5 O Ministério Publico do Estado do Tocantins

O Ministério Publico do Estado do Tocantins atua comprometido com a defesa dos
direitos sociais e individuais indisponiveis, assim como preconiza a Constitui¢do Federal, e
desempenha importante papel na sociedade tocantinense no que se refere a protecao integral a

crianca e adolescente por meio de suas Promotorias de Justica e centro de apoio especializado.
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As Promotorias de Justica acompanham os 139 municipios tocantinenses fiscalizando,

orientando e cobrando dos gestores municipais e estaduais o desenvolvimento de politicas
publicas de acolhimento infantil, a fim de atender as demandas existentes, e trabalham
alinhadas as orientagdes nacionais no sentido de priorizar o acolhimento familiar. O Centro de
Apoio Operacional da Infancia, Juventude e Educagdo (Caopije) atua em conformidade as
orientagdes do Conselho Nacional do Ministério Publico, auxiliando as Promotorias de Justica
na efetivacao da defesa do direito a convivéncia familiar.

O orgdo auxiliar técnico do MPTO tem se dedicado integralmente ao desenvolvimento
de ferramentas para efetivagdo da defesa do direito a convivéncia familiar, tendo como uma de
suas metas institucionais anuais a amplia¢ao da oferta do servico de acolhimento em familias
acolhedoras. Por meio dos relatérios de diagnosticos das metas anuais, disponiveis no site do
MPTO, ¢ possivel ndo somente avaliar a atuagdo das Promotorias de Justica na fomentacao do
Servico de Familia Acolhedora (SFA), mas também como este servigo estd sendo ofertado no
estado do Tocantins, possibilitando visualizar quais municipios tém regulamentacao
especifica, e onde o servico funciona efetivamente.

Agoes que sensibilizem o fomento a implementacao do Servigo de Familia Acolhedora
(SFA), como a realizacdo de audiéncias publicas nas regionais do estado, envolvendo as
Promotorias de Justica e juizados, a verificacdo junto as promotorias quanto a estruturacao
desse servico nos municipios de sua abrangéncia, e ainda a divulgacdo desta modalidade de
acolhimento mediante palestras e eventos sobre a tematica, objetivando o maximo alcance
possivel e maior conscientizacdo dos gestores municipais € estaduais dos beneficios da
implementagao dessa politica publica fazem parte do trabalho realizado ao longo do ano pelo
Caopije.

Dentre as metas do Planejamento Infincia e Juventude 2025-2026'¢ do Caopije
encontra-se a instituicdo de grupos de trabalho intersetorial em todos os 139 municipios do
Tocantins para sensibilizacdo e fomento a implementagdao do Servico de Acolhimento em
Familia Acolhedora. A ideia ¢ que até o final de 2025, 100% dos municipios devem ter um
Grupo de Trabalho Intersetorial instituido para articular o SFA, e até¢ 2026, ao menos um agao

local de sensibilizagao e fomento deve ser realizada em cada comarca.

16 Estudo sobre a Politica de Convivéncia Familiar e Comunitéria de Criangas e Adolescentes nos Municipios Tocantinenses.
(Caopije, 2020).
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Em 2020 o Caopije'” publicou estudo com dados coletados no ano de 2019 sobre a

politica de convivéncia familiar e comunitaria de criangas e adolescentes nos municipios
tocantinenses, o qual integra diversas iniciativas tendentes a acompanhar e fiscalizar a
elaboragdo do Plano Estadual de Convivéncia Familiar e Comunitaria do Estado do Tocantins.

O objetivo do estudo era fazer um diagnostico da Politica de Acolhimento de Criangas
e Adolescentes no Estado do Tocantins, a fim de subsidiar as Promotorias de Justica com
atuacdo na infancia e juventude, potencializar as politicas publicas e até mesmo fortalecer o
controle social, a medida que a publicagdo alcance a sociedade.

O estudo mostrou que a politica da convivéncia familiar e comunitaria ainda ¢ fragil no
estado, havendo uma grande auséncia do poder publico na prestacdo dos servigos necessarios
para a protecdo de criancas e adolescentes em situag¢ao de risco. Também deixou claro que os
municipios do Tocantins, precisam priorizar os programas de acolhimento familiar, em vez da
implementagdo de acolhimento institucional.

Em matéria divulgada no site do MPTO'8, foram apresentados dados recentes da oferta
do Servico de Acolhimento Familiar. Em relagdo ao servigco de Familia Acolhedora, o cenario
indica uma baixa adesdo. Dos 139 municipios, 46 possuem leis criando o servi¢o, mas
somente 22 municipios contam com familias efetivamente cadastradas e apenas 11
criangas/adolescentes estdo sob essa modalidade de cuidado, distribuidas em 7 municipios, o
que representa um numero muito pequeno considerando os mais de 500 mil domicilios
tocantinenses.

Ainda ¢ importante citar a expedicdo de Notas Técnicas pelo Caopije que visam
orientar os promotores de justica no fomento do Servigo de Acolhimento em Familia
Acolhedora (SFA), com destaque para a Nota Técnica n. 02/2024, cuja finalidade ¢ subsidiar
os membros quanto a implementacdo do SFA nos municipios de pequeno porte. O material
traz todo o arcabougo normativo que disciplina como estes municipios devem agir nas
situagdes em que nao ha demandas suficientes para efetivagdo do referido servigo.

Nesse sentido, o MPTO atua em nivel estadual participando de um Grupo de Trabalho

com o Judicidrio e o Governo do Estado, que visa discutir a regionalizagdo do SFA, buscando

17 Maes de coragdo: a dedicagdo das Familias Acolhedoras no Tocantins € o apoio do Ministério Publico do Tocantins.
(Caopije, 2025).

8 MPTO estabelece iniciativas € metas para a protegdo de criangas e adolescentes a serem cumpridas até o proximo ano,
2025.
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cumprir uma decisdo judicial que determina a expansdao do servico para todos os 139

municipios até 2028.

Ainda como 6rgdo técnico auxiliar das Promotorias de Justica, o Centro de Apoio
Operacional da Infancia, Juventude e Educagdo disponibiliza em sua pagina, situada no site do
MPTO, material de apoio como modelo de pecas juridicas aplicaveis ao tema, manuais de
implementagao, cartilhas, guias de atuagdo, ¢ o plano nacional de Convivéncia Familiar e
Comunitaria, a fim de contribuir com o trabalho dos membros e servir como um facilitador da
atuacdo funcional resolutiva. Alinhado as diretrizes do CNMP, o Centro Operacional vem
elaborando um kit de atuagdo para auxiliar os promotores a cobrarem dos gestores municipais
o recenseamento da demanda, a criagdo da lei, a estruturacdo da equipe e a formacao

continuada.
3 Consideracoes finais

A partir da analise da atuacdo do Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO)
na promoc¢ao e fiscaliza¢ao do Programa Familia Acolhedora, destacou-se a importancia dessa
atividade para garantir o direito a convivéncia familiar e comunitaria de criancas e
adolescentes, conforme estabelecido na Constituicdo Federal de 1988 e no Estatuto da Crianga
e do Adolescente (ECA).

A pesquisa evidenciou a preferéncia legal pelo acolhimento familiar em detrimento do
institucional, ressaltando o papel essencial do MPTO como fiscal da lei e defensor dos direitos
sociais e individuais indisponiveis. Foram identificados desafios na implementagdo e expansdo
do Programa Familia Acolhedora no estado, apesar dos esfor¢os do MPTO, por meio de suas
Promotorias de Justica e do Centro de Apoio Operacional da Infancia, Juventude e Educagao
(Caopije), em alinhar-se as diretrizes nacionais do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP) para uma atuagdo resolutiva, proativa e estruturante.

Ainda que existam avangos, os dados apresentados revelam que a politica de
convivéncia familiar e comunitaria no Tocantins ainda ¢ fragil, verificando-se um numero
reduzido de municipios com o servigo de Familia Acolhedora efetivamente funcionando e
poucas criancas e adolescentes acolhidos nessa modalidade. A atuagdo do MPTO, com a

expedicdo de Notas Técnicas, a participagdo em grupos de trabalho intersetoriais e a
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disponibilizagdo de materiais de apoio, busca aprimorar a eficacia das politicas publicas locais

e expandir o servigo.

Assim, conclui-se que o fortalecimento do Programa Familia Acolhedora no Tocantins
¢ fundamental para a protecdo integral de criancas e adolescentes, exigindo-se a continuidade
dos esfor¢os do MPTO em cobrar dos gestores municipais e estaduais o recenseamento da
demanda, a criagcdo de leis especificas, a estruturacdo de equipes e a formacao continuada, a
fim de garantir a esse publico a efetivagdo do direito fundamental a convivéncia em um
ambiente familiar e comunitdrio. Além disso, ndo se pode esquecer a importincia da
sensibilizacdo e comprometimento da comunidade com seu papel fundamental no fomento
dessa politica publica e, consequentemente, na constru¢do de uma sociedade mais justa e

solidéria.
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Resumo

O Estado do Tocantins ndo possui sua rede de atengdo psicossocial estruturada e o CAPS II de
Araguaina ndo oferece tratamento de saide mental de qualidade as pessoas que apresentam
sofrimento ou transtornos psicossomaticos. A falta de politicas publicas concretas perdura
mesmo apos a judicializagdo de acao civil publica que busca a estruturacao da unidade e dos
servicos ofertados. A grande demanda por tratamento mental intensificada no contexto pos
pandemia impde uma mudanca urgente dessa realidade. Com o objetivo de trazer efetividade
ao direito constitucional a satide, o Ministério Publico passou a enfrentar o problema de forma
resolutiva, adotando, entre outras medidas, instrumentos que consistem numa atuagao
planejada, orientada pelo plano de acgdo interventivo na unidade, assentada na construgdo de
solucdes dialogadas, com a participacdo de diversos atores sociais, além do ente publico
responsavel, com emprego de nocdes de gestdo e governanga e técnicas da atuagdo resolutiva
negociada, alcangando maior efetividade em seu escopo de reestruturar o CAPS II e ofertar
tratamento de saude mental de qualidade, apto a prevenir, recuperar e ressocializar as pessoas
que necessitam de cuidados mentais. As metodologias empregadas no presente estudo foram
as pesquisas bibliografica e intervencionista, com emprego do método dedutivo, cujas
conclusdes foram obtidas a partir da analise de premissas tedricas e de evidéncias empiricas.

Palavras-chave: Constitui¢ao de 1988; saude mental; Ministério Publico resolutivo; Caps II —
Araguaina/TO; plano de intervencao.
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Abstract

The state of Tocantins does not have its psychosocial care network structured and the CAPS 11
in Araguaina does not offer quality mental health treatment to people who present
psychosomatic suffering or disorders. The lack of concrete public policies persists even after
the judicialization of a public civil action that seeks the structuring of the unit and the services
offered. The great demand for mental treatment arising from the post-pandemic context
imposes an urgent change of this reality. Aiming to bring effectiveness to the constitutional
right to health, the Public Ministry started to face the problem in a resolutive way, adopting,
among other measures, instruments that consist of a planned action, guided by the intervening
action plan in the unit, based on the construction of dialogued solutions, with the participation
of several social actors, besides the responsible public entity, with the use of management and
governance notions and techniques of negotiated resolutive action, reaching greater
effectiveness in its scope of restructuring CAPS II and offering quality mental health
treatment, able to prevent, recover, and re-socialize people who need mental care. The
methodologies employed in this study were bibliographic and interventionist research, using
the deductive method, whose conclusions were obtained from the analysis of theoretical
premises and empirical evidence.

Keywords: 1988 Constitution; mental health; resolutive Public Prosecutor’s Office; Caps II —
Araguaina/TO; intervention plan.

Resumen

El estado de Tocantins no tiene estructurada su red de atencion psicosocial y el CAPS II de
Araguaina no ofrece tratamiento de salud mental de calidad a las personas que presentan
sufrimiento o trastornos psicosomadticos. La falta de politicas publicas concretas persiste
incluso después de la judicializacion de una accidn civil puiblica que busca estructurar la
unidad y los servicios ofrecidos. La gran demanda de tratamiento mental resultante del
contexto post pandémico impone un cambio urgente de esta realidad. Con el objetivo de hacer
efectivo el derecho constitucional a la salud, el Ministerio Publico pas6 a enfrentar el
problema de forma decidida, adoptando, entre otras medidas, instrumentos que consisten en
una accion planificada, orientada por el plan de accion de intervencion en la unidad, basada en
la construccion de soluciones dialogadas, con la participacion de diversos actores sociales,
mas alla de la entidad publica responsable, con empleo de nociones de gestion y gobernanza y
técnicas de accidon resolutiva negociada, logrando mayor eficacia en su alcance de
reestructurar el CAPS II y ofrecer tratamiento de salud mental de calidad, capaz de prevenir,
recuperar y resocializar, a las personas necesitadas de atenciéon en salud mental. Las
metodologias utilizadas en este estudio fueron la investigacion bibliografica e intervencionista,
con uso del método deductivo cuyas conclusiones fueron obtenidas a partir del analisis de las
hipodtesis tedricas y de las evidencias empiricas.

Palabras clave: Constitucion de 1988; salud mental; resolucion Ministerio Publico; Caps 11 —
Araguaina/TO; plan de intervencion.

1 Introduciao
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A Constituigdo Federal de 1988 incumbiu ao Ministério Publico a defesa da ordem

juridica, do regime democratico e dos interesses sociais. A legitimidade do Ministério Publico
para a defesa de interesses sociais se estende e se fortalece em razdo de ser instituicdo
detentora de poder de accountabiility horizontal, no sentido de poder exigir do poder publico
que aja preventivamente na promog¢ao de interesses sociais e na busca da maxima efetividade
dos direitos fundamentais.

A satde ¢ um direito fundamental social que integra o rol do minimo existencial do
cidadao, pois sem ela ndo ¢ possivel desfrutar de outros direitos assegurados, e a propria vida
pode perecer. Por essa razdo, a Constitui¢do Federal determinou, no art. 196, que a satde ¢
direito de todos e dever do Estado, garantido mediante politicas publicas sociais e econdmicas
que visem a reducdo de riscos de doencas e de outros agravos € ao acesso universal e
igualitario as acdes € servigos para sua promogao, protecao e recuperagao. (Brasil, 1988).

Nesse ambito, a saide mental tem se agravado sobremaneira, notadamente nos dois
ultimos anos (2020 / 2021), por estar ligada a fatores socioculturais que foram fortemente
impactados pelas consequéncias devastadoras da pandemia da Covid-19. O tratamento da
saude mental deve ser desenvolvido por meio de politicas de satde publica concretas voltadas
para a promogao, prevengao e recuperagdo. O Estado deve ofertar tratamento que va além da
disponibilizagdo de medicamentos, incluindo terapias multiprofissionais sob o viés
interdisciplinar (psicologos, terapeutas ocupacionais, pedagogo, etc.), construindo projeto

terapéutico individual que envolva a equipe, o usudrio e a familia.

Tais tratamentos, em regra, sdo realizados nos Centros de Atencdo Psicossocial
(CAPS), pontos de assisténcia psicossocial da Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS), que
oferecem servicos de satde de cardter aberto e comunitario, constituido por equipe
multiprofissional e que atua sob a Otica interdisciplinar, realizando, prioritariamente,
atendimento as pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo aquelas com
necessidades decorrentes do uso de alcool e outras drogas, seja em situagdes de crise ou em
processos de reabilitacao psicossocial.

A despeito da importancia desse servico publico de atencao especializada em saude
mental, o CAPS II de Araguaina/TO encontra-se completamente desestruturado, o que
inviabiliza a oferta de tratamento para pessoas com transtornos mentais com o minimo de

qualidade e eficacia. Nesse contexto, a via judicial ainda ndo se mostrou efetiva para a
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resolucdo do problema dada a sua complexidade. Urge, assim, a necessidade de o Ministério

Publico desempenhar a sua fung¢do constitucional de forma resolutiva, com maior
protagonismo, autonomia e proatividade, incorporando nog¢des de gestdo e governanga na sua
atuacdo funcional.

Atualmente, o Ministério Publico busca nao apenas realizar uma atuacao institucional
formal, apresentando demandas judiciais, mas, sobretudo, volta-se a efetiva entrega dos
resultados concretos da sua atuacdo juridica a sociedade. A concretizagdo da politica publica
assume especial relevancia na medida em que esse ¢ o meio pelo qual se implementam os
direitos sociais, que, por sua vez, impactam positivamente a coletividade e geram
transformacao da realidade.

O presente trabalho objetiva analisar a atuacdo resolutiva do Ministério Publico do
Estado do Tocantins na concretizagdo de politicas publicas de saide mental ofertadas pelo
CAPS II em Araguaina/TO, apresentando, no segundo capitulo, no¢des gerais sobre a Rede de
Assisténcia Psicossocial (RAPS) e o objeto da intervengdo ministerial (CAPS II de
Araguaina), destacando a problematica da saide mental que demanda agdes resolutivas por
parte da instituigao.

No terceiro topico sera realizado um estudo sobre o conceito e embasamento legal da
atuacgao resolutiva do Ministério Publico na area da saude.

Na quarta parte serd abordada a forma como se dard a atuacdo resolutiva do Ministério
Publico na concretizagdo de politica publica da saude mental no CAPS Il de Araguaina, o que
perpassa pela apresentacdo do plano agdo de intervengdo direta na realidade social para a
estruturacao do servico de satde mental a ser desenvolvido na unidade, reafirmando a posi¢ao
do membro do Ministério Piblico como agente politico, conciliador, protetor e fomentador
dos direitos sociais, longe da tradicional litigancia, envolvendo o ente estatal responsavel e
outros agentes sociais.

Elegeu-se como técnica de pesquisa a investigagao bibliografica através do estudo de
livros, artigos e revistas cientificas, em formato fisico e eletronico, além de jurisprudéncias
que abordem as questdes relacionadas ao tema. O presente estudo serd feito também por meio
de pesquisa de campo, conhecendo e apresentando o objeto de estudo — CAPS II de
Araguaina. Por fim, optou-se pelo método dedutivo para apresentar conclusdes acerca do
objeto de estudo, obtidas a partir de uma andlise de premissas tedricas e de evidéncias

empiricas.
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2 A Rede de Atencao Psicossocial (RAPS) e a desestruturacio do Centro de Atencao
Psicossocial (CAPS II) de Araguaina

As pessoas com doengas psicossomaticas, antes de serem tratadas como um caso
clinico, eram tidas como loucas, alienadas, possessas e até doentes morais por nio se
enquadrarem nos padrdes aceitos de determinada sociedade. Desde a Idade Médica, os loucos
eram confinados em grandes asilos e hospitais destinados a toda sorte de tortura e tratamento
desumano, destituidos da propria identidade e isolados da sua familia e meio social. No século
XIX, o tratamento ao doente mental ainda incluia medidas fisicas como chicotadas,
acorrentamento, banhos frios, maquinas giratorias, eletrochoque e sangrias como técnicas de
“cura” da doen¢a moral.

A partir da segunda metade do século XX, por sua vez, superada a concepgdo de
doenga moral e passando a se tratar a doenga mental como patologia organica, nasce a Luta
Antimanicomial embasada nos ideais de defesa dos direitos humanos e do resgate a dignidade
humana, que expds a violéncia institucional sofrida por pessoas com de transtornos mentais e
propds a construcdo de uma rede de servicos e estratégias territoriais € comunitarias, pautada
nos valores da solidariedade, inclusdo e ressocializacdo. Nesse contexto, “em 1990, o Brasil
tornou-se signatario da Declaragdo de Caracas, a qual propde a reestruturacao da assisténcia
psiquiatrica e, em 2001, ¢ aprovada a Lei Federal 10.216, que dispde sobre a protecao e os
direitos das pessoas portadoras de transtornos mentais e redireciona o modelo assistencial em
satude mental™?,

Desde entdo, a Politica de Satde Mental no Brasil promove a reducao programada de
leitos psiquiatricos de longa permanéncia, com a substituicdo dos hospitais psiquiatricos por
Centros de Atencdo Psicossocial (CAPS). A internagdo, antes regra, tornou-se a exceg¢ao,
sendo admitida apenas quando esgotada e demonstrada a insuficiéncia dos recursos extra-
hospitalares, e desde que embasada em critérios clinicos, conforme previsto no art. 4° da Lei
10.216/01 (BRASIL, 2001). Passou-se, entdo, a priorizar o tratamento ambulatorial, no qual

os pacientes recebem atendimento humanizado, em seu territorio, em carater permanente, com

22 A reforma psiquidtrica brasileira e a politica de satde mental. Disponivel em: <
http://www.ccs.saude.gov.br/VPC/reforma.html#:~:text=N0%20s%C3%A9cul0%20X1X%2C%200%20tratamen

t0.tamb%C3%A9m%20como%20uma%20doen%C3%A 7a%200rg%C3%A2nica.>. Acesso em: 05 mar. 2023.
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equipes multidisciplinares, calcado em agdes que permitem a reabilitagdo psicossocial através

da inser¢do em dareas como trabalho, cultura e do lazer, que devem integrar o programa
terapéutico singular (PTS).

Essa mudanca de paradigma no tratamento das doengas psicossomaticas restou
positivada como “direito da pessoa com transtorno mental”, assegurando o art. 2° da Lei
10.216/01 como arcabougo minimo: a) o direito de ter acesso ao melhor tratamento do sistema
de satde, consentdneo as suas necessidades; b) ser tratada em ambiente terapéutico pelos
meios menos invasivos possiveis; c¢) ser tratada com humanidade e respeito e no interesse
exclusivo de beneficiar sua satide, visando alcangar sua recuperagao pela insercao na familia,
no trabalho e na comunidade; d) ser protegida contra qualquer forma de abuso e exploragao; e)
ser tratada, preferencialmente, em servigos comunitarios de satide mental, dentre outros.

Superada a crise sanitaria, atualmente vive-se uma “pandemia de saude mental”. O
aumento dos transtornos de ansiedade e depressdo, que ja era uma tendéncia nos ultimos anos,
atingiu patamares mais alarmantes apos a pandemia da Covid-19, ante as dificuldades
emocionais impostas pelo isolamento social, o convivio constante com o medo, o luto, o
desemprego ¢ a fome. Os disturbios mentais t€ém atingido todas as classes sociais, tornando
corriqueiras tragédias ocasionadas por diversos tipos de transtorno, como as atuais ondas de
ataque as escolas deflagradas no Brasil, que tém vitimado criangas, e 0 aumento de obitos por
lesdes autoprovocadas, que, segundo o Datasus, tem dobrado nos ultimos anos (de 7 mil para
14 mil nos ultimos 20 anos), sem considerar a subnotifica¢do de casos, conforme demonstrado

graficamente.”

B Bras11 vive ‘2% pandemia’ na saude mental com multldao de deprlmldos e ansiosos. Disponivel em: <

0-de-deprimidos-e-ansiosos.shtml#:~ text—0%20total%20de%20%C3%B3b1tos%20n0,de%ZOmoto%ZOou%ZOp_
0or%20HIV > Acesso em: 06 abr. 2023.
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Figura 1
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A realidade do Tocantins ndo € diferente da observada no Brasil, estando o Estado

em 6° lugar no indice de taxas de mortalidade ocasionadas por suicidio.?*
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FIGURA S Taxas de mortalidade por suicidio, ajustadas por idade, segundo UF. Brasil, 2019
Fonte: Ministério da Satude (2019)

Especialistas da USP apontam que o Brasil esta entre os paises que mais apresentam

r

pessoas ansiosas (63%) e depressivas (59%). A depressdo ¢ a causa nimero um de

incapacidade, podendo levar ao suicidio. Todos os anos, mais de 800mil pessoas com idades

2 Mortalidade por suicidio e notificagdo de lesdes autoprovocadas no Brasil. Boletim Epidemioldgico 33.
Secretaria de Vigilancia em Saude, Ministério da Saude. Disponivel em:

<boletim_epidemiologico_svs 33 final.pdf (www.gov.br)>. Acesso em: 12 abr. 2023.
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entre 15 e 29 anos se matam, sendo o suicidio a terceira causa de morte entre os adolescentes.

No mundo a depressao afeta mais de 300 milhdes de pessoas de todas as idades. Juntas,
depressdo e ansiedade custam US$ 1 trilhdo para a economia mundial, de acordo com
levantamento da OMS. (Saude mental, 2022).

A satide mental é compreendida pela OMS como uma dimensdo da saude,
caracterizada como “um estado de bem-estar em que o individuo realiza suas capacidades,
supera o estresse normal da vida, trabalha de forma produtiva e frutifera e contribui de alguma
forma para sua comunidade (OMS, 2013, p. 7). Se o individuo ndo consegue vivenciar,
prevalentemente, esse bem-estar, ele serd compreendido como uma pessoa com transtorno
mental, que apresenta um transtorno mental ou mais (comorbidade), e poderda ou nao estar
vulneravel “a situacdes e ambientes aos quais” estd exposto. (Musse; Pessoa; Souza, 2019,
p-2).

As doengas psicossomaticas, em sua grande parte, estdo atreladas a fatores
socioculturais, afetando pessoas que convivem com a violéncia doméstica, alcoolismo,
drogadicdo, desestrutura familiar, discriminag¢do, pobreza, etc., as quais, geralmente,
dependem do Sistema Unico de Satde para se tratar, vez que consultas ¢ acompanhamentos
psiquiatricos sdo produtos elitizados, disponiveis em larga escala na rede privada, mas
escassos na rede publica.

Ressalte-se a importancia do diagndstico precoce e tratamento adequado as pessoas
com doengas mentais, pois sem ter o devido cuidado estes ficam sujeitos a mazelas que vao da
incapacidade social até a mortalidade precoce. Segundo o médico Antonio Geraldo da Silva,
Diretor da Associacao Brasileira de Psiquiatria (ABP), “Todos os transtornos, sem o devido
tratamento, oferecem riscos: 96% dos casos de suicidio estdo relacionados a distirbios nao
tratados ou tratados incorretamente. Quanto mais tempo o individuo demora para receber
atendimento, mais complexo se torna o quadro e mais dificil a recuperagdo”.

O Ministério da Saude elaborou a Politica Nacional de Saude Mental instituindo, no
ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), uma rede e estruturas proprias para o tratamento do
transtorno mental, a chamada Rede de Atengdo Psicossocial (RAPS), a qual ¢ constituida por

diversos componentes em diferentes pontos de aten¢ao, conforme quadro a seguir:
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Quadro 1 - Rede de Atengdo Psicossocial (Raps)

Atencao Basica em
Saude

1. Unidade Basica de
Saude, composta por:

1.1. Equipes de Atencao Basica;

1.2. Nucleo de Apoio a Saude da
Familia (NASF).

2.1. Equipe de consultoério de rua.

formada pelos seguintes

pontos de atengdo

2. Equipes de
Atencao Basica para

populacdes especificas:

2.2. Equipe de apoio aos servigos
do componente Atencao

Residencial de Carater transitorio.

3. Centro de Convivéncia e Cultura

Atencao Psicossocial

formada pelos seguintes

pontos de atencao

Centros de Atencio
Psicossocial, nas suas

diferentes modalidades?’:

CAPS destinados as pessoas
com transtornos mentais graves
e persistentes voltados para o
publico adulto (CAPS L, 11, II1
elV);

CAPS i — destinado ao publico
infantojuvenil;

CAPS Alcool e outras drogas
(CAPS AD) destina-se ao
publico adulto com problemas
em decorréncia do uso de

drogas.

2 Conforme Portaria de Consolidagdo n® 03 do Ministério da Satide e Portaria n° 3.588, de 21 de dezembro de
2017, a implantagdo do servigco do CAPS leva em consideragdo o critério populacional, cujos parametros sdo

definidos da seguinte forma:

=  Municipio ou regides com populacdo acima de 15 mil habitantes — CAPS I e rede bésica com

agoes de saude mental,

=  Municipio ou regides com populagdo acima de 70 mil habitantes — CAPS II, CAPS AD e CAPS i;
= Municipio ou regides com populagido acima de 150 mil habitantes — CAPS III;
=  Municipio ou regides com populagdo com mais de S00 mil habitantes — CAPS AD IV.
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Equipe Multiprofissional de Atencdo Especializada em
Saude Mental / Unidades Ambulatoriais Especializadas
(deve buscar manter vinculo com a APS de origem do
paciente e ofertar cuidado na perspectiva de refinar
diagnostico e instituir tratamento até a estabilizacao dos
quadros).

1. SAMU - 192;

2. Sala de Estabiliza¢ao;
3. UPA 24 horas;

Atencio de Urgéncia e 4. Portas hospitalares de atengdo a urgéncia/pronto-socorro
Emergéncia® em Hospital Geral,

5. Unidades Basicas de Saude, entre outros.

1. Unidade de Acolhimento (tempo de permanéncia do

Atencio Residencial de paciente € até 6 meses);
Carater Transitorio 2. Servico de Atencdo em Regime Residencial, entre os

quais Comunidades  Terapéuticas (tempo

de permanéncia do paciente é de até 9 meses);*’

% Qs referidos pontos de atengdo responsdveis pelo acolhimento, classificagdo de riscos e cuidado nas situagdes
urgéncia e emergéncia das pessoas com sofrimento ou transtorno mental, incluindo aquelas com necessidades
decorrentes do uso de crack, alcool e outras drogas. Tais pontos deverdo se articular com os Centros de
Atencao Psicossocial, devendo nas situacdes que necessitem de internacdo ou de servicos residenciais de
carater transitorio, articular e coordenar o cuidado (art. 8°, §§ 1° ¢ 2° da Portaria de Consolidagdo n° 03 do
Ministério da Saude).

27 Tanto nas Unidades de Acolhimento quanto nos Servigos de Aten¢do em Regime Residencial, é o CAPS o
responsavel pela indicacio do acolhimento, pelo acompanhamento especializado durante o periodo através
da elaboragdo do projeto terapéutico singular do usudrios, pelo planejamento da saida, em parceria com o
Servigo de Atengdo em regime Residencial, ¢ pelo prosseguimento dos cuidados apds a saida, bem como pela
participacdo de forma ativa da articulagdo intersetorial para promover a reinser¢io do usuario na
comunidade. (art. 9°, §§1° e 3°, 11, 2° da Portaria de Consolidagdo n° 03 do Ministério da Saude). Para acessar as
unidades de acolhimento, o usuario deve estar sob os cuidados do CAPS.
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1. Unidade de Referéncia Especializada em Hospital Geral,

Atencao Hospitalar 2. Hospital Psiquiatrico Especializado®;

3. Hospital dia;

,g- . . « . A .
.Est.rate. = (.ie ~ Servigos Residenciais Terapéuticos (SRT).”
Desinstitucionalizacio

Estratégias de 1. Iniciativas de trabalho e geracao de renda.
Reabilitacio Psicossocial Ex.: “Programa de Volta para Casa” instituido pela Lei n°
10.708/2003;

2. Empreendimentos solidarios e cooperativas sociais.

Fonte: Organizado pela autora

Observa-se que a RAPS ¢ constituida por diversos componentes estruturados em 7
(sete) eixos diferentes de servigcos destinados: 1°) a assisténcia basica do paciente; 2°) a
atencao especializada (CAPS); 3°) aos atendimentos de urgéncia e emergéncia; 4°) ao
acolhimento residencial de carater transitorio; 5°) a atencdo hospitalar voltada a internagao,
segundo critérios clinicos, priorizando o tempo minimo necessario até a estabilizacdo; 6°) as
estratégias de desinstitucionalizacdo e 7°) as estratégias de reabilitagdo psicossocial.

Ressalte-se que o Estado do Tocantins ndo possui sua RAPS completamente
implementada e estruturada.

A Portaria n° 336 do Ministério da Saude, de 19 de fevereiro de 2002, dispde no seu

2 (O hospital psiquiatrico pode ser acionado para o cuidado das pessoas com transtorno mental nas regides de
satde enquanto o processo de implantacdo e expansdo da Rede de Atengdo Psicossocial ainda ndo se apresenta
suficiente, devendo estas regides de saude priorizar a expansdo e qualificacdo dos pontos de atencdo da Rede de
Atengdo Psicossocial para dar continuidade ao processo de substituigdo dos leitos em hospitais psiquiatricos (art.
11, §2° da Portaria de Consolidagdo n° 03 do Ministério da Satde). Assim, o paciente deve retornar ao seu
territorio o mais breve possivel, tendo como critério as condi¢des de estabilidade clinica, sendo de suma
importancia a integracdo do hospital psiquidtrico com a rede local de atendimento (CAPS, Equipe
Multiprofissional Especializada em Satde Mental, UBS, etc).

2 Entende-se como Servicos Residenciais Terapéuticos (SRT) moradias inseridas na comunidade, destinadas a
cuidar de pessoas com transtornos mentais cronicos que necessitam de cuidados de longa permanéncia,
prioritariamente egressos de internagdes psiquiatricas ¢ de hospitais de custodia, que ndo possuam suporte
financeiro, social e/ou lagos familiares que permitam outra forma de reinser¢do." (Art. 77, paragrafo Unico,
Portaria MS n° 3.588/2017). A pessoas moradoras do SRT ficam sob responsabilidade das equipes dos CAPS.
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art. 4°, item 4.2, que o servico de atencao psicossocial do CAPS II deve ter capacidade técnica

para atender uma populagdo entre 70.000 e 200.000 habitantes, com as seguintes

caracteristicas:

a - responsabilizar-se, sob coordena¢do do gestor local, pela organizac¢ao da
demanda e da rede de cuidados em satide mental no Ambito do seu territorio;

b - possuir capacidade técnica para desempenhar o papel de regulador da porta de
entrada da rede assistencial no Ambito do seu territéorio e/ou do moddulo
assistencial, definido na Norma Operacional de Assisténcia a Satide (NOAS), por
determinacgdo do gestor local;

¢ - coordenar, por delegacdo do gestor local, as atividades de supervisio de
unidades hospitalares psiquidtricas no ambito do seu territorio;

d - supervisionar e capacitar as equipes de atencdo basica, servigos e programas
de saude mental no dmbito do seu territorio e/ou do modulo assistencial;

e - realizar, e manter atualizado, o cadastramento dos pacientes que utilizam
medicamentos essenciais para a area de saide mental regulamentados pela
Portaria/GM/MS n° 1077 de 24 de agosto de 1999 e medicamentos excepcionais,
regulamentados pela Portaria/ SAS/MS n° 341 de 22 de agosto de 2001, dentro de
sua area assistencial;

[.].

Da norma posta, extrai-se que, além de ser a unidade voltada a atencao psicossocial
especializada®®, os CAPS II possuem fungdes estratégicas de fundamental relevancia, uma vez
que também sdo responsaveis pela regulacdo, articulacdo e integragcdo entre os diversos
componentes dos diferentes eixos de atencdo da RAPS (atencdo bdsica, acolhimento,
hospitalar, ressocializagdo, etc), atuando desde a prevengdo, as situacdes de crise até os
processos de tratamento e reabilitagdo psicossocial.

O Estado do Tocantins ¢ dividido em 08 regides de saude, sendo que na regiao
“Médio Norte Araguaia”, que inclui o municipio de Araguaina e 17 outros, somente aquele
conta com a unidade do CAPS II instalada, sendo essa a porta de atengdo especializada
responsavel por suprir o vazio assistencial dos demais municipios. Em que pese a relevancia
do servigo, conforme ja demonstrado, e a abrangéncia de sua atuacdo, o CAPS II de Araguaina

se encontra esvaziado tamanha desestrutura, tanto no tocante a  parte

%0 Segundo o art. 7°, caput e §1°, da Portaria de Consolidacio do MS n° 03 de 2017, os Centros de Atencdo
Psicossocial sdo servigos de satde de carater aberto e comunitario, constituidos por equipe multiprofissional que
atua sob a otica interdisciplinar e realiza prioritariamente atendimento as pessoas com transtornos mentais graves
e persistentes ¢ as pessoas com sofrimento ou transtorno mental em geral. Especificamente, o CAPS II “atende
prioritariamente pessoas em intenso sofrimento psiquico decorrente de transtornos mentais graves e
persistentes, incluindo aqueles relacionados ao uso de substincias psicoativas, e outras situagdes clinicas
que impossibilitem estabelecer lacos sociais e realizar projetos de vida” (art. 7°, §4°, II, da Portaria de
Consolidagao do MS n° 03/2017) (Grifo dos autores).
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fisica/mobilidrio/medicamentos quanto na constitui¢ao do seu corpo técnico multiprofissional,

o que impossibilita a prestacao do servico com qualidade e a realizacao de atividades/oficinas
terapéuticas, deixando os pacientes desassistidos e ociosos, 0 que agrava ainda mais o nivel de
ansiedade e o quadro de sofrimento mental dos que precisam e buscam atendimento.

O descaso do Estado com a satide mental € antigo, assim como a realidade precaria
vivenciada pelo CAPS II, a qual remonta ao ano de 2014, quando as irregularidades foram
denunciadas ao Ministério Publico pela Associagdo Unidos pela Vida, ocasido em que a 5°
Promotoria de Justica determinou diligéncia in loco, cujo resultado foi definido como
“desesperador e a sensacdo ¢ de abandono e descaso”. As constatagdes, minuciosamente
descritas, embasaram a propositura de agdo civil publica, em 28/05/2015, nos autos do
Processo n° 0007465-44.2015.827.2706, tendo o Orgdo de Execucgdo destacado na petigdo
inicial (fl. 04) que:

Diante de todo esse quadro impressionante e estarrecedor, ¢ curioso imaginar como a
equipe de funcionarios consegue desempenhar suas atribui¢des no local, em meio a
toda essa precariedade.

Mais curioso ainda ¢ o fato de o Estado do Tocantins fechar os olhos para esta
situacdio gravissima, ¢ sequer responder aos oficios encaminhados pelo Ministério
Publico. O descaso ¢ tdo grande que gera um sentimento imenso de revolta na
populagdo de Araguaina” (grifos do original).

Durante os sete anos de tramitagao judicial, houve melhoras pontuais na estrutura do
CAPS 11, que passou por reforma no ano de 2018, entretanto, a falta de medicamentos ainda ¢
recorrente, assim como a auséncia de equipe técnica para realizagdo de trabalho
multidisciplinar, de materiais para as atividades terap€uticas e de mobilidrios para equipar a
unidade. A desestrutura do CAPS II de Araguaina constitui violagdo dos direitos humanos da
pessoa que sofre de doenca mental, pois inviabiliza o tratamento adequado e a ressocializagdo
dos pacientes, repercutindo a desassisténcia no aumento da populagdo de rua, no
encarceramento, no aumento da violéncia e do risco a sociedade, além do suicidio, onde o
Tocantins, infelizmente, assume posicao de destaque.

A demora na adogdo de providéncias estruturantes para ofertar tratamento de satde
mental de qualidade a populagdo revela a incapacidade do Estado em adotar politicas publicas
efetivas e eficazes no enfrentamento de tema tdo relevante, principalmente no atual cendrio
pos-pandémico, em que se registra uma explosdo de casos de doengas psicossomaticas, bem
como ratifica o tradicional descaso do ente responsavel com a satide mental.

Lado outro, a Politica Antimanicomial do Poder Judiciario, instituida pela Resolugao
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n°® 487 do Conselho Nacional de Justiga (Brasil, 2023), reforca ainda a importancia da urgente

difusdao da RAPS e a estruturacdo do CAPS. Nesse sentido, a normativa determina que, no
prazo de até 12 meses a partir da entrada em vigor da Resolugdo, haja a interdicdo total e o
fechamento dos Hospitais de Custddia e Tratamento Psiquiatrico (HCTP) e, no prazo de 06
meses, a desinstitucionalizacao das pessoas privadas de liberdade para tratamento ambulatorial
em meio aberto, sendo que a internagdo ocorrerda em hipoteses absolutamente excepcionais, a
ser cumprida em leito de saide mental em Hospital Geral ou em outro equipamento de saude
referenciado pelo CAPS. A normativa citada ndo levou em consideracdo o quantitativo
insuficiente de leitos da RAPS para absorver a demanda, os quais sao leitos de retaguarda, nao
se destinam a internagdo, e a desestrutura dos atendimentos ambulatoriais ofertados na rede
publica, que ndo reforcam a adesdo ao tratamento, mas estimulam a evasdo.

Diante dessa realidade, urge a necessidade de o Ministério Publico mudar o seu perfil
de atuagdo, distanciando-se do modelo demandista que busca no Poder Judiciario a solucao do
problema, assumindo o modelo resolutivo, adotando providéncias proativas para a construgao
de solugdes em prol da entrega efetiva de um tratamento de saude mental de qualidade aos
usuarios do CAPS II. No entanto, o que seria a atuagao resolutiva do Ministério Piblico? Esse

assunto serd abordado no proximo capitulo.

3 A atuacio resolutiva do Ministério Pablico na Saude

O modelo de Estado do Bem-Estar-Social (Welfare State) afirmou a saude como
direito humano no contexto do pds Segunda Guerra Mundial, preocupado em garantir direitos
sociais (direitos de segunda geracao) aos trabalhadores, como saude, lazer, educagdo, moradia,
a fim de assegurar o minimo de bem-estar a populagdo. Esse modelo se contrapds ao Estado
Liberal, pautado na ndo intervengao na economia e na esfera individual do cidadao, bem como
na consagracdo dos direitos individuais (civis e politicos, tidos como direitos de primeira
geracdo), cujo absenteismo e o descompromisso com aspectos sociais acarretaram condicdes
de vida miseraveis a classe trabalhadora.

Com a crise do Estado Social, enfraquecido apos o fim da Guerra Fria, surge o Estado
Democratico de Direito, fruto do contexto historico de reconhecida complexidade social em
um mundo cada vez mais globalizado, permeado pelos direitos de titularidade difusa ou
transindividual (como o direito ao meio ambiente equilibrado, a paz, a autodeterminagao dos

povos, a moralidade administrativa e o direito das minorias), fundada na concepgao de
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universalidade dos direitos humanos fundamentais (direito de terceira geragao).

De acordo com Lénio Streck (Streck apud La Bradbury, 2006), enquanto o Estado
Liberal produziu um Direito Ordenador (fase declaratoria dos direitos individuais) e o Social,
um Direito Promovedor (fase garantista dos direitos sociais), o Estado Democratico visa
concretizar um Direito Transformador (fase concretista dos direitos fraternais).

O desafio atual, portanto, ¢ ir além de meramente declarar e/ou garantir direitos, mas
valer-se de um Direito Transformador para que o Estado possa efetivamente concretiza-los em
sua acepg¢ao metaindividual, sem descuidar dos direitos individuais e sociais ja conquistados, a
fim de implementar os objetivos fundamentais da Republica Brasileira, que se constitui em um
Estado Democratico de Direito.

Ao lado do amplo rol de direitos fundamentais consagrados, a Constituicdo Federal
incumbiu ao Ministério Publico a missdo de realizar esse “Direito Transformador” e promover
os interesses estratégicos da sociedade. Para tanto, a instituicdo evoluiu e o que foi
originalmente concebido para patrocinar a defesa dos interesses da Coroa e, posteriormente,
do Estado, a partir do Codigo de Processo Civil de 1973 (art. 82, III), passou a se voltar para a
defesa dos interesses publicos, além da tradicional acusag@o no processo penal.

Na atual ordem constitucional, o Ministério Publico se firmou como “institui¢ao
permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem
juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis” (art. 127,
caput, Constituicdo Federal de 1988). Para cumprir a sua abrangente missao constitucional, o
Ministério Publico obteve autonomia institucional e instrumentos aptos ao exercicio das suas
fungdes sociotransformadoras, como o inquérito civil, a recomendagdo e o compromisso de
ajustamento de conduta.

Ocorre que, no desempenho da sua fungdo institucional, o Ministério Publico
tradicionalmente age como oOrgdo demandista, valendo-se dos instrumentos processuais
disponiveis para submeter a demanda ao Judiciério, na busca de obter o resultado pratico que a
politica ptblica ndo alcangou ou de evitar abusos e desvios de recursos publicos. Nesse tipo de
atuacdo, cabera ao Poder Judiciario a composi¢do do conflito de interesses, o que geralmente
ndo ocorre de forma célere, dado ao grande numero de agdes judiciais, ndo se alcancando a
efetividade pretendida na concretizacdo do interesse social tutelado. Assim, faz-se

imprescindivel que a atuagdo do Ministério Publico se paute, prioritariamente, pela
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resolutividade, afirmando a autonomia institucional e assegurando o alcance de resultados

concretos, em prazo razoavel, contribuindo para diminuir a litigiosidade.

De acordo com o Conselho Nacional do Ministério Publico, a atuacdo resolutiva deve
ser estimulada pelos diversos ramos da instituigdo, a ponto de se criar uma cultura
institucional orientada para a entrega de resultados socialmente relevantes a sociedade. Por
meio da Recomendacdo n° 54, de 28 de marco de 2017, em seu art. 1°, §1°, o Conselho

Nacional definiu que:

[...] entende-se por atuacdo resolutiva aquela por meio da qual o membro, no
ambito de suas atribui¢des, contribui decisivamente para prevenir ou solucionar, de
modo efetivo, o conflito, problema ou a controvérsia envolvendo a concretizagdo de
direitos ou interesses para cuja defesa e protegdo ¢ legitimado o Ministério Publico,
bem como para prevenir, inibir ou reparar adequadamente a lesdo ou ameaca a esses
direitos ou interesses ¢ efetivar as sangdes aplicadas judicialmente em face dos
correspondentes ilicitos, assegurando-lhes a maxima efetividade possivel por meio
do uso regular dos instrumentos juridicos que lhe sdo disponibilizados para a
resolucdo extrajudicial ou judicial dessas situa¢des (Brasil, 2017).

Nos termos do art. 1°, § 3° da apontada Recomendacdo, considera-se resolutiva a
atuacao pela via extrajudicial ou judicial quando a respectiva solugcdo for efetivada, nao
bastando para esse fim apenas o acordo celebrado ou o provimento judicial favoravel, ainda
que transitado em julgado. A atuacdo ministerial, assim, deve fazer a gestdo dos resultados,
ou seja, buscar a eficiéncia na sua intervencao e a obten¢do de resultados efetivos frente aos
objetivos sociais constitucionalmente tragcados, a fim de transformar a realidade, adotando para
tanto um proceder proativo, dinamico e sociomediador, valendo-se do seu poder de articulagao
intersetorial para discussdo democratica dos casos, planejando e construindo com os diversos

atores sociais solu¢ao compartilhada de problemas cada vez mais complexos.

Dedicando-se a tematica, Marcelo Pedroso Goulart explana que:

No paradigma resolutivo, a atuagdo ¢ proativa, integrada, desenvolvida em escalas
multiplas de organizagdo espacial ¢ marcada pela busca de eficacia. Nesse novo
modelo, as atividades praticas sdo orientadas pelo conhecimento da realidade
produzido na interlocug@o da instituicdo com os movimentos sociais e a comunidade
cientifica, bem como pela pesquisa exaustiva dos fatos em sede procedimental.
Potencializa-se, nas atividades extrajudiciais, o papel do agente politico como
construtor de consensos emancipadores e, nas atividades judiciais, o papel do agente
processual como fomentador de decisdes justas (Goulart, 2016, p. 219).

No bojo da missdo institucional do Ministério Publico esta o dever de atuar em favor
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da efetividade do direito a saude, j4 que sdo servigos de relevancia publica, de interesse da

coletividade e indisponivel. As funcdes atribuidas ao MP “criaram entre essa instituicao e o
sistema de saude uma relacdo muito proxima, na medida em que aquela se consolidou como
responsavel pela efetividade das normas constitucionais e, em especial, dos direitos

fundamentais” (Oliveira, 2023, s/p.).

A auséncia de efetividade do direito a satde na pratica e a essencialidade na prestagao
dos servigos de saude tém levado o Ministério Publico a ter uma crescente atuagao na area
sanitaria. Nesse contexto, a partir da manifestacdo do cidaddo ou do conhecimento de uma
situagdo que envolva violacdo de direito individual ou coletivo a satide, o membro do MP
pode instaurar um procedimento administrativo ou inquérito civil e promover uma exaustiva
apuracdo dos fatos, podendo realizar, inclusive, audiéncia publica para ampliar o didlogo com
a sociedade. Uma vez comprovada a irregularidade, o membro podera expedir recomendacao
para a adocdo da medida correta ao caso concreto ou ajustar condutas por meio de acordo
visando corrigi-la e adequa-la as prescri¢oes legais, deixando a judicializacdo como ultima
medida.

Outra estratégia inovadora para potencializar os resultados na busca da efetividade do
direito a saude, sob o viés resolutivo, ¢ a criacdo de nucleo especifico de “Negociacao e
Mediagao Sanitaria”, o qual busca apoiar o membro na resolucao das complexas demandas de
saude e construir solu¢des por meio do didlogo e consenso, substituindo a judicializacdo da
politica publica pela ado¢do de medidas preventivas. Com o advento da Politica Nacional de
Fomento a Atuacdo Resolutiva no Ministério Publico brasileiro (Recomendagdo n°® 54 do
CNMP), varias experiéncias exitosas que utilizam técnicas de mediagdo de conflitos e
métodos autocompositivos tém se difundido pelo pais e contribuido para solucionar problemas
complexos.

O objeto de estudo do presente trabalho — a falta de politica publica voltada ao
tratamento da saude mental no CAPS II de Araguaina — ¢ um problema antigo, complexo e
que continua sem solugdo, mesmo apos longos anos de tramitagdo da agdo judicial. O
enfrentamento da questdo e a concretizagdo do tratamento ambulatorial de qualidade aos que
apresentam sofrimento ou transtornos mentais passa pela atuacdo sociotransformadora do
Ministério Publico resolutivo, no desafio de construir uma solugdo intersetorial que resulte em

beneficios concretos na estruturacao do servigo. No proximo capitulo serd apresentado o plano
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de interven¢ao ministerial na referida unidade de tratamento mental.

4 Plano de Acao Interventivo no CAPS II de Araguaina: construindo uma nova

realidade na Atenciao a Satide Mental

A Constituicao Federal de 1988 projetou como missao para o Ministério Publico
realizar a transformacdo da realidade social. Assim, ao designar uma institui¢do permanente
para a defesa dos interesses individuais sociais, a Carta Magna a comissionou para promover a
efetivacdo dos interesses e direitos transindividuais por meio do controle e fomento das
politicas publicas — accountability horizontal. “Pode-se concluir que o projeto democratico
definido na Constituigdo se expressa como vontade politica transformadora, € o Ministério
Publico, no papel de co-construtor desse projeto, apresenta-se como agente dessa vontade.”
(Goulart, 2023, p. 6).

Marcelo Pedro Goulart explica que a atividade essencial do Ministério Publico ¢ a
pratica sociotransformadora. “Essa atividade tem como objeto a realidade social, como fim a
transformagao dessa realidade e como resultado esperado a concretizagdo de direitos que

deem substancialidade a nova ordem social.”. Em sintese:

Quadro 2 - Pratica Sociotransformadora

realidade social

transformacao
da realidade

concretizacao
de direitos

Fonte: organizado pela autora

RESULTADO [———3

Assevera ainda Goulart que, por estar vinculada ao projeto democratico da
Constituicdo e voltada ao alcance de objetivos estratégicos, a prdtica sociotransformadora

deve ser orientada por planos, programas e projetos institucionais, a serem desenvolvidos e
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cumpridos pelos Orgdos de Execugdo através da atividade sociomediadora, por meio da qual

se intervém na realidade social para promover o que ele chama de consensos emancipadores®.
Nio alcangada a efetividade do objetivo, os Orgios de Execucio desenvolverdo atividades
processuais a partir da instaura¢do de processos judiciais para fomentar decisdes justas™.

A Constitui¢do Federal definiu como objetivo estratégico a saide como um direito de
todos e dever do Estado (art. 196) e incumbiu ao Ministério Publico garantir e concretizar esse
direito. Na area da saude mental, no entanto, em que pese a grande demanda pelo servico, o
que se observa ¢ um grande vazio assistencial decorrente da falta de politicas publicas e de
investimentos econdmicos. O CAPS II de Araguaina ¢ exemplo dessa realidade social, o qual
se encontra desestruturado, desarticulado e esvaziado de atividades terapéuticas, sendo este o
objeto da pratica sociotransformadora da 5* Promotoria de Justica, 6rgdo de execucdo que

possui atribui¢do na area da saude.

Com o escopo de melhor conhecer o objeto, em dezembro de 2022, foi realizada
inspec¢do in loco no CAPS 1II pela equipe da 5* Promotoria de Justi¢a, que constatou diversos
problemas, tais como: falta de identificacido no imovel e problemas estruturais; falta de
mobilidrio de escritério em geral e refeitorio; déficit de recursos humanos (equipe técnica
multidisciplinar desfalcada e, o mais grave, auséncia de médico psiquiatra, dispondo apenas de
médicos clinicos gerais); falta de medicamentos psiquiatricos; auséncia de informatizagdo para
a gestdo de informagdes e instalagdo de prontudrios eletronicos; falta de colchdes e enxovais
para enfermaria; caréncia de projetos voltados a profissionalizacdo e ressocializacdo dos
pacientes; presenca de roedores; etc. Foi elaborado minucioso relatdrio de fiscalizagdo, com
amplo registro fotografico, e instaurado o Procedimento Preparatério n® 2023.0003598 para
adogdo de providéncias.

Ademais, ainda na busca de aprofundar as pesquisas sobre o objeto, foi realizada

audiéncia para a oitiva de representantes da Associagdo Unidos pela Vida®, que outrora havia

31 Conforme Goulart, por consenso emancipador entende-se a forma acordada de superacio de conflitos sociais
que: (i) consolida interesses e direitos formalmente reconhecidos, mas ndo efetivados; ou (ii) concretiza
interesses e direitos emergentes, ainda nao positivados, que podem promover o avango substantivo do processo
de democratizagdo.

32 0 autor define decisdio justa como o provimento jurisdicional de mérito que atinja os mesmos objetivos do
consenso emancipador.

3 A Associacdo realizou a accountability social, que ¢ uma vertente da accountability vertical, a qual é
composta pelos cidaddos, seja individualmente, em grupos populares ou na participagio de conselhos. E o
constante contato, fiscalizac@o, exposi¢ao e a dentincia de atos ilegais que o cidaddo faz aos agentes publicos que
¢ chamado de accountability social. Um aspecto muito poderoso da accountabllity social ¢ que ele pode dar voz

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 106



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

denunciado o abandono do CAPS II, conhecendo a dimensdo histérica do problema e as

providéncias que j& foram adotadas no intuito de resolvé-lo, reconhecendo a importancia do
controle social e aproximando o MP da sociedade para revestir a sua atuacdo de maior
legitimidade social.

O fim dessa pratica sociotransformadora ¢ a mudanga desse cenario que reflete a
negligéncia do Estado com a saude mental e a desassisténcia dos pacientes, a quem deveria ser
garantido o acesso e a qualidade dos servigos, ofertando cuidado integral e assisténcia
multiprofissional, sob a dtica interdisciplinar (art. 2°, I1I, da Portaria Consolidada MS n° 03).

Para o alcance desse fim, considerando a ineficdcia da atuagdo judicial, o 6rgao de
execugdo instaurou procedimento preparatorio, realizou planejamento da sua atuagdo
resolutiva e desenvolveu um plano de acdo interventivo no CAPS II, no bojo do qual tém sido
empreendidas diversas atividades sociomediadoras, ampliando a discussdo do problema com
diferentes setores sociais, formando acordos e termos de cooperagdo, inclusive com
representantes da iniciativa privada, no intento de construir solugdes compartilhadas e
coordenadas.

Nesse contexto, em fevereiro de 2023, no curso do Procedimento Preparatorio n°®
2023.0003598, foi realizada audiéncia com representantes da Energisa, concessiondria de
servico publico, a fim de estabelecer parceria para reestruturar o CAPS II, firmando o
compromisso de a empresa realizar reforma elétrica, equipar a unidade com computadores e
mobilidrios necessarios para a rotina administrativa e prover maior conforto nos espacos de
atendimento aos pacientes, fornecer insumos para o desenvolvimento de oficinas, conforme o
programa terapéutico da unidade, e ampliar as atividades ofertadas, como equipar espago
voltado para a pratica de atividade fisica e musicoterapia, instalagdo de cozinha industrial e
sala de computacdo para curso de inclusdo digital, atividades que, além de terapéuticas,
servirdo para ressocializagdo e geragdo de renda.

O recurso que financiard a reestruturacdo do CAPS II pela Energisa decorre da
reversdo do valor de indenizacdo do dano moral coletivo que a empresa foi condenada a pagar
em razdo de irregularidades na prestacdo do servigo de fornecimento de energia elétrica, nos

autos da acdo civil publica n° 5000579-85.2008.827.2706, proposta pelo Ministério Publico

e poder a minorias marginalizadas e causas sociais importantes que ndao sdo amplamente representadas.
Disponivel em:
<https://www.clp.org.br/o-que-e-accountability/>. Acesso em: 5 fev. 2023.
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(5* Promotoria de Justica). A execucao das obrigagdes acordadas ficara sob a responsabilidade

da propria empresa parceira, que realizara prestacdo de contas em juizo em razao do Fundo
Estadual de Defesa do Consumidor ainda passar por estruturagao.

Prosseguindo na agenda estabelecida no plano de agdo interventivo, em marco de
2023 foram realizadas reunides com os representantes das entidades paraestatais pertencentes
ao Sistema “S”, o SESI (Servico Social da Induastria) e Senac (Servico Nacional de
Aprendizagem Comercial), os quais reconheceram a importancia do projeto voltado a
qualificacdo dos servicos de satide mental e se dispuseram a participar do plano de intervencao
no CAPS II, disponibilizando cursos de geracdo de renda nos segmentos de produgdo
alimenticia e beleza.

Paralelamente ao exposto, o Orgdo de Execugdo esta em tratativa com o Estado do
Tocantins, por meio da Secretaria Estadual de Saude, a fim de, reconhecendo as falhas do
servico de saude mental, firmar acordo de ajustamento de conduta, assumindo o ente publico a
obrigacdo de disponibilizar e manter suprido o estoque de medicamentos utilizados nos
tratamentos, de recompor o quadro de recursos humanos deficitdrios, realizar reforma
estrutural no imoével, dedetizar regularmente o CAPS II para combater roedores e outras
pragas, dentre outras medidas necessarias para garantir acesso e qualidade ao tratamento de
saude mental, bem como garantir a gestao dos servigos e de todos os investimentos que serao
aportados.

O resultado da atividade resolutiva que se pretende alcangar ¢ a solugdo dos
problemas historicos do CAPS 11, a pronta disponibilizacao de tratamento de saude mental de
qualidade aos pacientes psiquiatricos ¢ a efetivagdo do direito fundamental a saude. A
restruturacdo do referido ponto de atencdo psicossocial beneficiard cerca de 100 pessoas que
sdo atendidas diariamente e capacitara a unidade para absorver a grande demanda que aportara
quando da vigéncia da Politica Antimanicomial do Poder Judiciario, com o iminente

fechamento dos hospitais psiquiatricos.

5 Consideracoes finais

O Ministério Publico foi incumbido pela Constitui¢ao Federal de realizar a defesa do
direito fundamental a satide. Nesse campo, tem sido crescente a demanda por tratamento de
saude mental, principalmente em virtude das doengas psicossomaticas ocasionadas pelas

limitagdes, mudangas de rotina e experiéncias traumadticas vivenciadas no periodo da
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pandemia de Covid-19 (morte, isolamento social, desemprego, inseguranca alimentar, etc). Os

transtornos mentais sd3o uma doenga silenciosa, mas tém consequéncias graves que, sem O
diagnostico correto e precoce e sem tratamento continuado, podem resultar em incapacidade
laboral, marginalizagdo e até em autoexterminio.

O Estado do Tocantins, em que pese a grande demanda, continua relegando a
assisténcia a saude mental, deixando o CAPS II (componente da atencdo especializada)
desestruturado e os pacientes sem o devido tratamento. A falta de politicas publicas no campo
da saude mental ¢ antiga e persiste mesmo ap6s o ente publico ter sido acionado judicialmente
para estruturar o servi¢o, conforme as especificagcdes do Ministério da Saude.

Diante dessa grave questdo de saude publica, a 5* Promotoria de Justica de Araguaina
vem realizando atuagdo resolutiva no escopo de concretizar politicas publicas voltadas a
ampliagdo e estruturacdo do tratamento de saude mental no CAPS II de Araguaina. Ao lado
das diversas formas de atuagdo resolutiva, o referido 6rgao de execucao optou por conhecer in
loco o objeto de atuagao, planejar resolutivamente as atividades realizadas e desenvolver plano
de acdo interventivo na unidade, o qual vem sendo cumprido através de praticas
sociomedidadoras com a participacdo de diversos atores sociais, notadamente da iniciativa
privada, ampliando o didlogo e construindo solugdes conjuntas e coordenadas através de
acordos e parceiras, valendo-se dos principios de gestdo e governanga, tudo documentado em
procedimento preparatdrio especifico.

A atuagao resolutiva do Ministério Publico, a exemplo do CAPS II de Araguaina, tem
se mostrado a forma mais eficaz para entregar resultados concretos a sociedade frente aos
acordos firmados com institui¢des parceiras, ao refor¢o de recursos humanos com qualificacao
técnica e ao aporte financeiro, que ajudard na reestruturagdo da unidade de satide mental,
materializando, assim, o direito fundamental a satde. O Parquet deve, portanto, construir uma
cultura resolutiva e consensual, indo além da tradicional litigancia judicial, e promover a
convergéncia interinstitucional, de modo a aumentar a efetividade de suas atuagdes € a sua

legitimidade social.
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Resumo

A oferta insuficiente de vagas em educacdo infantil no Brasil constitui um problema estrutural
que compromete a efetivacdo de um direito constitucional. Este estudo analisa o processo
estrutural das politicas publicas no municipio de Palmas, Tocantins, com foco na Ac¢ao Civil
Publica n® 0004409-65.2014.827.2729, ajuizada em 2014 pelo Ministério Publico e pela
Defensoria Publica. O objetivo consiste em avaliar como a judicializacao estrutural contribui
para a ampliacdo do acesso a educagdo infantil, identificando instrumentos de planejamento,
impactos das decisdes judiciais e barreiras a concretizagdo desse direito. A metodologia ¢
qualitativa, de natureza bibliografica e documental, baseada em anélise de contetido das pegas
processuais, decisoes judiciais e dados do Censo Escolar. Os resultados demonstram que,
embora a ACP tenha imposto medidas programaticas como cronogramas € monitoramento
continuo, houve dissociagdo entre comandos judiciais e efetividade material. Mesmo apos o
transito em julgado em 2019, a fila de espera alcangou 2.610 criangas em 2025. As principais
barreiras identificadas incluem resisténcia administrativa, planejamento deficiente, opacidade
de dados e invocagao recorrente da "reserva do possivel". Conclui-se que o processo estrutural
¢ instrumento necessario, mas nao suficiente: sua eficacia depende de capacidade de gestao
publica, cooperagdo interinstitucional e fortalecimento do monitoramento judicial para
garantir a concretizagao de direitos fundamentais.

3* Declaragio de autoria: Kamille Renata da Silva; declaragdo de coautoria: Lucas Lima de Castro Ferreira.

35 Declaragio de disponibilidade de dados: Todo conjunto de dados que dé suporte aos resultados deste estudo foi
publicado no préprio artigo.

3¢ Correspondéncia: kamillerenata@gmail.com € lucas.castro@uft.edu.br.
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Palavras-chave: processo estrutural; politicas publicas; educagdo infantil; acao civil publica;
Palmas-TO.

Abstract

The insufficient supply of places in early childhood education in Brazil constitutes a structural
problem that compromises the realization of constitutional rights. This study analyzes the
structural process of public policies in the municipality of Palmas, Tocantins, focusing on
Public Civil Action No. 0004409-65.2014.827.2729, filed in 2014 by the Public Prosecutor's
Office and the Public Defender's Office. The objective is to evaluate how structural litigation
contributes to expanding access to early childhood education, identifying planning
instruments, impacts of judicial decisions, and barriers to realizing this right. The
methodology is qualitative, bibliographic and documentary in nature, based on content
analysis of procedural documents, judicial decisions, and School Census data. The results
demonstrate that, although the PCA imposed programmatic measures such as schedules and
continuous monitoring, there was a dissociation between judicial commands and material
effectiveness. Even after the final judgment in 2019, the waiting list reached 2,610 children in
2025. The main barriers identified include administrative resistance, deficient planning, data
opacity, and recurrent invocation of the "reserve of the possible". It is concluded that the
structural process is a necessary but not sufficient instrument: its effectiveness depends on
public management capacity, interinstitutional cooperation, and strengthening of judicial
monitoring to ensure the realization of fundamental rights.

Keywords: structural process; public policies; early childhood education; public civil action;
Palmas-TO.

Resumen

La oferta insuficiente de plazas en educacion infantil en Brasil constituye un problema
estructural que compromete la efectivacion de un derecho constitucional. Este estudio analiza
el proceso estructural de las politicas publicas en el municipio de Palmas, Tocantins, con foco
en la Accion Civil Pablica (ACP) num. 0004409-65.2014.827.2729, interpuesta en 2014 por el
Ministerio Publico y la Defensoria Publica. El objetivo consiste en evaluar cémo la
judicializacidén estructural contribuye a la ampliaciéon del acceso a la educacion infantil,
identificando instrumentos de planificacion, impactos de las decisiones judiciales y barreras
para la concretizacion de ese derecho. La metodologia es cualitativa, de naturaleza
bibliografica y documental, basada en analisis de contenido de las piezas procesales,
decisiones judiciales y datos del Censo Escolar. Los resultados demuestran que, aunque la
ACP impuso medidas programdticas como cronogramas y monitoreo continuo, hubo una
disociacion entre los mandatos judiciales y la efectividad material. Incluso después de la cosa
juzgada en 2019, la lista de espera alcanzé a 2.610 nifas y nifios en 2025. Las principales
barreras identificadas incluyen resistencia administrativa, planificacion deficiente, opacidad de
los datos e invocacion recurrente de la “reserva de lo posible”. Se concluye que el proceso
estructural es un instrumento necesario, aunque no suficiente: su eficacia depende de la
capacidad de gestion publica, la cooperacion interinstitucional y el fortalecimiento del
monitoreo judicial para garantizar la concrecion de los derechos fundamentales.
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Palabras clave: proceso estructural; politicas publicas; educacidon infantil; accién Civil
publica; Palmas-TO.

1 Introducio

Os estudos sobre a histéria da infancia no Brasil revelam um caminho marcado por
negligéncia, violéncia e exclusdo social. Durante muito tempo, a infancia nao foi reconhecida
como uma etapa especifica e importante do desenvolvimento humano, merecedora de protecao
e cuidados voltados ao desenvolvimento integral. Esse reconhecimento s6 aconteceu apos um
progressivo processo historico, impulsionado pelo avango das discussdes sobre os direitos
humanos e pela compreensdo da educacdo como instrumento essencial de transformagio
social e promogao da igualdade.

No cendrio internacional, a educagdo foi gradativamente afirmada como direito
fundamental. A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, de 1948, estabeleceu o principio
da educacdo bésica gratuita como direito de todos (ONU, 1948). Posteriormente, a Convencao
sobre os Direitos da Crianga (1989) reafirmou o compromisso dos Estados signatarios de
assegurar o acesso universal a educacao, incluindo a educagao infantil (ONU, 1989). Em
1990, a Declaragdo Mundial sobre Educacdo para Todos ampliou esse entendimento, ao
defender a oferta de educagdo basica a todas as criangas, jovens e adultos, reconhecendo seu
papel essencial para o desenvolvimento humano e social. Mais recentemente, a Agenda 2030
da Organizagao das Nacdes Unidas, por meio do Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) n° 4, reforcou a meta de garantir educagdo inclusiva e equitativa de qualidade para
todos até 2030 (ONU, 2015).

No Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 reconheceu a educagdo como direito
fundamental social, atribuindo ao Estado o dever de garanti-la (Brasil, 1988). A Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB) — Lei n° 9.394/1996 — reafirmou a obrigagdo
estatal de prover educagdo infantil gratuita para criancas de até cinco anos (Brasil, 1996). O
Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) — Lei n° 8.069/1990 — reforcou a
corresponsabilidade da familia e do poder publico na promog¢ao do desenvolvimento integral
da crianga (Brasil, 1990). Em 2014, o Plano Nacional de Educa¢do (PNE), instituido pela Lei
n°® 13.005/2014, estabeleceu metas para a universalizagdo da pré-escola para criangas de 4 a 5
anos ¢ ampliagdo da oferta de creches, visando atender, no minimo, 50% das criancas de 0 a 3

anos (Brasil, 2014).
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O Marco Legal da Primeira Infancia (Lei n°® 13.257/2016) estabelece a

imprescindibilidade de atencdo qualificada e intersetorial as criancas de 0 a 6 anos,
reconhecendo a creche como eixo do desenvolvimento integral. Em consonancia, o STF, no
Tema 548, fixou que o acesso a educacdo infantil é direito subjetivo da crianga e dever
imediato do Estado, ndo condicionado a oferta de vagas ou a conveniéncia administrativa, o
que autoriza a tutela judicial em caso de omissao do Poder Publico.

Apesar desse arcabouco legal, persistem desafios significativos para a efetivacdo do
direito a educagdo infantil no pais. Dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) indicam que, em 2022, apenas 37,9% das criancas de 0 a 3 anos frequentavam creches
ou escolas, percentual ainda distante da meta de 50% estabelecida pelo PNE (IBGE, 2022).
Esse déficit de vagas configura-se como um problema estrutural, que afeta de forma
desproporcional as familias de baixa renda e compromete a igualdade de oportunidades desde
a primeira infancia.

No municipio de Palmas, capital do Tocantins, a insuficiéncia de vagas em educacao
infantil atingiu proporc¢des que demandaram a intervengdo do sistema de justica. Em 2014, o
Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO) ¢ a Defensoria Publica do Estado do
Tocantins (DPETO) ajuizaram a A¢ao Civil Publica (ACP) n° 0004409-65.2014.827.2729 em
face do municipio, apontando um déficit entre 5.229 e 6.292 vagas em creches e pré-escolas, a
época com apenas 23 Centros Municipais de Educa¢do Infantil (CMEIs) em funcionamento.

A sentenca de primeiro grau, proferida em 2016 e confirmada em segunda instancia
pelo Tribunal de Justica do Estado do Tocantins (TJTO) em 2019, possui perfil estruturante,
ao impor obrigagdes programaticas: elaboragdo de cronogramas, conclusdo de obras,
constru¢do e entrada em funcionamento de novos CMEIs, implementag¢do de politicas para
atendimento da demanda e prestacdo bimestral de informagdes ao juizo, fixando prazo
maximo de trés anos para a conclusdo das obras (Tocantins, 2016, 2019). Contudo, mesmo
apdés o transito em julgado, a fila de espera persistiu, alcancando aproximadamente 2.610
criangas em 2025, segundo manifestacdo do MPTO.

Esse cenario evidencia que a auséncia de oferta adequada de vagas em Palmas/TO
revela um problema estrutural, complexo, policéntrico ¢ multifacetado, cuja resolugdo ndo
depende apenas da construcdo de novas unidades, mas demanda planejamento integrado,
contratagdo de profissionais, capacitacdo, fornecimento de alimentag¢do, realizacdo de

concursos publicos e aquisicdo de equipamentos, entre outras medidas. A persisténcia do
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déficit, mesmo diante de uma decisdo judicial transitada em julgado, suscita questionamentos

sobre a efetividade dos instrumentos processuais tradicionais e sobre o papel do processo
estrutural como ferramenta de concretizacao de politicas publicas.

Embora a literatura sobre processo estrutural tenha avangado significativamente nos
ultimos anos, com contribui¢des relevantes sobre seus fundamentos tedricos e caracteristicas
(Didier Jr.; Zaneti Jr.; Oliveira, 2020; Vitorelli, 2021) e sobre sua aplicagdo no controle
judicial de politicas publicas (Bucci, 2006; Leite; Silva, 2023), ainda sdo escassos os estudos
de caso que analisem, de forma longitudinal e empirica, a implementacdo de decisdes
estruturantes no contexto da educagdo infantil em municipios brasileiros. Especificamente, ha
uma lacuna no conhecimento sobre como os comandos judiciais programaticos se traduzem
(ou ndo) em agdes concretas da administragdo publica local, quais barreiras institucionais,
financeiras e politicas limitam sua efetividade e de que forma o monitoramento judicial pode
ser aprimorado para garantir resultados materiais.

Diante desse contexto, a presente pesquisa busca responder a seguinte pergunta: "De
que maneira o processo estrutural, materializado na Acdo Civil Publica n°
0004409-65.2014.827.2729, contribuiu para a efetivagdo do acesso a educacdo infantil no
municipio de Palmas/TO, e quais barreiras limitaram sua efetividade no periodo de 2014 a
20257

Para responder a essa questdo, o estudo tem como objetivo geral analisar o processo
estrutural das politicas publicas de educagdo infantil no municipio de Palmas/TO, com foco na
Ac¢ao Civil Publica n° 0004409-65.2014.827.2729, avaliando sua contribuicdo para a
ampliacdo do acesso a creches e pré-escolas e identificando os fatores que limitaram sua
efetividade.

Como objetivos especificos, a pesquisa propde-se a: a) Examinar os comandos
judiciais impostos pela ACP e os instrumentos de planejamento e execugdo adotados pelo
municipio de Palmas em resposta as determinacdes judiciais; b) Avaliar os resultados
materiais alcangcados em termos de ampliagdo de vagas, reducdo da fila de espera e
cumprimento das metas estabelecidas no periodo de 2014 a 2025; c) Identificar as barreiras
estruturais, financeiras, administrativas e juridicas que dificultaram o cumprimento integral da
decisdo judicial e a efetivagdo do direito a educagao infantil.

A relevancia social desta pesquisa reside na contribui¢do para a compreensdo dos

desafios enfrentados por municipios brasileiros na efetivagao de direitos sociais fundamentais,
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especialmente em contextos de recursos limitados ¢ demandas crescentes. Ao documentar e

analisar criticamente o caso de Palmas, o estudo oferece subsidios para o aprimoramento das
politicas publicas de educacdo infantil e para o fortalecimento dos mecanismos de controle e
monitoramento judicial. No campo académico, a pesquisa contribui para a literatura sobre
processo estrutural ao fornecer uma analise empirica detalhada de um litigio de longa duracao,
evidenciando as potencialidades e os limites da judicializacdo estrutural como instrumento de
transformagdo de politicas publicas. Além disso, ao integrar perspectivas do Direito
Processual, do Direito Constitucional e da Administragdo Publica, o estudo promove uma
abordagem interdisciplinar que enriquece a compreensdo sobre a articulagdo entre Poder
Executivo, Ministério Publico, Defensoria Publica e Poder Judiciario na efetivacao de direitos

coletivos.

2 Materiais e Métodos

Adotou-se abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratoria, combinando
pesquisa bibliografica e documental. O desenho metodologico busca responder a pergunta
central mediante estudo de caso unico: a Ag¢ao Civil Publica n° 0004409-65.2014.827.2729,
proposta em 2014 pelo Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO) e pela Defensoria
Publica do Estado do Tocantins (DPETO) contra o Municipio de Palmas. A escolha decorre do
carater paradigmatico do litigio e do robusto acervo documental, que exemplificam a
aplicacdo do processo estrutural na educacdo infantil municipal ao longo de mais de uma
década.

As fontes de dados foram organizadas em duas categorias. (i) Bibliograficas: revisao
para sustentar os conceitos de processo/litigio estrutural, politicas publicas e direito a
educacdo infantil. Realizaram-se buscas em Google Scholar, Portal de Periédicos CAPES,
SciELO e BDTD, com as palavras-chave “processo estrutural”, “processo estruturante”,
“politicas publicas”, “educagdo infantil”, “educagdo”, “criancas”, ‘“Palmas”, “primeira
infancia” e “Tocantins”. Selecionaram-se produgdes em portugués (2019-2024), com texto
completo e aderéncia temadtica; excluiram-se estudos sem aplicacdo do processo estrutural a
politicas publicas ou sem acesso integral. O recorte temporal visou alinhar a revisdo a debates
contemporaneos sobre politicas publicas e judicializacdo estrutural. As buscas combinaram

operadores booleanos e filtros por titulo, resumo e palavras-chave, bem como verificagao
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cruzada de referéncias, assegurando cobertura tematica adequada e atualidade do estado da

arte.

(i1)) Documentais: corpus primario e secundario. A principal fonte foi o processo
eletronico da ACP no Tribunal de Justica do Estado do Tocantins (TJTO).
Complementaram-se evidéncias com dados do Censo Escolar do INEP e do Sistema de
Matriculas (SIM) da Secretaria Municipal de Educacdo de Palmas (SEMED). Diante da
extensdo do feito (centenas de eventos em mais de dez anos), selecionaram-se classes
documentais centrais: peticao inicial (fev. 2014); sentenga de 1° grau (set. 2016); acérdao de 2*
instancia (ago. 2019); pareceres do Ministério Publico posteriores ao transito em julgado com
atualizagdo da fila de espera e proposi¢ao de medidas; manifestagdes da Defensoria Publica;
defesas e relatérios do Municipio (contestacdes, cronogramas, justificativas orcamentarias e
de obras); e oficios recentes (2024—2025) com o status do cumprimento. O acesso as pecas
ocorreu entre agosto e outubro de 2025, pelo sistema eletronico do TJTO.

A anélise seguiu o método de Analise de Conteudo de Bardin (2016), em trés etapas.
(1) Pré-andlise: leitura flutuante do material, identificacdo de temas recorrentes e formulagdo
de trés hipoteses: (a) a ACP configura processo estrutural, impondo medidas programaticas e
monitoramento continuo; (b) dissociacdo entre comandos judiciais e efetividade material; (¢)
barreiras administrativas, financeiras e juridicas ao cumprimento integral. A partir dessas
hipoteses, definiram-se os objetivos operacionais: identificar caracteristicas estruturais da
decisdo (comandos, prazos, monitoramento), mapear a cronologia e os resultados materiais, e
sistematizar argumentos das partes sobre cumprimento parcial ou descumprimento.

(2) Exploragcdo do material: codificagao tematica. Definiram-se unidades de registro
(termos e conceitos recorrentes, p.ex., ‘‘sentenca estruturante”, “reserva do possivel”,
“cronograma”, “fila de espera”) e de contexto (trechos amplos de decisdes, relatorios do
Municipio, manifestagdes do MP/DP). As categorias foram mistas. Aquelas, a priori,
ancoradas no referencial sobre processo estrutural (Didier Jr.; Zaneti Jr.; Oliveira, 2020;
Vitorelli, 2021), contemplaram: natureza estrutural da decisdo; resisténcia administrativa; e
potencialidades/limites do processo. Emergiram subcategorias (opacidade de dados da fila;
obras ndo inauguradas; credenciamento de instituigdes privadas), incorporadas ao esquema
analitico. O procedimento de codificacao consistiu na leitura integral das pecas, com marcacao

eletronica das ocorréncias e registro, em planilha, do evento (numero e data), tipo documental,
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unidade de registro, categoria e excerto literal. A codificacdo foi manual, sem software

especifico, assegurando rastreabilidade do protocolo.

(3) Tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacdo: as unidades codificadas
foram organizadas por categoria e sintetizadas no Quadro 1, com interpreta¢des preliminares.
Embora qualitativa, a analise registrou recorréncias lexicais e argumentativas — especialmente
a invocagdo de “reserva do possivel” em manifestagdes do ente municipal — uteis a
identificacdo de padrdes de resisténcia e de gargalos de implementacdo. Efetuou-se
triangulacdo com o Censo Escolar/INEP e o SIM/SEMED para validar déficit de vagas e
matriculas, confrontando alegacdes processuais com indicadores quantitativos. Os achados
foram cotejados com limites de instrumentos processuais tradicionais € com as possibilidades
do processo estrutural na efetivacdo do direito a educacdo infantil, em consonancia com o
referencial adotado. A auséncia de multiplos codificadores foi mitigada por citagdes literais e
pela triangulagdo entre fontes.

Aspectos éticos: por basear-se exclusivamente em documentos publicos e estatisticas
oficiais, a pesquisa ndo envolveu seres humanos e, conforme a Resolu¢do CNS n° 510/2016,
dispensou apreciagdo por Comité de Etica em Pesquisa.

Limitagdes: (i) natureza documental, que restringe a analise a pegas processuais €
dados secundarios, sem captar percepgdes € motivacdes de gestores, familias e profissionais;
(1) codificag@o por unico pesquisador, com potencial viés — mitigado por citagdes literais e
triangulacdo; (iii) ndo avaliagdo da qualidade pedagogica das vagas criadas, dado o foco em
dimensao quantitativa e processual; e (iv) limites de generaliza¢do inerentes a estudo de caso
unico, recomendando cautela na extrapolagao dos resultados. O protocolo e os critérios de

elegibilidade foram registrados.

3 Resultados

A apresentacao dos resultados estd organizada em duas subsegdes: a primeira descreve
a cronologia da A¢ao Civil Publica e os principais eventos processuais no periodo de 2014 a
2025; a segunda apresenta as categorias de andlise de contetido identificadas a partir da

codificagdo das pegas processuais.

3.1 Cronologia da Acao Civil Publica e Evolucao do Déficit de Vagas
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A Acao Civil Publica n° 0004409-65.2014.8.27.2729 foi ajuizada em 24 de fevereiro
de 2014 pelo Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO) e pela Defensoria Publica do

Estado do Tocantins (DPETO) em face do municipio de Palmas. A peti¢do inicial apontava
um déficit estimado entre 5.229 e 6.292 vagas em creches e pré-escolas. O pedido incluia
tutela de urgéncia e a condenagdo do municipio a ado¢ao de medidas concretas, especialmente
a construgdo e ampliagdo de Centros Municipais de Educagao Infantil (CMEISs).

Em 28 de setembro de 2016, proferiu-se a sentenca de primeiro grau, impondo ao
municipio obrigagdes de carater programatico, incluindo a elaboragdo de cronograma de obras
e reformas, a apresentacdo de relatorios circunstanciados e a prestacdo de informagdes
bimestrais ao juizo. Foi estabelecido o prazo de trés anos para o cumprimento integral da
determinagdo. A sentenca foi confirmada em segunda instancia e transitou em julgado em 21
de agosto de 2019.

Apesar do transito em julgado, estimativas apresentadas pelas partes indicavam que
cerca de 4.000 criangas permaneciam na fila de espera em 2019. A fase de cumprimento de
senten¢a foi iniciada em 25 de maio de 2021, diante da persisténcia do déficit. Em 2022,
relatorio processual apontava que 2.300 criangas ainda aguardavam vaga, levando o juizo a
fixar novo prazo de 90 dias para o cumprimento integral da decisdo.

Entre 2022 e 2024, o municipio apresentou relatorios de obras e alegagdes de restricdes
financeiras, invocando a teoria da "reserva do possivel”, enquanto o MPTO e a DPETO
argumentavam que tais limitagdes ndo poderiam se sobrepor ao nucleo essencial do direito
fundamental a educacdo. Em 2023, o MPTO propds medidas alternativas, como convénios
com organizagdes privadas e comunitarias, criagdo de comissao gestora na Secretaria de
Educagdo e previsdo or¢amentaria especifica, sem obter adesao integral do municipio.

Em novembro de 2024, o municipio anunciou a criacdo imediata de 1.932 vagas, além
de 840 vagas em obras e ampliagdes, reconhecendo, contudo, a existéncia de déficit de 1.112
criancas. No inicio de 2025, a Defensoria contestou esses nimeros, estimando que apenas 544
vagas haviam sido efetivamente abertas desde 2019 e que quase 4.000 criancas permaneciam
na fila de espera.

Em 02 de outubro de 2025, o Ministério Publico apresentou nova atualizacido,
evidenciando que a fila havia aumentado de 1.112 criangas em margo de 2025 para 2.610 em
agosto do mesmo ano. O documento relatou falhas estruturais na execucao das obras, com sete

CMEIs paralisados, cujos percentuais de execugdo variavam de 7% a 19%, além de auséncia
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de plano de acdo estruturado contendo metas, indicadores e fontes de custeio. Foi identificada

instabilidade administrativa, com a substituicdo de trés secretarios de educacdo entre
novembro de 2024 e julho de 2025, resultando em projegdes contraditorias quanto ao niimero
de vagas criadas e auséncia de dados consistentes. O MPTO requereu a imposi¢do de multa
diaria ao municipio, aplicagdo de sangdes pessoais aos gestores e o credenciamento imediato
de entidades privadas até que a fila de espera fosse eliminada.

O Quadro 1 sintetiza a evolugdo cronoldgica dos principais eventos processuais € as

estimativas da fila de espera ao longo do periodo analisado.

Quadro 1 — Cronologia da ACP n° 0004409-65.2014.8.27.2729 e Evolugdo da Fila de Espera

Data Evento Processual Estimativa da Fila Fonte
de Espera
24/02/2014 | Ajuizamento da ACP 5.229 2 6.292 Peticdo inicial (MPTO/DPETO)
criangas

28/09/2016 | Sentenca de 1° grau Nao informado Sentenga (Evento 82)
(estruturante)

16/09/2019 | Transito em julgado ~4.000 criangas Manifestagdes das partes

25/05/2021 | Inicio do cumprimento de | Nao informado Evento 114
sentenga

2022 Relatério de 2.300 criancgas Evento 157
acompanhamento

2023 Propostas de medidas Nao informado Manifestagdo do MPTO
alternativas (MPTO)

11/2024 Antncio de criagdo de 1.112 criangas Evento 349
vagas pelo municipio (déficit reconhecido)

Inicio/2025 | Contestacdo da Defensoria | ~4.000 criangas Manifestagdo da DPETO
Publica

03/2025 Atualizagdo da fila 1.112 criangas Manifestagdo do MPTO

08/2025 Atualizagdo da fila (Of. n° | 2.610 criancas Manifestagdo do MPTO
2300/2025/GAB/SEMED) (02/10/2025)

Fonte: Elaborado pelos autores com base nos documentos da ACP n° 0004409-65.2014.8.27.2729
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As divergéncias nos numeros da fila de espera refletem diferentes metodologias de

contagem adotadas pelas partes, auséncia de transparéncia na gestdo da lista de espera e

possiveis variagdes sazonais na demanda. O municipio tende a apresentar nimeros menores,

enquanto o MPTO e a DPETO apresentam estimativas superiores, baseadas em dados do

Sistema de Matriculas e em dentincias de familias.

3.2 Categorias de Analise de Contetudo

A analise de contetdo das pegas processuais, conduzida conforme o método de Bardin

(2016), resultou na identificagdo de trés categorias centrais, apresentadas no Quadro 2. As

categorias foram definidas de forma mista, combinando dimensdes tedricas a priori, baseadas

no referencial sobre processo estrutural, com subcategorias emergentes identificadas durante a

codifica¢ao do material.

Quadro 2 — Categorias da Analise de Conteudo

Categoria

Unidades de Registro
(Expressoes e Termos
Recorrentes)

Interpretagao Preliminar

1. Natureza Estrutural da
Decisdo Judicial

"sentenca estruturante",
"planejamento", "cronograma",
"relatorios bimestrais",

"monitoramento judicial"

O Poder Judiciario reconheceu a
omissao administrativa e impos
medidas programaticas continuas,
evidenciando a natureza estrutural
da tutela.

2. Resisténcia
Administrativa e Inércia na
Execucao

"reserva do possivel",
"limitacGes orgamentarias",
"descumprimento parcial",
"cronogramas genéricos",
"obras ndo inauguradas"

Observa-se comportamento
reiterado de resisténcia do
municipio, com cumprimento
formal das obrigagdes e ineficacia
material das a¢des.

3. Potencialidades e Limites
do Processo Estrutural

"monitoramento continuo",
"cooperagdo institucional”,
"convénios", "planejamento

participativo"

Embora a ACP tenha promovido
avancos no debate publico e exigido
planejamento, a auséncia de
cooperagao efetiva entre os atores
publicos e o controle judicial
insuficiente limitaram os resultados.

Fonte: Elaborado pelos autores com base na analise de contetido das pecas processuais (2025).

A primeira categoria, "Natureza Estrutural da Decisdo Judicial", foi identificada a

partir da recorréncia de termos relacionados a instrumentos programaticos e de monitoramento

nas decisdes judiciais. A sentenca de primeiro grau e o acérddo de segunda instancia
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mencionam explicitamente a necessidade de cronogramas, relatdrios circunstanciados e

prestagdo de informagdes periddicas, caracteristicas tipicas de decisdes estruturantes.

A segunda categoria, "Resisténcia Administrativa e Inércia na Execugdo", emergiu da
analise das manifestacdes do municipio, que apresentou, ao longo de 11 anos, argumentos
recorrentes baseados na "reserva do possivel" e em limitagdes orcamentarias. Foram
identificados cronogramas genéricos, sem detalhamento de metas, prazos e fontes de custeio,
além de obras paralisadas ou ndo inauguradas. A expressao "reserva do possivel" apareceu em
oito manifestagdes do municipio entre 2016 e 2025.

A terceira categoria, "Potencialidades e Limites do Processo Estrutural”, foi construida
a partir da andlise das propostas de medidas alternativas apresentadas pelo MPTO, como
convénios com instituigdes privadas e criacdo de comissdo gestora, e da constatagdo de que
tais propostas ndo foram implementadas de forma efetiva. Termos como "cooperagdo
institucional" e "planejamento participativo" apareceram predominantemente nas

manifestagdes do MPTO e da DPETO, mas nao foram incorporados as agdes do municipio.

3.3 Dados Complementares: Censo Escolar e Sistema de Matriculas

Para triangular as informagdes processuais, foram consultados dados do Censo Escolar
do INEP e do Sistema de Matriculas (SIM) da Secretaria Municipal de Educagdo de Palmas. O
Quadro 3 apresenta a evolugdo das matriculas em educagdo infantil no municipio entre 2014 e

2024.

Quadro 3 — Evolucao das Matriculas em Educacao Infantil em Palmas/TO (2014-2024)

Ano | Creche (0-3 anos) [ Pré-escola (4-5 anos) | Total Variacio Anual (%)
2014 3.245 7.890 11.135 -

2016 3.512 8.123 11.635 +4,5%

2019 4.021 8.456 12.477 +7,2%

2022 4.389 8.734 13.123 +5,2%

2024 4.567 8.891 13.458 +2,6%

Fonte: Elaborado pelos autores com base em dados do Censo Escolar/INEP (2014-2024).
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Os dados do Censo Escolar indicam um crescimento de 20,8% no total de matriculas

em educacao infantil entre 2014 e 2024, passando de 11.135 para 13.458 matriculas. O
crescimento foi mais acentuado em creches (40,7%) do que em pré-escolas (12,7%). Contudo,
a taxa de crescimento anual apresentou desaceleracdo no periodo mais recente, passando de
7,2% em 2019 para 2,6% em 2024.

Segundo dados do Sistema de Matriculas (SIM) acessados em outubro de 2025, o
municipio de Palmas possuia 42 CMEIs em funcionamento, com capacidade total de 13.458
vagas. Nao foram identificadas vagas em institui¢des conveniadas ou credenciadas, indicando

que o atendimento € realizado exclusivamente pela rede municipal.

4 Discussao

Os resultados apresentados na se¢do anterior evidenciam um padrdao de dissociacao
entre os comandos judiciais estruturantes e sua efetivacdo material no contexto da educagao
infantil em Palmas/TO. Esta se¢do interpreta esses achados a luz do referencial tedrico sobre
processo estrutural, analisa as causas das barreiras identificadas, discute as implicagdes para

politicas publicas e reconhece as limitacdes inerentes ao desenho metodologico adotado.

4.1 Caracterizacio do Processo como Estrutural e suas Implicacées

A andlise documental confirma que a Acdao Civil Publica n°
0004409-65.2014.8.27.2729 configura-se como um processo estrutural, conforme a
conceituagdo proposta por Didier Jr., Zaneti Jr. e Oliveira (2020) e Vitorelli (2021). A sentenga
de primeiro grau, proferida em 2016 e confirmada em 2019, apresenta as caracteristicas tipicas
de decisdes estruturantes: reconhecimento de um problema estrutural complexo e policéntrico,
imposicao de medidas programaticas com carater prospectivo, estabelecimento de
mecanismos de monitoramento continuo e flexibilidade para ajustes ao longo do tempo.

Didier Jr., Zaneti Jr. e Oliveira (2020) definem o processo estrutural como aquele
destinado a promover a reorganizacdo de uma estrutura burocratica, publica ou privada, que
causa, fomenta ou viabiliza a ocorréncia de uma situacdo de violacao de direitos. No caso
analisado, a estrutura disfuncional ¢ a propria politica municipal de educagdo infantil,
caracterizada pela insuficiéncia cronica de vagas, planejamento deficiente e auséncia de

mecanismos efetivos de ampliagcdo da oferta. A decisdo judicial buscou ndo apenas determinar
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a criacdo de vagas pontuais, mas reestruturar a forma como o municipio planeja, executa e

monitora a oferta de educag¢ao infantil.

Vitorelli (2021) destaca que processos estruturais exigem uma postura judicial
diferenciada, que vai além da mera declaracdo de direitos e passa a envolver a supervisao da
implementa¢ao de politicas publicas. A sentenga analisada incorpora essa perspectiva ao
determinar a elaboracdo de cronogramas, a apresentacdo de relatdrios bimestrais e a prestacao
de informagdes periddicas ao juizo. Contudo, os resultados demonstram que a mera existéncia
desses instrumentos ndo foi suficiente para garantir a efetividade material da decisdo. Mesmo
apos seis anos do transito em julgado, a fila de espera ndo apenas persistiu, mas aumentou de
1.112 para 2.610 criangas entre margo e agosto de 2025, conforme manifestagao do Ministério
Publico.

Essa constatagcdo sugere que a efetividade do processo estrutural depende ndo apenas
da qualidade da decisdo judicial, mas também da capacidade institucional do ente publico de
implementar as medidas determinadas e da eficacia dos mecanismos de monitoramento e
coer¢do, uma vez que politicas publicas sdo arranjos institucionais complexos que envolvem

multiplos atores, recursos limitados e disputas politicas, conforme argumenta Bucci (2006).

4.2 Resisténcia Administrativa e Inércia na Execuciao: Causas e Manifestacoes

A categoria “Resisténcia Administrativa e Inércia na Execucdo” revela padrdo
reiterado do municipio ao longo de 11 anos. A expressdo “reserva do possivel” apareceu em
oito manifestagcdes (2016-2025), sempre com alegacdes genéricas sobre limitagdes
or¢amentarias, sem detalhamento de fontes de custeio, prioridades ou medidas alternativas.

A teoria da reserva do possivel, originaria da jurisprudéncia alema e incorporada ao
debate brasileiro, sustenta que a efetivagdo de direitos sociais estd condicionada a
disponibilidade de recursos financeiros e¢ a razoabilidade da prestacao exigida. Contudo, a
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal tem estabelecido limites claros ao uso desse
argumento, especialmente quando se trata do nucleo essencial de direitos fundamentais, como
¢ o caso da educacdo infantil. No julgamento da ADPF 45, o Ministro Celso de Mello afirmou
que a clausula da reserva do possivel nao pode ser invocada para frustrar a implementacgao de

politicas publicas definidas na Constitui¢do, especialmente quando h4d comprovagdo de que o

Estado dispde de recursos, mas os aloca em outras prioridades.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 126



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

No caso de Palmas, os dados apresentados pelo MPTO em outubro de 2025 indicam

que o municipio possui recursos para outras finalidades, mas nao priorizou a educagao infantil
de forma adequada. A existéncia de sete CMEIs paralisados, com percentuais de execugdo
entre 7% e 19%, sugere falhas no planejamento e na gestao de contratos de obras publicas, ndo
apenas escassez de recursos, haja vista que obras com percentuais tdo baixos de execucao
evidenciam problemas de gestdo, ndo de financiamento.

Leite e Silva (2023) argumentam que a resisténcia administrativa ¢ um dos principais
obstaculos a efetividade de processos estruturais no Brasil, dado que essa resisténcia
manifesta-se de diversas formas: apresentacao de relatdrios genéricos e pouco informativos,
cumprimento meramente formal das obrigagdes judiciais, invocagdo de argumentos
orgamentarios sem fundamentacdo técnica e recusa em adotar medidas alternativas propostas
pelos orgaos de controle.

A recusa do municipio em credenciar instituicdes privadas, conforme proposto pelo
MPTO em 2023, ilustra essa resisténcia. O art. 213, § 2°, da Constituicdo Federal autoriza
expressamente o credenciamento de instituigdes comunitarias, confessionais ou filantropicas
quando a oferta publica for insuficiente. Contudo, o municipio apresentou justificativas
genéricas de natureza estrutural, financeira e pedagdgica, sem demonstrar que tais alternativas
foram efetivamente avaliadas por meio de estudos técnicos ou comparagdes de
custo-efetividade, visto que ndo foram apresentados dados empiricos que fundamentassem as

alegagdes.

4.3 Fragilidades do Monitoramento Judicial e Insuficiéncia dos Instrumentos de Coercao

A terceira categoria, identificada “Potencialidades e Limites do Processo Estrutural”,
revela que, embora a ACP tenha promovido avancos no debate publico e exigido maior
transparéncia na gestao da educagdo infantil, o monitoramento judicial foi insuficiente para
garantir o cumprimento efetivo da decisdo, uma vez que a fixagdo de prazos sucessivos, sem a
aplicacdo de sangdes efetivas quando ndo foram cumpridos, sugere uma postura judicial
excessivamente diferente em relacao ao Poder Executivo.

Vitorelli (2021) alerta para o risco de que processos estruturais se transformem em
litigios intermindveis, nos quais o Judiciario monitora formalmente o cumprimento de suas
decisdes, mas ndao adota medidas coercitivas suficientes para vencer a inércia administrativa.

O autor propde que o monitoramento judicial em processos estruturais deve ser ativo,
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envolvendo a realizacdo de audiéncias periddicas com a participacdo de todos os atores

relevantes, a definicdo de indicadores objetivos de desempenho e a aplicagdo gradual de
sancdes quando as metas ndo forem alcancadas.

No caso de Palmas, o monitoramento judicial baseou-se predominantemente na analise
de relatorios escritos apresentados pelo municipio, sem a realizacdo de audiéncias publicas ou
inspecdes, o que dificultou a avaliagao da adequacdo das medidas implementadas, dado que a
auséncia de indicadores objetivos de desempenho e de verificagdo in loco compromete a
confiabilidade das informagdes prestadas.

A aplicagdo de multas didrias, solicitada pelo Ministério Publico em outubro de 2025, ¢
um instrumento previsto no art. 536 do CPC para compelir o devedor ao cumprimento da
obrigacdo. Contudo, a jurisprudéncia tem demonstrado que multas aplicadas ao ente publico,
embora formalmente adequadas, podem ter eficacia limitada, uma vez que os recursos
utilizados para o pagamento das multas sd3o os mesmos que deveriam ser destinados a
implementagdo das politicas publicas. Por essa razao, o MPTO também solicitou a aplicagao
de sangdes pessoais aos gestores, medida que pode ser mais eficaz para vencer a resisténcia

administrativa.

4.4 Comparacao com a Literatura sobre Judicializacao de Politicas Publicas

Os achados deste estudo sdo consistentes com a literatura sobre judicializacdo de
politicas publicas no Brasil, que tem documentado um padrdo de dissociac¢do entre decisdes
judiciais e efetividade material, especialmente em casos envolvendo direitos sociais de
natureza prestacional. Bucci (2006) argumenta que o Judiciario brasileiro tem se mostrado
cada vez mais disposto a intervir em politicas publicas, mas nem sempre dispde dos
instrumentos adequados para garantir a implementagao efetiva de suas decisdes.

Leite e Silva (2023) analisaram diversos casos de processos estruturais no Brasil e
identificaram trés fatores criticos para a efetividade dessas decisdes: capacidade institucional
do ente publico, qualidade do monitoramento judicial e cooperagdo entre os Orgios
envolvidos. No caso de Palmas, os trés fatores apresentaram deficiéncias, o que explica, em
grande medida, a limitada efetividade da ACP analisada.

A literatura internacional sobre litigios estruturais também oferece insights relevantes.
Nos Estados Unidos, onde o conceito de structural litigation foi desenvolvido a partir da

década de 1950, estudos demonstram que a efetividade de decisdes estruturantes depende de
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fatores como a clareza dos comandos judiciais, a existéncia de mecanismos de accountability

e a capacidade do Judiciario de mobilizar recursos politicos e sociais para apoiar a
implementagdo das decisdes. No caso Brown v. Board of Education, por exemplo, a
dessegregacao das escolas publicas levou décadas para ser efetivamente implementada, apesar

da clareza da decisdao da Suprema Corte.

4.5 Implicagdes para Politicas Publicas e Aprimoramento do Processo Estrutural

Os resultados deste estudo sugerem que o processo estrutural, embora represente um
avanco significativo em relacdo aos instrumentos processuais tradicionais, ndo ¢ suficiente,
por si s0, para garantir a efetivagdo de direitos sociais. A efetividade de decisdes estruturantes
depende de um conjunto de condigdes que vao além da esfera judicial, incluindo capacidade
de gestdo publica, transparéncia na alocagdo de recursos, cooperacdo interinstitucional e
mecanismos eficazes de monitoramento e coergao.

Com base nos achados, ¢ possivel identificar algumas recomendacdes praticas para o
aprimoramento do processo estrutural no contexto da educagdo infantil. Primeiramente, as
decisdes judiciais devem exigir a apresentacao de planos de acdao detalhados, contendo metas
escalonadas, indicadores objetivos de desempenho, cronogramas realistas e fontes de custeio
claramente identificadas, haja vista que a mera determinagdo genérica de ‘“criar vagas” ou
“ampliar a oferta” mostrou-se insuficiente no caso de Palmas.

Em segundo lugar, ¢ fundamental fortalecer a transparéncia e a gestdo da lista de
espera. A auséncia de dados consistentes sobre o numero de criancas aguardando vaga
dificulta o monitoramento judicial e compromete a accountability dos gestores publicos. As
Leis n® 14.685/2023 e n° 14.851/2024, que estabelecem critérios para a gestdo de listas de
espera em educacgdo infantil, devem ser rigorosamente cumpridas, € o Judiciario deve exigir a
apresentacao periodica de relatorios detalhados sobre a evolucao da fila de espera.

Em terceiro lugar, € necessario viabilizar formas imediatas de atendimento enquanto a
rede propria ¢ ampliada. O credenciamento de institui¢cdes privadas, conforme autorizado pela
Constitui¢do Federal, pode ser uma alternativa eficaz para reduzir a fila de espera no curto
prazo, desde que acompanhado de estudos comparativos de custo-efetividade e de
salvaguardas pedagdgicas para garantir a qualidade do atendimento. A recusa do municipio de
Palmas em considerar essa alternativa, sem fundamentagdo técnica adequada, representa uma

barreira injustificada a efetivagdo do direito a educacao infantil.
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Em quarto lugar, o monitoramento judicial deve ser mais ativo e rigoroso, uma vez que

a realizagdo de audiéncias peridodicas com a participagdo de todos os atores relevantes,
incluindo representantes do MPTO, da DPETO, do municipio e da sociedade civil, pode
contribuir para aumentar a transparéncia e a accountability.

Por fim, ¢ fundamental vincular a execucao de obras publicas a exigéncias técnicas de
planejamento previstas na legislagdo de licitagdes e contratos administrativos. A existéncia de
sete CMEIs paralisados em Palmas, com percentuais de execucdo extremamente baixos,
sugere falhas no planejamento e na gestdo de contratos que poderiam ter sido evitadas com

maior rigor técnico e fiscalizacdo adequada.

4.6 Limitacoes do Estudo

Reconhecem-se limitagdes do desenho metodologico. Primeiro, a natureza
exclusivamente documental restringiu a analise a pecas processuais ¢ dados secundarios, sem
captar percepg¢des e constrangimentos de gestores, Ministério Publico, Defensoria,
magistrados e familias. Pesquisas qualitativas futuras, com entrevistas semiestruturadas,
podem esclarecer barreiras a implementacao de decisdes e mapear estratégias de superacao,
com cooperagao e transparéncia.

Segundo, a codificacdo foi realizada por pesquisador Unico, o que pode introduzir viés
interpretativo. Embora o uso de citagdes literais e a triangulagdo com dados oficiais mitiguem
o risco, recomenda-se codificagdo por multiplos avaliadores, com calculo de concordancia e
auditoria, elevando a confiabilidade das categorias e reprodutibilidade do procedimento em
pesquisas futuras.

Terceiro, ndo se avaliou a qualidade pedagoégica das vagas criadas; a andlise
concentrou-se na quantidade de vagas e cumprimento de comandos judiciais. A literatura
indica que ampliar o acesso € necessario, mas insuficiente, sem padrdes de qualidade. Entre
indicadores relevantes, destaca-se formacdo continuada, razdo adulto-crianga, adequagdo e
seguran¢a de espacos, acessibilidade e coeréncia com diretrizes nacionais. Pesquisas futuras
devem incorporar tais métricas para avaliagdo abrangente e comparavel.

Por fim, trata-se de estudo de caso unico, cujos achados ndo sao generalizaveis sem
cautela. Embora Palmas apresente tragos paradigmaticos — longa duragdo do litigio, decisao
estrutural e persisténcia do déficit —, outros municipios podem enfrentar condicionantes ou

adotar arranjos mais eficazes de expansdo. Estudos comparativos entre municipios que
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adotaram estratégias diversas — expansdo da rede propria, credenciamento de instituigdes

privadas e convénios com organizagdes comunitarias — podem oferecer evidéncias sobre
alternativas efetivas e custo-efetivas. Recomenda-se explicitar custos, fontes de
financiamento, cronogramas, governanga € monitoramento, além de participagdo social, para

informar decisores e fortalecer a implementacao.

4.7 Agenda de Pesquisa Futura

Com base nas limitagdes identificadas e nos achados deste estudo, sugere-se a seguinte
agenda de pesquisa futura. Primeiramente, estudos comparativos entre municipios que
adotaram modelos distintos de ampliacdo da oferta de educacdo infantil, incluindo a expansao
da rede propria, o credenciamento de instituicdes privadas e a celebragdo de convénios com
organizacdes comunitarias, poderiam fornecer evidéncias sobre as vantagens e desvantagens
de cada modelo, bem como sobre os fatores contextuais que influenciam sua efetividade.

Em segundo lugar, avaliagdes de custo-efetividade das alternativas emergenciais para
ampliacdo da oferta de educacao infantil, comparando os custos de construcio e operacao de
CMEIs proprios com os custos de credenciamento e convénio com instituicdes privadas,
poderiam subsidiar decisdes mais informadas dos gestores publicos e do Judicidrio. Tais
avaliacdes deveriam considerar ndo apenas os custos diretos, mas também os custos de
oportunidade e os impactos de longo prazo sobre a qualidade do atendimento.

Em terceiro lugar, pesquisas qualitativas com familias afetadas pela insuficiéncia de
vagas em educag¢do infantil poderiam avaliar os impactos sociais € econdmicos dessa situagao,
incluindo os efeitos sobre a inser¢ao das mulheres no mercado de trabalho, sobre a renda
familiar e sobre o desenvolvimento das criangas. Tais pesquisas poderiam também capturar as
percepcoes das familias sobre a qualidade do atendimento oferecido e sobre as barreiras de
acesso aos servicos de educacao infantil.

Por fim, acompanhamentos longitudinais da implementacdo das vagas efetivamente
abertas, com monitoramento de impacto sobre frequéncia, qualidade do atendimento e
desenvolvimento infantil, poderiam fornecer evidéncias sobre a efetividade das politicas de
educagdo infantili no longo prazo. Tais estudos poderiam utilizar desenhos
quase-experimentais, comparando criangas que tiveram acesso a educagdo infantil com
criangas que permaneceram na fila de espera, para estimar os efeitos causais da educacdo

infantil sobre o desenvolvimento cognitivo, socioemocional e fisico das criangas.
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4.8 Proposicao sintética de governanca

Para converter o titulo judicial em resultado mensuravel, recomenda-se um arranjo
minimo de governanga: (i) plano anual com cronograma por CMEI, metas mensais de redug¢ao
liquida da fila e fontes de custeio; (ii) transparéncia bimestral em dados abertos da fila por
idade/bairro, capacidade operante vs. instalada e tempo médio de espera; (iii) priorizacao
territorial via mapa de calor; (iv) ponte de atendimento por credenciamento/convénios
enquanto novas unidades nao operam (com padrdes de qualidade e avaliacao de custo-aluno);
e (v) acompanhamento trimestral com participacdo social e possibilidade de ajuste de metas. O
modelo preserva a autonomia administrativa e apenas operacionaliza os comandos estruturais

ja fixados, elevando a efetividade material do direito a educagao infantil.

5 Consideracoes finais

Este estudo teve como objetivo analisar o processo estrutural das politicas publicas de
educacdo infantil no municipio de Palmas/TO, com foco na Acdo Civil Publica n°
0004409-65.2014.8.27.2729, avaliando sua contribui¢cdo para a ampliacdo do acesso a creches
e pré-escolas e identificando os fatores que limitaram sua efetividade no periodo de 2014 a
2025. A investigacao documental e a andlise de conteudo das pegas processuais, trianguladas
com dados do Censo Escolar e do Sistema de Matriculas, permitiram responder a pergunta de
pesquisa e alcangar os objetivos propostos.

Os achados centrais desta pesquisa podem ser sintetizados em trés dimensoes
inter-relacionadas. A primeira dimensao refere-se a caracterizagdo da ACP como processo
estrutural, conforme evidenciado pela natureza programatica das medidas impostas pela
decisdo judicial, que incluiram cronogramas de obras, relatorios circunstanciados, prestagdo de
informacdes bimestrais € mecanismos de monitoramento continuo. Essa caracterizacao
alinha-se a conceituagdo teorica proposta por Didier Jr., Zaneti Jr. e Oliveira (2020) e Vitorelli
(2021), confirmando que o litigio analisado transcendeu a mera declaragdo de direitos e
buscou promover a reestruturacao da politica municipal de educagao infantil.

A segunda dimensdo diz respeito a dissociagdo entre os comandos judiciais € a
efetividade material das acdes implementadas pelo municipio. Apesar do transito em julgado
da sentenca em 2019 e da imposi¢do de prazos sucessivos para o cumprimento integral da

decisdo, a fila de espera ndo apenas persistiu, mas aumentou de 1.112 para 2.610 criangas
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entre marco e agosto de 2025. Os dados do Censo Escolar indicam que houve crescimento de

20,8% no total de matriculas em educac¢ao infantil entre 2014 e 2024, mas esse crescimento foi
insuficiente para atender a demanda crescente, evidenciando que a ampliagdo da oferta ndo
acompanhou o ritmo de crescimento da populagdo e da conscientizagdo das familias sobre a
importincia da educacao infantil.

A terceira dimensao refere-se as causas dessa dissociagdo, identificadas por meio da
andlise de contetido das pecas processuais. A resisténcia administrativa, manifestada pela
invocagdo recorrente da "reserva do possivel" sem fundamentacdo técnica adequada, pela
apresentacao de cronogramas genéricos e pela recusa em adotar medidas alternativas
propostas pelo Ministério Publico, revelou-se como a principal barreira a efetivacao do direito
a educacdo infantil. A fragilidade do planejamento e da execugdo de obras publicas,
evidenciada pela existéncia de sete CMEIs paralisados com percentuais de execugdo entre 7%
e 19%, aponta para deficiéncias na gestdo de contratos e na fiscalizacdo das obras. A
instabilidade administrativa, com a substituicao de trés secretarios de educacao em menos de
um ano, comprometeu a continuidade das politicas e a consisténcia dos dados apresentados ao
Judiciario. Por fim, a auséncia de transparéncia na gestdo da lista de espera dificultou o
monitoramento judicial e comprometeu a accountability dos gestores publicos.

Respondendo a pergunta de pesquisa, € possivel afirmar que o processo estrutural,
materializado na Ag¢ao Civil Publica n° 0004409-65.2014.8.27.2729, contribuiu de forma
limitada para a efetivagdo do acesso a educacdo infantil no municipio de Palmas/TO no
periodo de 2014 a 2025. Embora a decisdo judicial tenha promovido avancos significativos,
como o reconhecimento da natureza estrutural do problema, a imposi¢do de medidas
programaticas e o fortalecimento do debate publico sobre a educagdo infantil, sua efetividade
material foi comprometida por barreiras administrativas, financeiras e institucionais que o
Judiciario, isoladamente, ndo conseguiu superar. Essa constatacdo sugere que a efetividade de
processos estruturais depende nao apenas da qualidade das decisdes judiciais, mas também da
capacidade institucional do ente publico, da qualidade do monitoramento judicial e da
cooperacgdo entre os 6rgaos envolvidos.

Em termos de significado teoérico, os achados deste estudo sdo consistentes com a
literatura sobre judicializagdo de politicas publicas no Brasil, que tem documentado um padrao
de dissociacdo entre decisdes judiciais e efetividade material, especialmente em casos

envolvendo direitos sociais de natureza prestacional. A contribui¢do especifica deste estudo
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reside na analise empirica longitudinal de um caso paradigmatico de processo estrutural, que

permite compreender ndo apenas os avangos promovidos pela judicializagdo, mas também as
limitacdes e os desafios enfrentados ao longo de mais de uma década de tramitacdo. Ao
integrar perspectivas do Direito Processual, do Direito Constitucional e da Administra¢ao
Publica, o estudo demonstra a complexidade da articulagdo entre Poder Executivo, Ministério
Publico, Defensoria Publica e Poder Judiciario na efetivacao de direitos coletivos.

Em termos de significado pratico, os achados sugerem que o processo estrutural
representa um avango significativo em relacdo aos instrumentos processuais tradicionais, mas
ndo ¢ suficiente, por si sO, para garantir a efetivacdo de direitos sociais. A efetividade de
decisoes estruturantes depende de um conjunto de condi¢gdes que vao além da esfera judicial,
incluindo capacidade de gestdo publica, transparéncia na alocagdo de recursos, cooperagao
interinstitucional e mecanismos eficazes de monitoramento e coer¢do. As recomendagdes
praticas derivadas deste estudo, apresentadas na secdo de Discussdo, podem subsidiar o
aprimoramento das decisdes judiciais em processos estruturais, a formulacdo de politicas
publicas de educagdo infantil e o fortalecimento dos mecanismos de controle e
monitoramento.

Do ponto de vista social, este estudo reforga a urgéncia de repensar a governanca das
politicas publicas e os desafios enfrentados por municipios brasileiros na efetivacao de direitos
sociais fundamentais, especialmente em contextos de recursos limitados e demandas
crescentes. Ao documentar e analisar criticamente o caso de Palmas, o estudo oferece
subsidios para o aprimoramento das politicas publicas de educag¢do infantil e para o
fortalecimento dos mecanismos de controle e monitoramento judicial. A persisténcia da fila de
espera, mesmo apds mais de uma década de tramitacdo da ACP, evidencia a necessidade de
mudancas estruturais na forma como o Estado brasileiro planeja, implementa e monitora as
politicas de educagao infantil.

As limitagdes deste estudo, reconhecidas na se¢ao de Discussdo, indicam caminhos
para pesquisas futuras que possam aprofundar a compreensao sobre a efetividade de processos
estruturais no contexto da educacdo infantil. Estudos comparativos entre municipios que
adotaram modelos distintos de ampliacdo da oferta, avaliacdes de custo-efetividade das
alternativas emergenciais, pesquisas qualitativas com familias afetadas e acompanhamentos

longitudinais com desenhos quase-experimentais podem fornecer evidéncias mais robustas
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sobre as estratégias mais eficazes para a universalizagdo do acesso a educagdo infantil com

qualidade.

Por fim, conclui-se que o processo estrutural, quando bem conduzido, pode se tornar
uma ferramenta estratégica para aprimorar a governanga publica e promover a efetividade dos
direitos fundamentais. Contudo, sua eficdcia depende de uma atuacdo coordenada e
comprometida de todos os atores envolvidos: o Judiciario, ao proferir decisdes claras,
estabelecer mecanismos rigorosos de monitoramento e aplicar sangdes quando necessario; o
Ministério Publico e a Defensoria Publica, ao fiscalizar o cumprimento das decisdes e propor
medidas alternativas; e o Poder Executivo, ao priorizar a educagdo infantil na alocagdo de
recursos, planejar tecnicamente a ampliacao da oferta e garantir transparéncia na gestao das
politicas publicas. Somente por meio dessa articulagdo serd possivel transformar o
reconhecimento juridico do direito & educacdo infantil em acesso efetivo e igualitario para
todas as criangas brasileiras, contribuindo para a reducdo das desigualdades sociais e para a

construgdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.
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Resumo

O artigo analisa as fragilidades estruturais da rede de prote¢ao a crianga e ao adolescente, com
foco no Tocantins e na Comarca de Natividade/TO, a luz da Doutrina da Protecdo Integral
(CF/1988, ECA) e das leis n. 13.431/2017 e n. 14.344/2022. A partir de abordagem
documental-normativa e de dados publicos recentes, evidencia-se a distancia entre 0 marco
legal e a pratica: desarticulacdo intersetorial do Sistema de Garantia de Direitos,
subnotificagdo, prevaléncia da violéncia doméstica, insuficiéncia de salas e equipes para
escuta especializada e depoimento especial, além de baixa capacitagdo continua. Em
municipios de pequeno porte, vinculos pessoais entre atores locais e agressores corroem a
impessoalidade, gerando omissdes e revitimizagdo. Assim, a caréncia orcamentaria € a
rotatividade de profissionais agravam os gargalos. Defende-se a atuacdo resolutiva do
Ministério Publico como indutor de politicas publicas e articulador institucional
(recomendagoes, Termos de Ajustamento de Conduta, fluxos integrados, grupos intersetoriais,
formacao continuada e monitoramento por indicadores), com prioridade a primeira infancia e
ao fortalecimento da rede municipal, para romper o ciclo de violéncia e garantir atendimento
humanizado e efetivo.

Palavras-chave: revitimizacao; Lei n. 13.431/2017; Lei Henry Borel; Ministério Publico;
Natividade/TO.
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Abstract

The article analyzes the structural weaknesses of the child and adolescent protection network,
focusing on the state of Tocantins and the Judicial District of Natividade/TO, in light of the
Doctrine of Integral Protection (Federal Constitution of 1988, Child and Adolescent Statute)
and Laws n. 13.431/2017 and n. 14.344/2022. Based on a documentary-normative approach
and recent public data, the study highlights the gap between the legal framework and practical
implementation: lack of intersectoral coordination within the Child and Adolescent Rights
Protection System, underreporting, prevalence of domestic violence, insufficient rooms and
teams for specialized hearings and special testimony, as well as low continuous training. In
small municipalities, personal ties between local actors and aggressors undermine institutional
impartiality, generating omissions and revictimization. Budget shortages and high staff
turnover further aggravate these bottlenecks. The article advocates for a resolutive role of the
Public Prosecutor’s Office as an inducer of public policies and an institutional coordinator
(recommendations, Conduct Adjustment Terms, integrated flows, intersectoral groups,
continuous training, and indicator-based monitoring), prioritizing early childhood and
strengthening the municipal protection network to break the cycle of violence and ensure
humane and effective care.

Keywords: revictimization; Law No. 13,431/2017; Henry Borel Law; Public Prosecutor’s
Office; Natividade/TO.

Resumen

El articulo analiza las debilidades estructurales de la red de proteccion a la nifiez y
adolescencia, con énfasis en el estado de Tocantins y en la Comarca de Natividade/TO, a la luz
de la Doctrina de la Proteccion Integral (Constitucion Federal de 1988, Estatuto del Nifio y del
Adolescente) y de las Leyes N° 13.431/2017 y N° 14.344/2022. A partir de un enfoque
documental-normativo y de datos publicos recientes, se evidencia la brecha entre el marco
legal y la practica: desarticulacion intersectorial del Sistema de Garantia de Derechos,
subregistro, predominio de la violencia doméstica, insuficiencia de salas y equipos para la
escucha especializada y el testimonio especial, ademas de la baja capacitacion continua. En los
municipios pequeios, los vinculos personales entre actores locales y agresores socavan la
imparcialidad institucional, generando omisiones y revictimizacion. Asi, la escasez
presupuestaria y la rotacion de profesionales agravan los cuellos de botella. El estudio
defiende el papel resolutivo del Ministerio Piblico como inductor de politicas publicas y
articulador institucional (recomendaciones, Términos de Ajuste de Conducta, flujos
integrados, grupos intersectoriales, formacion continua y monitoreo por indicadores), con
prioridad para la primera infancia y el fortalecimiento de la red municipal, a fin de romper el
ciclo de violencia y garantizar una atenciéon humanizada y efectiva.

Palabras clave: revitimizacion; Ley N° 13.431/2017; Ley Henry Borel; Ministerio Publico;
Natividade/TO.

1 Introducio

O Principio da Protecao Integral, consagrado pela Constituicdo Federal de 1988 e
reafirmado pelo Estatuto da Criangca e do Adolescente (Lei n® 8.069/1990), estabelece que
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criancas ¢ adolescentes sdo sujeitos de direitos e devem receber prioridade absoluta na

protecao e promogao desses direitos por parte da familia, da sociedade e do Estado. Apesar
desse marco normativo, a concretizacdo dessa garantia ainda encontra inimeros entraves,
sobretudo diante das situa¢des de violéncia e revitimizac¢do infantojuvenil.

Para que a protegdo integral se torne efetiva, ¢ indispensavel a existéncia de uma rede
de protecdo estruturada, interligada e com profissionais capacitados. No entanto, o cenario
observado em diversas comarcas do Tocantins — incluindo Natividade/TO — evidencia a
fragilidade dessa rede, caracterizada pela desarticulagdo institucional e pela insuficiéncia de
politicas publicas. Essa deficiéncia resulta em atendimentos fragmentados e desumanizados,
contribuindo para a perpetuagdo da violéncia institucional e o descrédito das vitimas, o que,
por sua vez, reforca o ciclo de revitimizagao.

Além disso, a relevancia do tema também se relaciona a vivéncia profissional da
autora, que atua como assessora ministerial na comarca de Natividade/TO, acompanhando
rotineiramente casos de violéncia infantojuvenil e a atuagdo da rede local de protecao. Essa
experiéncia direta na atuagdo institucional confere maior precisdo ao recorte territorial adotado
e contribui para a compreensao das fragilidades estruturais que permeiam o enfrentamento da
violéncia no municipio, especialmente quanto aos fluxos de atendimento, a articulacao
intersetorial e aos riscos de revitimizagao decorrentes de praticas ainda despadronizadas.

Outro aspecto que agrava esse quadro ¢ o perfil social das familias envolvidas. Na
maioria dos casos, a violéncia ocorre em lares socioeconomicamente vulneraveis, marcados
pela auséncia de planejamento familiar e pela negligéncia nas relacdes parentais. Muitas
dessas criancas vivem em ambientes de abandono afetivo e material, o que as torna
especialmente suscetiveis a violéncia doméstica, ao abuso e a exploracdo sexual. A caréncia
de suporte emocional e de condigdes basicas de subsisténcia faz com que a violéncia se
naturalize no contexto familiar, perpetuando ciclos intergeracionais de violagdo de direitos.
Para os fins deste estudo, adota-se como recorte temporal o periodo de 2024 a 2025,
correspondente as estatisticas oficiais mais recentes e ao acompanhamento institucional
realizado na Comarca de Natividade/TO. Esse recorte permite observar com maior nitidez
como a rede de protecdo tem respondido, na pratica, as demandas de enfrentamento da
violéncia infantojuvenil, evidenciando lacunas que permanecem mesmo diante de avangos

normativos importantes.
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Além disso, a configuragdo territorial do Tocantins impde desafios adicionais a

protecdo infantojuvenil. Grande parte dos municipios do Estado ¢ de pequeno porte, com
populagdo que raramente ultrapassa dez mil habitantes. Essa caracteristica demografica
favorece vinculos pessoais entre os agentes publicos e os autores das violéncias,
comprometendo a imparcialidade das a¢des e, em muitos casos, levando a omissdo. E comum
que membros do Sistema de Garantia de Direitos (SGD) deixem de adotar as medidas
protetivas cabiveis por receio de retaliagdes, por lacos de amizade ou até por compaixdo em
relacdo aos agressores, o que resulta na continuidade das violagdes e na auséncia de
responsabilizacdo efetiva.

A situagdo se agrava diante do baixo cumprimento das determinagdes da Lei n°
13.431/2017 e do Decreto n® 9.603/2018, que preveem a criagdo de salas de escuta e
depoimento especial em todas as comarcas, conforme também orienta a Resolucdo n°
299/2019 do CNIJ. No Tocantins, a implementacdo dessa estrutura ainda € incipiente,
ocasionando falhas na protecdo das vitimas e na coleta de dados fidedignos sobre a violéncia
infantojuvenil, pois, por todo o contexto acima citado, ainda ha a subnotificagdo dos casos. A
auséncia de capacitacdo continuada dos profissionais e de infraestrutura adequada
compromete a responsabilizacdo dos agressores e agrava a vulnerabilidade das criangas e
adolescentes.

As leis n° 13.431/2017 e n° 14.344/2022 (Lei Henry Borel) formam um arcabougo
legal robusto voltado a prevengdo e ao enfrentamento da violéncia doméstica e familiar contra
criancas ¢ adolescentes, impondo ao Estado o dever de oferecer respostas articuladas e
qualificadas.

Nesse contexto, o Ministério Publico Estadual assume papel central como fiscal da lei
e indutor de politicas publicas, devendo promover articulagdes institucionais, expedir
recomendacdes e adotar medidas judiciais e extrajudiciais que assegurem a protecdo integral
dos vulneraveis.

Dessa forma, este artigo propde analisar as deficiéncias e os desafios das politicas
publicas voltadas a infancia e juventude na Comarca de Natividade/TO, resultantes da
desestruturacdo da rede de prote¢do, bem como examinar o papel do Ministério Publico na
identificacdo e superagdo dessas fragilidades, a luz das legislagdes mencionadas e das

diretrizes nacionais de atendimento as vitimas de violéncia.
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Metodologicamente, o estudo adota abordagem qualitativa, de natureza descritiva e

documental, fundamentada na analise normativa (CF/1988, ECA, leis n® 13.431/2017 e n°

14.344/2022), revisao bibliografica e levantamento de dados secundérios extraidos de fontes
publicas, como Sinan, SSP/TO, Caopije/MPTO, Atlas da Violéncia e IBGE. A énfase
territorial na Comarca de Natividade/TO justifica-se pela necessidade de compreender, em
escala local, como as fragilidades da rede de protecdo impactam a efetividade das politicas
publicas de enfrentamento a violéncia contra criangas e adolescentes. Ressalta-se, ainda, que
algumas percepgoes institucionais decorrem da atuacdo profissional da autora na comarca, o
que contribui para a andlise contextual, embora se reconhe¢am limitagdes decorrentes da
subnotificacdo e da auséncia de dados sistematizados nos municipios de pequeno porte.

Cabe registrar que, para a adequagdo deste trabalho as diretrizes de formatacdo da
Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), foram utilizados, de forma auxiliar, os
recursos de inteligéncia artificial ChatGPT e Gemini, exclusivamente para apoio técnico na
padronizacdo estrutural e revisao formal do texto, sem interferir no contetido, andlise e

conclusoes.

2 A Doutrina da Protecio Integral e o Sistema de Garantia de Direitos a Luz das Leis n°
13.431/2017 e n° 14.344/2022

A Doutrina da Prote¢do Integral constitui um dos marcos mais importantes da historia
dos direitos da crianga e do adolescente no Brasil. Ela foi consagrada pela Constitui¢do
Federal de 1988 e regulamentada pela Lei n° 8.069/1990 (Estatuto da Crianca e do
Adolescente — ECA), representando a superacdo do modelo anterior, centrado na chamada
Doutrina da Situacdo Irregular. Essa ruptura significou o reconhecimento de criangas e
adolescentes como sujeitos de direitos, titulares de dignidade propria e destinatarios de
politicas publicas integradas voltadas a sua protecdo integral (Brasil, 1988; 1990).

Este principio, previsto no artigo 227 da Constituicdo e nos artigos 4° ¢ 5° do ECA,
impoe a familia, a sociedade e ao Estado o dever conjunto de assegurar, com prioridade
absoluta, todos os direitos fundamentais das criangas e adolescentes, respeitando sua condi¢ao
peculiar de pessoas em desenvolvimento, abrangendo o direito a vida, saude, educacao,
liberdade, respeito e dignidade, e garante que estejam livres de qualquer forma de negligéncia,

discriminacao, explora¢do, violéncia ou opressao (Brasil, 1990).
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Para efetiva-lo no plano pratico, foi criado o Sistema de Garantia de Direitos da

Crianga ¢ do Adolescente (SGD), estabelecido pela Resolugao n® 113/2006 do Conselho

Nacional dos Direitos da Crianca e do Adolescente (Conanda). O SGD ¢ um conjunto
articulado de o6rgaos publicos e entidades da sociedade civil que atuam nos eixos de promogao,
defesa e controle social dos direitos infantojuvenis. Ele pressupde a articulagdo permanente
entre as politicas de assisténcia social, satde, educacdo, seguranga publica e justica,
assegurando que o atendimento as vitimas ocorra de forma integrada e humanizada (Conanda,
2006).

A atuacdo integrada entre os atores do SGD ¢ indispensavel para que o atendimento as
criancas e adolescentes ocorra de maneira célere, acolhedora e técnica, evitando a
fragmentagdo e a repeticdo de procedimentos. Essa intersetorialidade ¢ fundamental para
garantir o melhor interesse da crianga e do adolescente, principio basilar do sistema protetivo,
e para prevenir praticas que resultem em revitimizagao institucional.

Nesse contexto, a Lei n° 13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018 constituem avangos
significativos ao instituirem o Sistema de Garantia de Direitos da Crianga e do Adolescente
Vitima ou Testemunha de Violéncia. Essas normas estabelecem parametros para a escuta
especializada e o depoimento especial, criando fluxos de atendimento interinstitucional e
orientando a atuagao coordenada entre justica, saude, assisténcia social e seguranga publica. A
lei também define a revitimizagdo institucional como a submissao da crianga a procedimentos
repetitivos, invasivos ou desnecessarios, que a fazem reviver o trauma da violéncia — e busca
elimina-la por meio de praticas humanizadas e técnicas adequadas de acolhimento (Brasil,
2017;2018).

A Lein® 14.344/2022, conhecida como Lei Henry Borel, aprofunda essa perspectiva ao
estabelecer mecanismos de prevencdo e enfrentamento da violéncia doméstica e familiar
contra criancas e adolescentes, inspirando-se nos principios da Lei Maria da Penha (Lei n°
11.340/2006). A nova legislacao amplia as medidas protetivas de urgéncia, reforca o direito de
viver sem violéncia e determina que todos os orgdos integrantes do SGD — incluindo
Conselhos Tutelares, escolas, unidades de saude e forcas de seguranca publica — atuem de
forma coordenada para garantir a protecao integral e imediata das vitimas (Brasil, 2022).

Como destaca o Relatorio Sobre a Situacdo da Violéncia contra Criancas e
Adolescentes no Estado do Tocantins, elaborado pelo Centro de Apoio as Promotorias da

Infancia, Juventude e Educag¢do do Ministério Publico do Tocantins (Caopije), “a sociedade
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ndo suporta mais assistir a tamanhos atos de violéncia contra criangas e adolescentes, os quais

aumentam a cada dia, sendo possivel apontar rapidamente os casos que mais repercutiram nos
meios de comunicacdo no Brasil” (Caopije;Cedeca, 2021, p. 5). Tal constatagdo reforca a
urgéncia de consolidar o Sistema de Garantia de Direitos como instrumento efetivo de
prevencdo, acolhimento e responsabilizagdo, conforme previsto nas leis n® 13.431/2017 e n°
14.344/2022.

As supracitadas legislagdes ressaltam a importancia do direito a escuta e a participagao
da crianca e do adolescente em todas as decisdes que lhes digam respeito, assegurando-lhes o
reconhecimento como sujeitos de direito, que possuem voz e de autonomia progressiva. Tal
principio encontra respaldo na Convencgao sobre os Direitos da Crianga das Nagdes Unidas, de
1989, ratificada pelo Brasil, e na Resolucdo n°® 299/2019 do Conselho Nacional de Justica
(CNJ), que determina a implantacao de salas de escuta e depoimento especial em todas as
comarcas (CNJ, 2019). A existéncia da escuta protegida ¢ essencial para reduzir o nimero de
entrevistas, evitar a revitimizacdo e garantir que o atendimento seja conduzido com sigilo,
acolhimento e sensibilidade técnica.

Portanto, a efetivacdo da Doutrina da Prote¢do Integral e a consolidacdo do Sistema de
Garantia de Direitos dependem da atuacdo integrada e continua entre os entes estatais € a
sociedade civil, bem como da formagao permanente dos profissionais e do fortalecimento das
redes municipais de protecdo. O cumprimento das leis n° 13.431/2017 e n°® 14.344/2022, ao
lado do ECA e da Constitui¢do Federal, representa ndo apenas uma obrigagdo legal, mas um
compromisso ético e civilizatorio com a dignidade e o futuro das criancas e adolescentes

brasileiros.

3 Fragilidades Estruturais da Rede de Protecdo a Crianca e ao Adolescente no Brasil, no
Tocantins e na Comarca de Natividade/TO

A violéncia contra criangas e adolescentes figura entre as mais severas violagdes de
direitos humanos no Brasil, revelando a precariedade estrutural das politicas publicas voltadas
a protecao infantojuvenil. Apesar de o pais dispor de um arcaboug¢o normativo consistente —
ancorado na Constitui¢do Federal de 1988, no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n°
8.069/1990) e nas leis n° 13.431/2017 e n°® 14.344/2022 —, a concretizagdo da Doutrina da
Protecdo Integral ainda enfrenta obstaculos expressivos. Como pontuam Wu; Ramesh;

Howlett e Fritzen (2014), a formulagcdo de politicas publicas eficazes requer nao apenas
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normas, mas a existéncia de processos administrativos articulados e sustentaveis, capazes de

transformar previsdes legais em praticas concretas. Nesse sentido, abordou Rubio, em seu
artigo Rede de Prote¢do as Criangas/Adolescentes Vitimas de Violéncia:
E necessaria uma articulagdo entre governo e sociedade civil para implementar
mecanismos destinados a efetivagdo da defesa das garantias dos direitos humanos da

crianga e adolescente, por meio de praticas sociais ¢ politicas ptblicas para atuagao
em rede (Rubio, 2025, p. 2).

Essa distancia entre o plano normativo e o cotidiano evidencia o que o Ipea e a Casa
Civil denominaram de “falhas de implementagdo” das politicas publicas, resultantes da
auséncia de coordenacdo intersetorial, da insuficiéncia de diagnodsticos prévios e da caréncia
de avaliacdao continua das agdes estatais (Brasil, 2018). A consequéncia ¢ a perpetuacao de
lacunas histéricas na prevencao, enfrentamento e responsabilizacao das violéncias cometidas

contra o publico infantojuvenil.

3.1 O Cenario Nacional e Estadual

De acordo com o Anuario Brasileiro de Seguranga Publica 2025, o Brasil registrou, em
2024, 20.350 casos de estupro (9,6 por 100 mil habitantes) e 67.204 casos de estupro de
vulneravel (31,6 por 100 mil habitantes), nimero quase trés vezes superior aquele ano. Esses
dados reforcam o carater endémico da violéncia sexual contra criancas e adolescentes, apesar
dos avangos legislativos (Férum Brasileiro de Seguranca Publica, 2025). A violéncia contra
criancas e adolescentes, na maioria dos casos, ocorre dentro do ambiente doméstico — espago
que deveria ser protetor, mas frequentemente se converte em cenario de violagdes.

O Atlas da Violéncia 2025, elaborado pelo Ipea e pelo Forum Brasileiro de Seguranca
Publica, mostra que entre 2013 e 2023 foram assassinadas mais de 2 mil criancas de até 4
anos, 6 mil entre 5 ¢ 14 anos e cerca de 90 mil adolescentes de 15 a 19 anos. Em dois tergos
dos casos, a arma de fogo foi o instrumento utilizado (IPEA; FBSP, 2025). Tais numeros
expressam a insuficiéncia de politicas integradas e revelam um padrdo estrutural de
desprotecao infantojuvenil.

O Sistema de Informacao de Agravos de Notificagdo (Sinan), do Ministério da Satde,
confirma a tendéncia de aumento das violéncias ndo letais — agressoes fisicas, psicologicas,

sexuais e negligéncia —, com incidéncia majoritaria dentro da residéncia das vitimas. Esses
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dados evidenciam que a violéncia contra criangas e adolescentes ¢ um fendmeno enddgeno as

relacdes familiares, marcado por relacdes de poder desiguais, naturalizacdo da violéncia e
impunidade.

No plano estadual, o Tocantins espelha o quadro nacional. Em 2024, a Secretaria de
Seguranca Publica registrou 1.126 ocorréncias de estupro e estupro de vulneravel, sendo 789
contra vitimas de 0 a 17 anos (cerca de 80% do total). Até julho de 2025, foram notificados
553 novos casos, 456 envolvendo vitimas vulneraveis (SSP/TO, 2025). Proporcionalmente a
populacdo, o Estado apresenta indices compativeis com as regides mais criticas do pais, o que
reforca a necessidade de politicas locais articuladas e sustentadas por mecanismos de
monitoramento continuo.

O relatdrio elaborado pelo Centro de Apoio as Promotorias da Infancia, Juventude e
Educagdo (Caopije/MPTO) em parceria com o Centro de Defesa dos Direitos da Crianga e do
Adolescente (Cedeca Gloria de Ivone) apresenta um panorama detalhado das violagdes de
direitos de criangas e adolescentes no estado do Tocantins, com base em dados do Disque 100,
da Secretaria de Seguranca Publica e dos Conselhos Tutelares de Palmas. Segundo o estudo, o
Tocantins registrou 1.179 casos de crimes sexuais entre 2019 e 2020, sendo 63% das vitimas
pardas e a maioria do sexo feminino, o que reflete tanto desigualdades de género quanto o
racismo estrutural presente na sociedade tocantinense.

As criangas de 0 a 11 anos constituem o grupo mais atingido, sobretudo na primeira
infancia, fase em que a vulnerabilidade ¢ maior e as consequéncias do trauma sdo mais
profundas. O relatorio enfatiza que a violéncia doméstica e intrafamiliar ¢ predominante — 705
registros em 2020 —, sendo a negligéncia o tipo mais recorrente (50% dos casos), seguida por
violéncia fisica (24%) e violéncia sexual (8%).

O estudo destaca ainda que o poder publico estadual ndo tem priorizado a primeira
infincia em sua agenda orgamentaria, o que compromete a execugdo de politicas publicas
integradas e a efetividade do Pacto Nacional pela Primeira Infancia (CNJ, 2020).

Na conclusdao, o documento afirma que a violéncia infantil ¢ estrutural e historica,
resultado das desigualdades sociais e da falta de politicas continuas de prevengdo e
atendimento. A pandemia de Covid-19 agravou a subnotificacdo e o confinamento das vitimas
com seus agressores. O relatdrio recomenda o fortalecimento da Rede de Protegao, a criacao
de fluxos intersetoriais de atendimento ¢ a atuacdo articulada do Ministério Publico, do

Cedeca ¢ dos servicos de satude, educacgio e assisténcia social.
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A fragilidade institucional e a auséncia de fluxos integrados no atendimento as

vitimas contribuem significativamente para a perpetuacdo da revitimizacdo. Como alerta o

Ministério da Cidadania:
Agravando mais esse cenario, ocorre, com acentuada frequéncia, a revitimizagao
dessas criangas ¢ adolescentes durante o atendimento ofertado pelas instancias
publicas governamentais e da sociedade civil que constituem o Sistema de Garantia
dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente — SGD. Aspectos como o despreparo de
alguns profissionais para lidar com essas situagdes, a falta de fluxos instituidos
formalmente para compartilhamento de informacdes, a dificuldade de estabelecer
acOes articuladas entre os 6rgdos do SGD, a limitacdo de recursos (financeiros,
estruturais, materiais ¢ humanos), dentre outras questdes, contribuem para expor
criancas e adolescentes a exaustiva repeticdo do relato sobre a violagdo sofrida e,

ainda, para a morosidade e descontinuidade do atendimento e a baixa qualidade das
ofertas (Brasil, 2019, p. 13).

Por fim, ressalta que o enfrentamento da violéncia contra criangas e adolescentes
requer mobilizacdo social, investimento em politicas de primeira infancia, e formagao
permanente dos profissionais da rede de protecao, conforme previsto nas leis n® 13.431/2017 e

n° 14.344/2022.

3.2 A Realidade Local: A Comarca de Natividade/TO

Observa-se, no ambito da Comarca de Natividade/TO — que abrange os municipios de
Natividade, Chapada da Natividade e Santa Rosa do Tocantins — que a auséncia de fluxos
formais, a rotatividade de profissionais e a inexisténcia de sala equipada para escuta
especializada e depoimento especial impactam diretamente o tempo de resposta e aumentam o
risco de revitimizagdo. A vivéncia profissional da autora na comarca confirma que a
desarticulacdo da rede frequentemente resulta em atendimentos fragmentados, dificuldades de
comunicac¢do institucional e inconsisténcias nos encaminhamentos, especialmente quando o
agressor possui vinculos familiares ou comunitdrios com os agentes da rede. Esses fatores
tornam ainda mais evidente a necessidade de fortalecimento da articulag¢do intersetorial e da
padronizacao dos procedimentos locais.

A Comarca de Natividade reproduz, em escala reduzida, as fragilidades observadas em
todo o pais. Entre 2024 e 2025, foram registrados 33 boletins de ocorréncia envolvendo crimes
como abandono de incapaz, estupro, aliciamento e divulgagdo de material pornografico. A
maior parte ocorreu no periodo noturno e dentro das residéncias das vitimas, revelando o

carater doméstico das violéncias (Tocantins, 2025).
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Grafico 1 — Ocorréncias de crimes contra crianga e adolescente na comarca de Natividade/TO
(2024-2025)
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Fonte: Secretaria de Seguranca Publica do Tocantins, 2025.

A queda de 22,22% nas notificagdes em 2025 ndo representa melhoria efetiva, mas
alarma provavel subnotificacdo de casos. O SGD, que deveria operar de forma interligada,
padece de baixa articulagdo institucional, escassez de recursos humanos e técnicos e auséncia
de protocolos unificados e fluxos de atendimento. Essa desorganizacao fragiliza o atendimento
¢ aumenta o risco de revitimizagao das criancas.

Segundo o IBGE (2022), Natividade possui um Indice de Desenvolvimento Humano
Municipal (IDHM) de 0,659 — classificado como médio —, mas com fortes desigualdades
internas. Em Chapada da Natividade e Santa Rosa do Tocantins, a situagao ¢ mais critica, com
elevado percentual da populacdao dependente de programas assistenciais e com deficiéncias
graves em infraestrutura urbana e saneamento. O Relatdrio sobre o Financiamento da Primeira
Infancia confeccionado pelo Ministério do Planejamento e Orcamento (2024) confirma que os
investimentos federais destinados ao Tocantins concentram-se em politicas compensatorias e
ndo estruturantes, o que perpetua o ciclo de vulnerabilidade social.

A vulnerabilidade estrutural — expressa na falta de acesso a saude, educagdao e
seguranga — ¢, portanto, causa e consequéncia das violagdes. Deste modo, contextos de

caréncia material e simbdlica produzem individuos vulneraveis, propicios a reproducdo da
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violéncia. O ambiente comunitario, em pequenas cidades, torna-se ainda mais desafiador, pois

as relagdes interpessoais se sobrepdem as relacdes institucionais, gerando conivéncia, medo e
siléncio. Assim, a dentncia ¢ frequentemente vista como ameaga a coesdo social e ndo como
exercicio de cidadania.

Nas cidades que integram a Comarca de Natividade, o baixo niimero populacional e a
intensa interconexao entre os individuos criam um ambiente social peculiar, no qual “todos se
conhecem”. Esse fator, embora caracteristico da vida comunitaria interiorana, constitui
obstaculo a efetividade do SGD. A interdependéncia entre familias, agentes publicos e
liderangas locais dilui as fronteiras entre o publico e o privado, permitindo que vinculos
pessoais e politicos se sobreponham as fungdes institucionais. Como observa Bobbio (1999), a
auséncia de distingdo entre esferas publicas e privadas ¢ um dos elementos que corrompe a
logica da impessoalidade e da justica, minando a legitimidade da agdo estatal.

Esse cenario reflete o que Bourdieu (1989) denomina poder simbolico, entendido
como a capacidade de produzir obediéncia e consentimento social por meio de relagdes
simbolicas e afetivas, e ndo apenas formais. Em contextos de pequena escala, a autoridade
institucional tende a ser substituida por hierarquias informais baseadas em status, parentesco
ou dependéncia econdmica, criando um campo social em que as relacoes de poder se
reproduzem sob a aparéncia da convivéncia cotidiana. Assim, a titulo de exemplo, o
conselheiro tutelar que ¢ primo do agressor, o policial que joga futebol com o suspeito ou o
assistente social que convive no mesmo bairro da vitima, passam a atuar dentro de uma rede
de vinculos que neutraliza a imparcialidade e enfraquece a capacidade estatal de garantir
direitos.

Essa realidade ¢ confirmada por estudos realizados no Tocantins, que evidenciam a
fragilidade da articulacdo entre os 6rgdos que compdem o Sistema de Garantia de Direitos. De
acordo com pesquisa conduzida no ambito da Universidade Federal do Tocantins,

Em um estudo recente pelo Programa de Iniciagdo Cientifica realizado pela autora
deste trabalho, intitulado 4 Rede de Protecdo no Enfrentamento a Violéncia Sexual
Infantojuvenil, observou-se esse fenomeno da desestruturagdo da rede, ficando
evidente que ha no estado do Tocantins uma rede de servi¢os e ndo uma rede de
protecdo, uma vez que a atuagdo dos servicos ¢ fragmentada e individualizada,

contribuindo para a alta reincidéncia dos casos e¢ a revitimizagdo de criangas e
adolescentes vitimas de violéncia sexual (Matos; Feitosa, 2022, p. 34).
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De acordo com Weber (1999), o funcionamento ético da burocracia depende da

impessoalidade e da separagao entre os interesses particulares e o dever publico. Nas pequenas
comarcas, contudo, os profissionais do SGD - conselheiros tutelares, educadores,
profissionais da saude, assistentes sociais, policiais e gestores municipais — se veem
envolvidos em dilemas éticos recorrentes. As pressoes locais, o medo de represalias e o receio
de comprometer relagdes pessoais levam a omissao, a autocensura e, em situagdes extremas, a
prevaricacdo, especialmente quando o agressor ocupa posicdo de prestigio politico ou
econdmico na comunidade.

A cultura de lealdade comunitaria, sustentada pelo desejo de manter a harmonia
social, termina por consolidar um pacto de siléncio coletivo. Esse acordo implicito de nao
interferéncia transforma-se em uma forma de autoprotecdo social, em que o aparente
equilibrio da convivéncia local ¢ colocado acima da busca por justica e da protecdo das
vitimas. As relagdes sociais, ainda marcadas por estruturas hierarquicas e valores tradicionais,
acabam legitimando comportamentos desiguais e naturalizando formas sutis de violéncia, o
que favorece a repeticao de abusos e a permanéncia da impunidade.

Quando a situagdo de risco ¢ finalmente comunicada a Policia Civil ou ao Ministério
Publico, uma nova barreira se impode: a falta de estrutura adequada para a realizagcdo da escuta
especializada e do depoimento especial, conforme previsto na Lei n® 13.431/2017 e no
Decreto n°® 9.603/2018.

A Comarca de Natividade ainda ndo dispde de sala propria e equipada para a oitiva
de criangas e adolescentes vitimas de violéncia, o que obriga a realizacdo dos depoimentos
especiais em ambientes inadequados, com repeticdes de perguntas que constrangem quem esta
sendo ouvido. Além disso, o nimero reduzido de profissionais habilitados para conduzir tais
procedimentos ¢ insuficiente diante da demanda, ocasionando longas filas de espera para o
agendamento da oitiva. Durante esse intervalo, ¢ comum que as vitimas e testemunhas sejam
pressionadas por familiares a se calarem ou a modificarem suas declara¢des, movidas por
sentimentos de culpa, dependéncia afetiva ou medo de prejudicar o agressor — geralmente uma
figura proxima. Esse lapso entre a dentncia e o depoimento especial fragiliza a prova e
compromete a efetividade da protegdo integral, gerando um ciclo de revitimizagdo e
impunidade.

A dificuldade se estende também a execucao da escuta especializada, incumbéncia

dos técnicos de referéncia das redes municipais de assisténcia social, saide e educagdo. Em
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muitos casos, os municipios enfrentam sérios entraves para capacitar e manter profissionais

capacitados, pois os salarios oferecidos nao cobrem as despesas de mudanca e fixacao no
interior do Estado. Essa baixa atratividade profissional resulta em rotatividade elevada e
escassez de servidores especializados, comprometendo a continuidade do atendimento. Além
disso, ha um déficit significativo de capacita¢dao técnica, onde muitos profissionais, mesmo
nomeados para exercer a escuta, nao dominam os protocolos previstos na Lein. 13.431/2017,
especialmente quando se trata de vitimas de tenra idade.

Diante da complexidade emocional e psicologica das criangas pequenas, ¢ comum
que os técnicos se recusem a realizar o procedimento, alegando ndo possuir preparo adequado
para conduzir entrevistas forenses sem causar danos adicionais. Essa lacuna técnica evidencia
o abandono institucional da politica de formagao continuada, prevista na propria legislacao, e
reforca a dependéncia do interior em relacdo aos polos regionais, o que retarda ainda mais o
atendimento e potencializa a revitimizagao.

Dessa forma, nas comarcas interioranas, a violéncia contra criangas ¢ adolescentes
ndo se restringe a caréncia material ou estrutural, mas envolve uma captura simbolica das
instituicdes publicas por redes de poder locais, além de englobar as relagdes pessoais dos
municipes. Esse fendmeno de hibridizagdo entre cultura comunitéria e fragilidade institucional
desvirtua os principios constitucionais da impessoalidade, moralidade e legalidade (CF/1988,
art. 37), além de contrariar a Doutrina da Protecdo Integral prevista no Estatuto da Crianca e
do Adolescente (Lei n. 8.069/1990). O resultado ¢ um sistema que protege mais a estabilidade
social do que as vitimas, reforcando a invisibilidade das violéncias e a perpetuagdao da

vulnerabilidade infantojuvenil.

3.3 Caminhos para o Fortalecimento da Rede de Proteciao

O enfrentamento das fragilidades estruturais exige o fortalecimento do SGD, com base
em principios de eficiéncia, eficicia e efetividade. Isso demanda investimentos publicos
continuos, planejamento estratégico e monitoramento permanente das politicas sociais. O Guia
de Politicas Publicas (Wu et al., 2014) divulgado pela Enap enfatiza que gestores publicos
devem atuar como articuladores entre niveis de governo e setores, garantindo a integracao

entre saude, assisténcia social, educagao e seguranga publica.
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A formacdo continuada dos profissionais que integram o Sistema de Garantia de

Direitos ¢ um dos pontos mais criticos para a efetividade das politicas publicas de protegao.

Como destacam Silva e Alberto (2018):

Nao se trata aqui de responsabilizar os atores sociais, mas percebe-se que alguns
aspectos — como o ndo entendimento da lei e as diversas interpretacdes que a ela sdo
dadas, os esteredtipos e estigmas com que ainda sdo tratados as criancas ¢ os
adolescentes, a auséncia de capacitagdo que promova mudangas de perspectivas, a
falta de um posicionamento critico-politico, assim como a ndo interagdo entre os
atores sociais — tém contribuido para uma atuag¢do de forma desencontrada e uma
Rede fragilizada. Temos uma Rede em que ndo ha nods, que ndo possibilita os
encontros e as trocas, mas ha fios soltos, que ndo se conectam.(Silva; Alberto, 2018,

p. 10).

Nesse contexto, o Ministério Publico Estadual exerce papel essencial como 6rgao
indutor e fiscalizador da efetivagdo das politicas publicas. Por meio de recomendagoes,
audiéncias publicas e termos de ajustamento de conduta, o MP pode fomentar a articulacao
interinstitucional e exigir o cumprimento das normas de prote¢do integral. Conforme
ressaltado no Guia de Analise Ex Ante de Politicas Publicas (Casa Civil da Presidéncia da
Republica; IPEA, 2018), politicas bem avaliadas e monitoradas garantem nao apenas a
economicidade do gasto publico, mas também a sustentabilidade social e institucional das
acdes governamentais.

Somente com uma rede de protecao tecnicamente preparada, humanizada e integrada
serd possivel romper o ciclo da violéncia e assegurar que criancas e adolescentes cresgam com

dignidade, seguranca e respeito — ndo apenas no Tocantins, mas em todo o territdrio nacional.

4 A Infancia Ferida e o Ciclo da Violéncia: As Consequéncias da Omissao Estatal na
Formacao do Ser Humano

Conforme expressa Lya Luft em sua célebre frase presente na obra Perdas & Ganhos,
“A infancia ¢ um chdo que pisamos a vida inteira” (Luft, 2003, p. 27), as experiéncias vividas
durante a infancia moldam toda a trajetéria humana.
A Fundacdo Maria Cecilia Souto Vidigal, em sua recente publica¢do sobre o Panorama
da Primeira Infancia, aduziu:
Trata-se da fase de maior desenvolvimento do ser humano, quando as conexdes
cerebrais ocorrem a um ritmo de 1 milhdo por segundo € 90% do cérebro é formado.
Em nenhuma outra idade esse desenvolvimento sera tdo rapido e potente. Esse

desenvolvimento, no entanto, ndo ocorre automaticamente. O que acontece no
entorno de bebés e criancas, a alimentacao e os cuidados que recebem ou deixam de
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receber interferem nesse desenvolvimento. As evidéncias mostram que bebés e
criancas que recebem atengdo integral na primeira infancia tém mais saude fisica e
mental ao longo da vida, melhores condi¢des de aprendizagem e mais oportunidades
profissionais. Além disso, tém menor propensdo ao tabagismo, alcoolismo,
criminalidade e violéncia, bem como menor risco de gravidez na adolescéncia. Por
outro lado, a negligéncia, a violéncia e a pobreza impactam negativamente o
desenvolvimento de bebés e criangas, com possiveis consequéncias ao longo de suas
vidas e de suas proximas geragdes. Uma primeira infincia bem cuidada ¢é
fundamental para que bebés e criangas possam alcangar todo o seu potencial no
presente e no futuro (Fundagdo Maria Cecilia Souto Vidigal, 2024, p. 7).

Nesse sentido, as marcas deixadas pela violéncia na infincia e na adolescéncia sdao
profundas e, quando o Estado falha em enfrentd-las, convertem-se em problemas sociais de
grandes proporc¢des. Criangas expostas a abusos, negligéncia ou abandono carregam feridas
emocionais que nao se apagam com o tempo, ao contrario, elas se transformam em padrdes de
comportamento que influenciam a forma como essas pessoas percebem o mundo, constroem
vinculos e compreendem o afeto e o respeito. Quando o poder publico se omite, a vitima de
hoje tem grandes chances de se tornar o agressor de amanhad, reproduzindo o mesmo
sofrimento que um dia lhe foi imposto.

A infancia constitui o alicerce do desenvolvimento emocional e moral. Quando esse
periodo ¢ marcado pela dor e pela violéncia, a crianga cresce em um ambiente onde o medo
substitui o cuidado e a inseguranca ocupa o lugar do afeto. A auséncia de acolhimento e de
politicas publicas efetivas de prote¢do transforma o trauma em raiva, frustracdo e rejeigao.
Nesses contextos, a violéncia deixa de ser um evento isolado e passa a ser um padrao
aprendido e naturalizado, reproduzido dentro de casa, nas escolas e, mais tarde, na vida adulta.
Assim, o que deveria ser excecdo torna-se regra — e o ciclo intergeracional da violéncia se
perpetua.

As relagoes familiares e sociais estdo intimamente associadas a vulnerabilidade de
criangas e adolescentes. A falta de recursos afetivos e materiais dentro da familia fragiliza o
nucleo protetivo e expde os jovens a riscos externos, como exploragcdo sexual, envolvimento
com drogas e criminalidade. Em vez de ser um espaco de cuidado, o lar torna-se o ambiente
onde a violéncia fisica, psicoldgica, sexual ou por negligéncia se repete. A auséncia de
politicas publicas voltadas ao fortalecimento familiar e a assisténcia social contribui para esse
quadro, pois familias despreparadas e desamparadas tendem a reproduzir a violéncia como

forma de disciplina e controle.
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Como a familia ¢ o primeiro espaco de socializacdo, as criangas aprendem desde cedo

que o comportamento agressivo ¢ uma forma legitima de resolver conflitos. A violéncia,
entdo, transforma-se em heranga intergeracional, transmitida de pais para filhos, perpetuando
padroes de violéncia, que passam a ser normalizados.

Segundo Faleiros (1995), a violéncia praticada contra criancas e adolescentes nasce em
relacdes assimétricas de poder, nas quais o agressor exerce dominio sobre a vitima,
suprimindo sua autonomia e sua capacidade de decisdo. Esse processo resulta em
desumanizag¢do, reduzindo o sujeito a condi¢cdo de objeto, privado de vontade e dignidade. O
autor ainda observa que esses abusos ndo se restringem ao ambito doméstico, ocorrendo
também em escolas, instituicdes religiosas € meios de comunicagdo, onde estruturas
hierarquicas reproduzem praticas autoritdrias e repressivas, negando as vitimas o direito de
serem ouvidas e respeitadas.

Estudos da Organizagdo Mundial da Saude (OMS) e do Centers for Disease Control
and Prevention (CDC) confirmam que a violéncia na infancia altera o desenvolvimento
cerebral e emocional, comprometendo a empatia, o controle dos impulsos e a capacidade de
estabelecer vinculos afetivos. Criangas expostas a violéncia tornam-se adultos com maior
propensdo a agressividade, ao uso de substincias psicoativas, a criminalidade e a transtornos
mentais graves (OMS 2020; CDC, 1998). Tais dados demonstram que a negligéncia estatal
ndo ¢ neutra — ela gera violéncia futura, retroalimentando um ciclo que a sociedade inteira
paga.

Quando o Estado falha em garantir os direitos fundamentais previstos na Constituicao
Federal de 1988 e no Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei n® 8.069/1990), ele nao
apenas abandona individuos em situagdo de vulnerabilidade, mas compromete o proprio tecido
social. Criangas desprotegidas tornam-se adolescentes em conflito com a lei e adultos
emocionalmente desestruturados, muitas vezes transformando-se em novos agressores. O que
deveria ser solucionado por meio de politicas preventivas de prote¢ao e educagdo acaba se
convertendo em sobrecarga para o sistema penal, de satide e de seguranca publica.

Ignorar ou fingir combater a violéncia infantil — apenas para cumprir formalidades e
burlar fiscalizagdes — € plantar a semente de uma sociedade mais violenta e desigual. Cada
crianca que o Estado deixa de proteger pode se tornar, no futuro, mais uma vitima ou

agressora, inserida nas estatisticas da marginalizacdo e da criminalidade. Investir na infancia ¢
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investir em prevencao social: proteger uma crianga hoje ¢ evitar um agressor amanha, ¢

romper o ciclo da violéncia e construir uma sociedade mais justa e segura.

Toda omissdo estatal diante da violéncia contra criangas e adolescentes constitui uma
forma de violéncia institucional, que alimenta o proprio problema que deveria combater. O
preco da inércia ¢ altissimo: transforma vitimas em algozes e perpetua uma cultura de
sofrimento e exclusao. Romper esse ciclo ¢ um dever coletivo, mas, acima de tudo, ¢ uma
obrigacdo constitucional do Estado, que deve garantir que nenhuma crianga cres¢a acreditando

que a violéncia é o tnico caminho possivel.

5 O Ministério Publico como Agente Transformador e Indutor de Politicas Publicas na
Defesa dos Direitos Infantojuvenis

O Ministério Publico Estadual exerce papel essencial na defesa e promocdo dos
direitos fundamentais da crianca ¢ do adolescente, atuando tanto na fiscalizacdo da execucao
das politicas publicas quanto na articulag@o interinstitucional entre os 6rgaos que compdem o
Sistema de Garantia de Direitos. Conforme o artigo 127 da Constitui¢do Federal de 1988, o
Ministério Publico ¢ instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais €
individuais indisponiveis, além de ser dotado do poder-dever de adotar todas as medidas
necessarias voltadas a protecao dos direitos sociais e individuais indisponiveis (Brasil, 1988).

Para garantir efetividade em suas agdes, o Ministério Publico dispde de instrumentos
juridicos e administrativos que fortalecem sua atuacgdo resolutiva. Entre eles, destacam-se as
recomendacgdes administrativas, termos de ajustamento de conduta (TACs), audiéncias
publicas e planos de ac¢do interinstitucionais, mecanismos que viabilizam a solucdo de
conflitos e o aprimoramento de politicas publicas de modo preventivo e colaborativo.

A Constituicdo Federal de 1988 ampliou significativamente as fungdes do Ministério
Publico, atribuindo-lhe independéncia e legitimidade para agir ndo apenas como oOrgao de
persecucdo penal, mas também como promotor de justica social. Essa nova configuragao
institucional transformou o Ministério Publico em um importante instrumento de defesa da
ordem juridica e de garantia dos direitos fundamentais, com atuagdo voltada a protecdo de
interesses coletivos e difusos. Diante dessa ampliacao de atribuicdes, tornou-se indispensavel

adotar uma postura mais proativa e resolutiva, indo além da simples judicializacdo de conflitos
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e buscando solugdes estruturais e sustentdveis capazes de gerar mudangas concretas na

realidade social.

Segundo Ribeiro e Barcellos (2023), durante anos, o MP adotou um modelo
demandista e judicializado, no qual predominava a acdo reativa e a transferéncia da solugdo
dos conflitos ao Judiciario. Entretanto, tal formato revelou-se insuficiente, pois gerava
decisdes muitas vezes inexequiveis e de impacto social limitado. O amadurecimento
institucional da institui¢cdo levou ao fortalecimento de uma atuagdo resolutiva e dialdgica,
centrada na mediacdo e na cooperagdo com os gestores publicos, priorizando a constru¢do
conjunta de solugdes sustentaveis.

Essa atuagdo resolutiva e propositiva do Ministério Publico, que busca resultados
praticos e imediatos na defesa dos direitos fundamentais, ¢ destacada por Ribeiro e Barcellos
(2023):

Esse modelo do Ministério Publico demanda essencialmente uma atuacao resolutiva,
ou seja, busca-se solucionar as pendéncias sociais 0 mais rapido possivel, gerando
um reflexo positivo imediato na populacdo, ja que se beneficia da politica ptblica.
Entretanto, quando ndo ¢ possivel a resolucéo proativa, cabe ao Ministério Publico se
socorrer do Poder Judiciario, essencialmente pela via da agdo civil piblica, apenas
nas situagdes em que a judicializacdo se faz imprescindivel. E um detalhe
importantissimo precisa ser comemorado apos 1988. O Ministério Publico, que era
instituicdo essencialmente voltada para a persecucdo criminal e protecdo de

incapazes, ganhou atribuigdes na concretizagdo de direitos fundamentais,
fiscalizando e cobrando o proprio Estado (Ribeiro; Barcellos, 2023, p. 2).

Nesse contexto, o papel indutor do Ministério Publico assume importancia estratégica.
Mais do que fiscalizar, cabe-lhe estimular a formulacao e a execucao de politicas publicas,
prestando apoio técnico e promovendo a integragcdo das redes de atendimento, com base em
diagnosticos territoriais, indicadores sociais e monitoramento constante de resultados,
assegurando a efetividade das politicas de protegao.

Todavia, € necessario refletir criticamente sobre a fun¢ao social do Ministério Publico
Estadual, especialmente nas comarcas do interior. Nessas localidades, observa-se uma reducao
da presenca institucional, com escassez de servidores, sobrecarga de atribuicdes e
distanciamento das realidades locais, o que enfraquece a capacidade resolutiva e o
protagonismo da instituicao. Tal cendrio tem permitido que outros atores do sistema de justiga,
como a Defensoria Publica, assumam fung¢des de mediagdo e inducdo de politicas publicas

originalmente atribuidas ao Ministério Publico.
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Diante desse panorama, impde-se um reposicionamento institucional do Ministério

Piblico como agente transformador e protagonista na defesa de grupos vulneraveis. E
imprescindivel fortalecer sua presenca territorial, aprimorar a articulagdo interinstitucional e
investir em estratégias resolutivas, com foco na capacitagdo permanente da rede de protegao —
e dos integrantes do proprio Parquet — na indugdo de politicas publicas estruturantes e na
articulacdo efetiva entre os orgdos do SGD. O MP deve atuar de forma proativa, técnica e
colaborativa, promovendo ac¢des conjuntas com gestores municipais, fiscalizando a execu¢ao
das politicas publicas e garantindo o cumprimento das normas de prote¢do infanto-juvenil.

Entre as medidas essenciais para consolidar essa atuagdo, destacam-se: a capacitacao
continuada da rede de protecdo, com énfase na aplicagdo das leis n® 13.431/2017 e
14.344/2022, para prevenir a revitimizagdo institucional e assegurar um atendimento
humanizado; a implementagdo de fluxos integrados de atendimento, envolvendo CRAS,
CREAS, Conselhos Tutelares, escolas, unidades de saude e forcas de seguranga publica; e a
criacdo de grupos interinstitucionais permanentes sob coordenagdao ministerial, voltados ao
acompanhamento dos casos de violéncia e a formulagdo de estratégias conjuntas de
enfrentamento.

A adocdo de diagnosticos territoriais, indicadores sociais e audiéncias publicas
aproxima o Ministério Publico da sociedade e fortalece sua legitimidade como 6rgao de
transformacgdo social, reafirmando sua missdo constitucional de proteger os direitos humanos

de criancas e adolescentes e garantir a efetividade do principio da prote¢ao integral.

6 Consideracoes Finais

O estudo demonstra que a prote¢do infantojuvenil na Comarca de Natividade/TO ¢
limitada ndo pela auséncia de normas, mas por falhas de implementacdo: articulagdo fragil
entre saude, assisténcia, educagdo, seguranca e justica; déficit de estrutura para escuta
especializada e depoimento especial; escassez e baixa capacitacdo de profissionais; e, nos
pequenos municipios, conflitos de interesse que enfraquecem a impessoalidade e retardam
medidas protetivas. Esses fatores alimentam a subnotificagdo e a revitimizacao, especialmente
em contextos de maior vulnerabilidade socioecondmica.

Para superar tais entraves, impde-se a implantacdo e manutencdo de salas de escuta
especializada e depoimento especial, com equipes suficientes e formagdo continuada,

implementagdo de fluxos intersetoriais padronizados, metas e prazos para oitiva e
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atendimento, priorizagdo orcamentaria para politicas publicas destinadas a infancia e

juventude, e monitoramento por indicadores publicos e fiscaliza¢des periddicas da rede.

Cabe ao Ministério Publico protagonizar a inducdo dessas politicas por meio de
diagnosticos territoriais, recomendacdes, TACs, audiéncias publicas e grupos de trabalho
permanentes, articulando SGD e gestores para solucdes estruturantes e mensuraveis. Somente
uma rede tecnicamente capacitada, humanizada e integrada tornard efetiva a Doutrina da
Protecdo Integral e quebrard o ciclo de violéncia que hoje atinge criancas e adolescentes no

Tocantins e, em particular, na Comarca de Natividade/TO.
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Resumo

O presente texto aborda aspectos relevantes acerca da implementacdo e regulamentagdo do
compliance, ou programa de integridade nas contratagdes publicas. A elaboragdo do texto
tomou por base matrizes legais como a Lei n° 2.864/2013, alguns artigos da Lei n°
14.133/2021 e a Portaria n® 1089/2018 da Controladoria-Geral da Unido. Buscou-se apresentar
como a aplicagdo de um programa de integridade voltado para os procedimentos licitatorios
pode se tornar uma ferramenta de controle, prote¢do e prevencao de praticas ilegais, além de
proporcionar um incentivo a aplicacdo de boas praticas de integridade, envolvendo um
controle mais efetivo com foco na gestao de riscos no &mbito da Procuradoria-Geral de Justica
do Estado do Tocantins e dispor aos interessados uma leitura basica e pratica sobre o assunto.

Palavras-chave: administragdo publica; licitagdo; corrup¢do; compliance; programa de
integridade.

Abstract

This text addresses relevant aspects regarding the implementation and regulation of
compliance, or integrity program in public procurement. The elaboration of the text was based
on legal matrices such as Law n°® 12.864/2013, some articles of Law n° 14.133/2021 and
Ordinance n° 1089/2018 of the Comptroller General of the Union. We sought to show how the
application of an integrity program aimed at bidding procedures can become a control,
protection and prevention tool for illegal practices, in addition to providing incentives for the
application of good integrity practices, involving more effective control. effective with a focus
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on risk management within the scope of the Attorney General's Office of the State of
Tocantins and provide interested parties with a basic and practical reading on the subject.

Keywords: public administration; bidding; corruption; compliance; integrity program.
Resumen

Este texto aborda aspectos relevantes en cuanto a la implementacion y regulacion del
programa de cumplimiento o integridad en las compras publicas. La elaboracion del texto se
basé en matrices legales como la Ley n° 12.864/2013, algunos articulos de la Ley n°
14.133/2021 y la Ordenanza n°® 1089/2018 de la Contraloria General de la Unidn. Se buscod
mostrar que la aplicacion de un programa de integridad dirigido a los procedimientos de
licitaciéon puede convertirse en una herramienta de control, proteccion y prevencion de
practicas ilegales, ademds de incentivar la aplicacion de buenas practicas de integridad,
implicando un control mas eficaz. sobre gestion de riesgos en el ambito de la Fiscalia General
del Estado de Tocantins y brindar a los interesados una lectura bésica y practica sobre el tema.

Palabras clave: administracion publica; licitaciones; corrupcion; cumplimiento; programa de
integridad.

1 Introducio

Nicolau Maquiavel (1469-1527), em O Principe (2010), afirma que um povo que
aceita passivamente a corrupg¢ao e os corruptos nao merece a liberdade. Merece a escravidao.
Um pais cujas leis sdo lenientes e beneficiam bandidos ndo tem vocagao para a liberdade.

Atualmente, as aquisi¢cdes e contratagdes publicas brasileiras tém sido alvo de muitas
noticias, por vezes negativas, na midia nacional que, em sua maioria, divulga casos de
corrupgao envolvendo recursos oriundos de licitagdes e contratacdes fraudulentas.

Sabe-se que as aquisi¢cdes publicas movimentam um volume vultoso de recursos
financeiros, € as normas vigentes que tratam da matéria foram elaboradas visando evitar
possiveis irregularidades nos contratos firmados entre a administragdo e as empresas privadas.

E notério e amplamente divulgado que as normas, em si, ndo se mostraram eficientes
na prevengdo da corrupg¢do, sendo necessaria a implementagdo de outros meios, a exemplo de

programas de integridade, para evitar danos e prejuizos as contratagdes publicas.

Com o intuito de fomentar o interesse € o compromisso das organizagdes no combate a
fraude e visando a estruturacao de politicas de integridade no ambito das contratagdes publicas
no pais, foi sancionada a Lei n° 12.864/2013, conhecida com Lei Anticorrup¢do, a qual

estabelece sangdes para empresas envolvidas em atos de corrupgao e determina, dentre outras
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medidas, que empresas com interesse em se valer das atenuantes as penas previstas na lei

adotem programas de integridade.

Nesse contexto, emerge o compliance, que nada mais ¢ do que a observancia ao direito
e as normas. Para tanto, ele busca a consonancia com os principios administrativos, tendo a
¢tica, a moral, a transparéncia e a honestidade como bases para a conducao dos procedimentos
e para a conduta dos agentes envolvidos no processo. Nao € objeto deste estudo comentar em
pormenores a Lei Anticorrupg¢do, nem tampouco esgotar as discussdes sobre o conceito de
compliance e programas de integridade.

O objetivo € apresentar, ainda que de forma sucinta, as caracteristicas gerais e
conceitos de compliance, ou programa de integridade na administracdo publica, como
ferramenta de exceléncia nas compras publicas, a qual pode tornar o procedimento licitatorio
um instrumento de controle e prevencdo de praticas ilegais nas instituigdes e, como
consequéncia, contribuir para o combate a corrupcdo, incentivando a aplicacdo de boas
praticas de integridade e promovendo um controle mais efetivo com foco na gestdao de riscos
no ambito da Procuradoria-Geral de Justica do Estado do Tocantins.

A metodologia aplicada na construcdo deste artigo foi a pesquisa bibliografica, de
forma exploratoria, baseada na consulta a Constituigdo Federal, as leis e portarias
regulamentadoras do assunto, em livros de especialistas e artigos cientificos.

O artigo esta estruturado em quatro sessoes: apos a introducdo, a primeira secao trata
das considera¢des sobre Administragdo Publica e seus principios norteadores, na segunda ¢
descrito um breve relato das licitagdes no Brasil e as praticas na Procuradoria-Geral de Justica
do Estado do Tocantins, a terceira discorre sobre a corrupc¢ao nas contratagdes publicas, na
quarta ¢ apresentado de forma sucinta o compliance e politicas de integridade na Gestao

Publica, seguida das consideragdes finais.
2 Consideracoes sobre Administracao Publica e principios norteadores

Para tratar do assunto proposto, ¢ necessario contextualizar brevemente Administragao
Publica, que em sentido amplo nada mais ¢ do que o arcabouco estatal composto pelo
conjunto de 6rgaos, servicos e agentes publicos que t€ém como objetivo gerir e executar as
politicas publicas em beneficio da sociedade. Ela ¢ responsavel pela gestdo dos recursos
publicos, pela prestacdo dos servigos publicos e pela regulagdo das atividades econdmicas e

sociais.
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A partir da definicdo defendida por Celso Antonio Bandeira de Mello (2012), a

administracao publica ¢ um dos principais instrumentos do Estado para a realizacdo do bem
comum, o que implica dizer que sem a execucdo das atividades estatais a coletividade estaria
desprotegida da consecu¢ao dos servicos a ela atinentes.

Para Maria Sylvia Zanella Di Pietro (2002), a Administragdo Publica deve ser
considerada em sentido geral sob o aspecto subjetivo e objetivo. No aspecto subjetivo, ¢
compreendida pelos poderes Legislativo, Executivo e Judicidrio e seus respectivos O0rgaos
governamentais, cada um com fungdes especificas e trabalhando em conjunto para garantir o
funcionamento adequado do Estado.

Sob o prisma do aspecto objetivo, ¢ composta pelos 6rgaos administrativos, os quais
exercem as atividades realizadas pelo Estado e seus agentes para promover o bem-estar da
sociedade e atender as demandas publicas, e € responsavel pela gestdo dos recursos e servigos
publicos, como satde, educacdo, seguranga, transporte, infraestrutura, entre outros. Para
alcancar esses objetivos, sao adotadas politicas, programas e projetos que visam a melhoria da
qualidade de vida da populagao.

Nesse sentido, a administragdo publica ¢ dividida em trés esferas: a administracdo
direta, que ¢ formada pelos 6rgaos e entidades que fazem parte da estrutura do Estado, como
ministérios, secretarias e autarquias; a administracdo indireta, composta pelas empresas
estatais, como as empresas publicas e as sociedades de economia mista; e a administra¢ao
fundacional, que ¢ formada pelas fundagdes publicas.

O professor Dirley da Cunha Junior (2002, p. 33) faz a seguinte diferenciagao na grafia

de Administracao Publica escrita com letra maituscula ou minuscula:

[...] no sentido subjetivo, formal ¢ organico, Administracdo Publica, grafada com
letras maiusculas, ¢ o conjunto de entidades juridicas, seja de direito publico ou
privado, de orgéos e agentes que formam o aparelho organico da administragdo,
representando a estrutura administrativa. Por sua vez, no sentido objetivo, material
ou funcional, administragdo publica, escrita com letras minusculas, corresponde ao
conjunto de atividades ou func¢des de carater essencialmente administrativo, que t€ém
como objetivo realizar de forma concreta, direta e imediata os fins constitucionais
atribuidos ao Estado.

Em razao do tema proposto, destacamos que o Ministério Publico, nos termos do art.
127 da Constituicdo Federal de 1988, contempla as fungdes essenciais a justica, dispostas no
Capitulo 1V, Secao I, e no ambito das Unidades Federativas tem como 6rgdo administrativo,

que exerce as fungdes no sentido objetivo, as Procuradorias-Gerais de Justica.
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Para a consecucao dos seus objetivos, a administragdao publica utiliza-se dos principios

esculpidos no art. 37 da Constituicio Federal de 1988, quais sejam: a legalidade, a
impessoalidade, a moralidade, a publicidade e a eficiéncia, que devem ser observados por
todos os agentes publicos em suas atividades.

Esses principios sdo fundamentais para garantir que a administragdo publica atue de
forma transparente, justa e eficiente, buscando sempre atender as necessidades da
coletividade.

Por motivos didaticos, optou-se por apresentar a caracterizagdo dos principios basicos
da Administragdo Publica tendo-se por base as referéncias de Mello (2003), Gasparini (2009),
Meirelles (2009), Moraes (2003) e Di Pietro (2009), acrescentando-se a estes o Principio da
Publicidade, conforme definido por Mello (2016).

Quadro 1 - Principios basicos da Administragdo Publica

Marco Teorico Geral para definicdo de Principios.
Os principios sdo mandamentos nucleares de um sistema, seu verdadeiro alicerce,

disposicdo fundamental que se irradia sobre diferentes normas, compondo-lhes o| Mello (2003, p.103)
espirito e servindo de critério pra uma exata compreensao.

Principio da Legalidade:
Principio da legalidade significa estar a Administragdo Publica, em toda a sua

atividade, presa aos mandamentos da lei, deles ndo se podendo afastar, sob pena de
invalidade do ato e responsabilidade de seu autor. Qualquer aco estatal sem o calgo| Gasparini (2009, p.7)
legal, ou que exceda ao ambito demarcado pela lei, ¢ injuridica e expde-se a anulagao.
Seu campo de agdo, com se v€, ¢ bem menor que o do particular. De fato, este pode
fazer tudo que a lei permite e tudo que a lei ndo proibe; aquela sé pode fazer o que a lei
autoriza e, ainda assim, quando € como autoriza.

Principio da Impessoalidade:

O principio da impessoalidade referido na Constituicdo de 1988 (art. 37, caput), nada
mais ¢ que o classico principio da finalidade, o qual impde ao administrador ptblico | Meirelles (2009,p.31)
que so pratique o ato para o seu fim legal. E o fim legal ¢ unicamente aquele que a
norma de Direito indica expressa ou virtualmente como objetivo do ato, de forma
impessoal.

Principi Morali :

Pelo principio da moralidade administrativa, ndo bastard ao administrador o estrito
cumprimento da estrita legalidade, devendo ele, no exercicio de sua fungdo publica,
respeitar os principios éticos de razoabilidade e justica, pois a moralidade constitui, a| Moraes (2003, p.312)
partir da Constituicdo de 1988, pressuposto de validade de todo ato da administragdo
publica.

Principio da Publicidade: Mello (2016, p.117)
O principio da publicidade consagra-se o dever administrativo de manter plena

transparéncia em seus comportamentos. Nao pode haver em um Estado Democratico de
Direito, no qual o poder reside no povo (art. 1°, pardgrafo unico, da Constitui¢do),
ocultamento aos administrados dos assuntos que a todos interessam, ¢ muito menos em
relacdo aos sujeitos individualmente afetados por alguma medida.

Principio da Eficiéncia:
O principio da eficiéncia impde ao agente publico um modo de atuar que produza
resultados favoraveis a consecucdo dos fins que cabem ao Estado alcancar. E um
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principio que se soma aos demais principios impostos 2 Administragdo, ndo podendo | Di Pietro (2009, p.98)
sobrepor-se a nenhum deles, especialmente ao da legalidade, sob pena de sérios riscos a
seguranca juridica e ao proprio Estado de Direito.

Fonte: Revista Juridica do Ministério Publico do Estado do Tocantins, 2015.

Para além dos principios que regem a Administragdo Publica esculpidos na Carta
Magna, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1933, conhecida como a Lei das Licitagdes e
Contratos, em seu art. 3°, estabelece os principios que devem nortear as licitagdes realizadas

pela Administracdo Publica, como se vé a seguir:

Art. 3° — A licitag@o destina-se a garantir a observancia do principio constitucional da
isonomia, a sele¢do da proposta mais vantajosa para a administracdo e a promogao
do desenvolvimento nacional sustentdvel e serd processada e julgada em estrita
conformidade com os principios basicos da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculacao
ao instrumento convocatorio, do julgamento objetivo, e dos que lhes sdo correlatos.

Da leitura do artigo citado, vé-se que a lei apresentou alguns principios basicos e
outros correlatos. Consideram-se basicos os principios da legalidade, da impessoalidade, da
moralidade, da igualdade, da publicidade, da probidade administrativa, da vinculagdo ao
instrumento convocatério ¢ do julgamento objetivo. Para o estudo em questdo, nos
atentaremos a sucinta definicdo dos principios basicos, que ainda ndo foram mencionados
alhures.

O primeiro deles ¢ o da competitividade, que ¢ correlato da igualdade, e por esse
principio as licitagdes devem ser competitivas, de modo a permitir a participagdo de diversos
interessados que possam apresentar propostas em conformidade com as exigéncias do edital.

Para José¢ dos Santos Carvalho Filho (2016), o principio da isonomia ndo se revela
absoluto, segundo ele, porque ja esta pacificado e reconhecido que situagdes desiguais devem
ser tratadas de forma desigual.

A esse respeito, € o que nos ensina também o professor Victor Amorim, no artigo
intitulado O art. 64 da Lei n° 14.133/2021 e a juntada posterior de documento “novo” nas
licitagdes eletronicas: a necessaria evolugdo dos editais, ao tratar do principio formalismo

moderado:

Rigor formal no exame das propostas dos licitantes ndo pode ser exagerado ou
absoluto, sob pena de desclassificacdo de propostas mais vantajosas, devendo as
simples omissdes ou irregularidades na documentacdo ou na proposta, desde que
irrelevantes ¢ ndo causem prejuizos a Administragdo ou aos concorrentes, serem
sanadas mediante diligéncias (Acorddo n® 2.302/2012 - Plenario).
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A Nova Lei de Licitagdes incorporou algumas caracteristicas do formalismo moderado

em sua abordagem, buscando reduzir formalidades desnecessdrias nas licitagdes,
simplificando alguns procedimentos e exigéncias, sem comprometer a transparéncia e a
competitividade do processo.

O respeito ao principio da probidade administrativa traduz que a licitagdo deve ser
conduzida de forma integra, com observancia aos principios da honestidade, da transparéncia
e da ética. Através da vinculagdo ao instrumento convocatdrio, todos os participantes devem
estar vinculados as condigdes estabelecidas no edital e o condutor da licitacdo tem que julgar
as propostas seguindo critérios objetivos, os quais precisardo estar previamente estabelecidos
no edital.

Além desses principios, a Lei n° 8.666/93 também estabelece outros requisitos para as
licitagdes, como a obrigatoriedade de competitividade, a vedacdo de fraude e o respeito ao
interesse publico. O objetivo da lei € garantir que as compras e contratagdes realizadas pela
administracao publica sejam feitas de forma transparente, justa e eficiente, visando sempre ao
interesse publico.

Com a edicao da Nova Lei de Licitagdes e Contratos (Lei n° 14.133, de 1° de abril de
2021), o legislador também preocupou-se com as questdes principioldgicas que regem as
licitagdes publicas e contratos, tal a importancia do tema para a Administracao Publica que o
assunto veio disposto em um capitulo proprio. Foram mantidos tanto os principios
mencionados na Constituicao Federal quanto os previstos na Lei n°® 8.666/93.

Dessa forma, a nova lei acrescentou expressamente ao rol ja existente os principios do
planejamento, da transparéncia, da eficacia, da segregacao de funcdes, da motivagdo, da
seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade,
da economicidade e, por fim, as disposi¢des contidas na Lei de Introducdo as Normas do

Direito Brasileiro, Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de setembro de 1942. Veja-se:

Art. 5° Na aplicagdo desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da
probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da
eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivacdo, da vinculagdo ao edital, do
julgamento objetivo, da segurancga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional
sustentavel, assim como as disposi¢des do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Intr 30 3 junit Direito Brasileiro).
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Constata-se que os principios estabelecidos na Lei n® 14.133/2021 refletem a

importancia de se garantir uma atuagdo ética, transparente e eficiente por parte da
Administragdo Publica na condugdo de processos licitatérios e contratagdes de bens e servigos,
sendo nitido que a nova lei primou pela importancia do planejamento das aquisi¢cdes na

tentativa de mitigar o emprego indevido dos recursos publicos.

3 Breve relato das licitacoes no Brasil e praticas na Procuradoria-Geral de Justica do

Estado do Tocantins

A institucionalizag¢ao da concorréncia no Brasil ocorreu ha aproximadamente 161 anos,
por meio do Decreto n® 2.926, de 14 de maio de 1862, que regulamentava as arrematagdes dos
servigos a cargo do entdo Ministério da Agricultura, Comércio e Obras Publicas.

Outras normas juridicas surgiram e trataram sutilmente do assunto, de forma que o
procedimento concorrencial somente veio a se consolidar, ainda que de maneira precaria, no
ambito federal, pelo Decreto 4.536, de 28 de janeiro de 1922, que organizou o Cddigo de
Contabilidade da Unido.

Nesse interim, o procedimento de aquisi¢des publicas evoluiu com o objetivo de
conferir maior eficicia as contratagcdes publicas, sendo, por fim, sistematizado por meio do
Decreto-Lei n® 200, de 25 de fevereiro de 1967. Somente a partir dai substituiu-se o vocabulo
“concorréncia” pelo termo “licitacao”.

A posteriori, com a edicdo do Decreto-Lei n° 2.300, de 21 de novembro de 1986,
institucionalizou-se o Estatuto Juridico das Licitagdes e Contratos Administrativos, agrupando
€m uma mesma norma, regras gerais e especiais relacionadas a matéria.

Apds a edicdo do Decreto-Lei n° 2.300/86, o processo de aquisi¢des foi melhor
delineado, porém ainda com diversas lacunas, sendo o primeiro estatuto a dispor sobre os
procedimentos licitatorios para toda a Administragdo Publica, o qual passou a ter o cunho de
impedir os desvios de conduta e reprimir as corrupgdes que atingiam as licitagdes publicas
daquela época.

Com o advento da Constituicdo Federal de 1988, os processos de atualizagdo
ocorreram para institucionalizar e democratizar a Administragdo Publica. No tocante aos
procedimentos de aquisi¢do de bens e servigos, a licitacdo passou a ter a respeitabilidade de
principio constitucional, cuja observincia obrigatoria se estende a todos os oOrgdos e

instituicdes publicas.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 169



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

Desse modo, ao analisar o disposto no art. 37, inciso XXI, da Carta Maxima (Brasil,

2002), observa-se ser regra a obrigatoriedade de licitar, sendo dispensada ou inexigida apenas

nos casos previstos em lei, conforme se verifica a seguir:

Art. 37. A administra¢do publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios de
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

XXI - ressalvados os casos especificados na legislagdo, as obras, servigos, compras e
alienagdes serdo contratados mediante processo de licitagdo publica que assegure
igualdade de condigdes a todos os concorrentes, com clausulas que estabelegam
obrigagdes de pagamento, mantidas as condi¢Oes efetivas da proposta, nos termos da
lei, o qual somente permitira as exigéncias de qualificagdo técnica e econdmica
indispensaveis a garantia do cumprimento das obrigagdes.

Observa-se que a evolugdo das licitagdes no Brasil interage com o avango da
sociedade, e, por sua vez, envolve também as necessidades coletivas. Como acontece em todo
ordenamento juridico, as normas que disciplinam as licitagdes devem se modificar e se
adequar aos novos principios socioecondmicos e culturais que fundamentam a construcao da
sociedade.

Nota-se que a licitagdo se destina a selecionar a proposta mais vantajosa para a
Administragdo, proporcionando a igualdade de oportunidades entre os competidores desejosos
de contratar com o Poder Publico, o que garante a eficiéncia e moralidade dos atos e negocios
realizados pela Administragao Publica.

Na Procuradoria-Geral de Justiga, at¢ meados do ano de 2007 as licitagdes de grande
vulto e todas nas modalidades concorréncia e tomada de pregos eram processadas pela
Comissao de Licitagdes do Poder Executivo, ficando a cargo da Comissdo de Licitagdes da
Instituicdo apenas as licitagdes na modalidade convite.

A partir de entdo, foi instituido e regulamentado o Pregdo, na sua forma presencial
através do Ato n° 077/2007 o qual dispds sobre o regulamento da modalidade de licitacao
denominada Pregdo, veja-se: Art. 1° — Este Ato regulamenta o procedimento da modalidade de
licitagdo denominada Pregdo, destinada a aquisi¢do de bens e servicos comuns, no ambito do
Ministério Publico do Estado do Tocantins.

Em 2008 foi regulamentado também o Pregdo na forma eletronica, por meio do Ato n°

034/2008 (Ministério Publico do Tocantins, 2008):

Art. 1°. Este Ato regulamenta os procedimentos para a realizagdo de licitagdes na
modalidade pregdo, na forma eletronica, do tipo menor prego, em que a disputa pelo
fornecimento de bens e servicos comuns ocorre, em sessdo publica, por meio de
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propostas e lances a distancia, com a utilizacdo de sistema eletrénico que promova a
comunicagdo pela internet, no ambito da Procuradoria-Geral de Justi¢a do Estado do
Tocantins.

Para realizacdo dos pregdes eletronicos € utilizado, até o presente momento, o Portal
de Compras do Governo Federal — Comprasnet, sitio www.compras.gov.br, conforme
disposi¢do do art. 22 do mesmo ato.

Estruturalmente, a Instituicdlo conta com um Departamento proprio para
processamento e realizacdo dos certames e Comissao Permanente de Licitacao designada para
instruir, receber, examinar e julgar todos os documentos e procedimentos relativos as
licitagdes e ao cadastramento de licitantes de acordo com os poderes e atribui¢cdes conferidos
pelas normas vigentes.

Conforme consulta aos relatorios de gestdo, apresentados anualmente, nos ultimos trés
anos, em média, sdo realizados 60 (sessenta) procedimentos licitatdrios por ano, entre pregdes
eletronicos e presenciais, concorréncias € chamamentos publicos.

O advento da nova Lei de Licitacdes trouxe a necessidade explicita de regulamentagao.
Além de aplicar internamente a propria lei, aos gestores coube a incumbéncia de alinhar os
atos internos aos comandos normativos.

De modos que, foi editado o Ato PGJ n® 013/2013 que tem como objetivo
regulamentar principios, objetivos, instrumentos, estrutura e atribui¢cdes da Governanga das
Contratagdes Publicas no ambito do Ministério Publico do Estado do Tocantins, estabelecendo

os principios que deverdo ser respeitados quando se trata da Governanga das Contratagoes:

Art. 3° A Governanca das Contratagdes Publicas no ambito do MPTO rege-se pelos
principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da
eficiéncia, da eficacia, da efetividade, da economicidade, do desenvolvimento
sustentavel, da isonomia, da igualdade, da competitividade, da integridade, da
confiabilidade, da probidade administrativa, do planejamento, da motivagdo, da
seguranca juridica, da celeridade, da razoabilidade, da proporcionalidade, da
prestagdo de contas e responsabilidade, da segregacdo de fungdes, da vinculacdo ao
edital, do julgamento objetivo, da transparéncia, do interesse publico e pelos demais
principios constitucionais e legais e atos normativos correlatos (grifo nosso).

Nota-se que o principio da integridade estd relacionado a ética e a transparéncia nos
setores publico e privado. Ele se baseia na ideia de que as institui¢des devem ter uma conduta
integra, honesta e transparente em todas as suas atividades, respeitando as leis e regulamentos
aplicaveis e evitando qualquer forma de corrupcao, fraude, conflito de interesses ou outras

praticas ilicitas.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 171



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

Promover uma cultura de integridade publica ¢ um requisito essencial para o aumento

da confianca da sociedade no Estado e em suas instituicdes. Manter um elevado nivel de
integridade publica e corporativa e desenvolver uma cultura organizacional baseada em
elevados valores e padrdes de conduta € uma politica fundamental para o desenvolvimento de
todo o Estado (CGU, 2017, apud Vieira; Barreto, 2019).

Coaduna-se ao principio e programas de integridade o compliance, que por sua vez, € o
conjunto de medidas e procedimentos adotados pelos 6rgaos para garantir o cumprimento das
leis, normas e regulamentos aplicéveis a sua atividade, bem como a adog¢do de boas praticas de
governanga, buscando evitar e/ou minimizar riscos de exposi¢do a sancoes legais, financeiras

e reputacionais decorrentes de violagdes as leis e regulamentos.
4 Corrupc¢ao nas contratacées publicas

Sabe-se que a corrupcdao nas contratacdes publicas ¢ um problema sério que afeta
muitos paises em todo o mundo. Isso ocorre quando empresas ou individuos utilizam praticas
ilegais para obter vantagens em processos de licitagdo ou para garantir contratos com o
governo.

Nos ensina Pinheiro (2021) que hd uma tendéncia natural das pessoas, principalmente
por parte de quem domina a seara juridica, a fazer uma associagdo do termo corrup¢ao com as
normas de carater penal. Tal conclusdo, embora ndo seja completamente equivocada (ja que
existem diversos diplomas criminais anticorrup¢do), peca por apresentar apenas uma visao
parcial desse fendmeno, que ¢ interdisciplinar e multinormativo.

Desse modo, entende-se que existem varias formas de corrupgao nas contratagdes
publicas, como suborno, fraude, conluio, nepotismo e trafico de influéncia, praticas estas que
prejudicam a concorréncia e impedem que empresas idoneas possam competir em igualdade
de condigdes.

Nos dizeres de Pinheiro (2021) tradicionalmente, o legislador preocupa-se com os
desvios dos agentes publicos ou dos particulares que se relacionam com o Estado. Prova disso
¢ a pléiade de nomenclaturas que se verifica para os atos de corrupcdo nesse contexto, tais
como: crimes de responsabilidade, crimes contra a Administragdo Publica (destacando-se
corrupcao passiva € corrupcdo ativa), crimes de lavagem de dinheiro, crimes de abuso de

autoridade, crimes licitatorios, crimes eleitorais de corrup¢ao, improbidade administrativa,
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abuso de poder nas eleicoes, as condutas vedadas em ano eleitoral, a captagdo ilicita de

sufrdgio, a captacdo e gastos ilicitos de campanha, dentre outros.

Vé-se que além das consequéncias diretas na gestdo dos recursos publicos, a
corrupcao, nas contratagdes publicas, tem um impacto negativo na economia, uma vez que
recursos publicos sdo desperdicados em contratos superfaturados ou em projetos que ndo
atendem as necessidades da populagao.

Nos ultimos anos, a Administragdo Publica brasileira sofreu grandes mudangas,
principalmente na forma de se combater a corrup¢do e de se relacionar com a iniciativa
privada. Tudo isso, gragas a repercussao da Ac¢do Penal 470, popularmente conhecida como
“mensaldao”, e das prisdes e condenacdes de agentes publicos do mais alto escaldo e de
diretores executivos de empresas publicas e privadas.

Apoés a deflagracdo da operacdo conhecida como “lava-jato”, exigiu-se do poder
publico uma mudanca comportamental, em especial na maneira de o ente publico lidar com as
politicas publicas. Assim, diante de tais circunstancias, o combate a corrup¢ao adquiriu forca
politica em consonancia com a onda anticorrup¢do que tomou grande parte dos cidaddos
brasileiros, que exigiram uma atuagdo mais eficiente do Estado em gerir os recursos e
aplica-los corretamente em prol da sociedade, conforme descrito por Ribeiro (2015).

Em razao disso e da pressdo da sociedade, foi editada a Lei n® 12.846, de 1° de agosto
de 2013, conhecida como “Lei Anticorrup¢ao”, dispondo sobre a responsabilizagdo
administrativa e civil de pessoas juridicas pela pratica de atos contra a administragao publica,
nacional ou estrangeira e, conforme a li¢do de Schramm (2018), instituiu procedimentos e
mecanismos internos de integridade e governanga, trazendo ao ordenamento juridico brasileiro
o instituto do Compliance, com o objetivo de prevenir atos de corrup¢do e contribuir para o
fomento de uma cultura de honestidade e de ética no pais, em especial na classe politica e
empresarial.

Nesta direcdo, aponta-se a novidade trazida pela Lei n® 14.133/21 no paragrafo inico
do art. 11, sobre a obrigatoriedade de implementar a governanga e materializa-la em processos
e estruturas, inclusive de gestdo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e
monitorar os processos licitatérios e os respectivos contratos, com o fim de alcangar a sele¢ao
da proposta mais vantajosa, assegurar tratamento isonOmico, evitar contratagdes com
sobrepreco ou precos excessivos e incentivar a inovagdo e o desenvolvimento sustentavel, in

verbis:
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Art. 11
[...]

Paragrafo unico. A alta administracdo do 6rgdo ou entidade é responsavel pela
governanca das contratacdes e deve implementar processos e estruturas, inclusive de
gestdo de riscos e controles internos, para avaliar, direcionar e monitorar os
processos licitatorios e os respectivos contratos, com o intuito de alcancar os
objetivos estabelecidos no caput deste artigo, promover um ambiente integro e
confiavel, assegurar o alinhamento das contratagdes ao planejamento estratégico e as
leis orcamentarias e promover eficiéncia, efetividade e eficacia em suas contratagdes.

Em complemento, o art. 169 traz a obrigatoriedade de que orgdos e entidades da
Administragdo Publica se submetam a praticas continuas e permanentes de gestdo de riscos e

de controle preventivo, veja:

Art. 169. As contratagdes publicas deverdo submeter-se a praticas continuas e
permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo, inclusive mediante adogao
de recursos de tecnologia da informacao, e, além de estar subordinadas ao controle
social, sujeitar-se-ao as seguintes linhas de defesa:

[.]

Assim, para combater a corrup¢do nos orgaos e entidades publicas, € preciso investir
em transparéncia e em mecanismos de controle e fiscalizagio. E importante que os processos
de licitacdo sejam transparentes e que haja uma ampla divulgacdo das informagdes sobre os
contratos firmados. Transparentes porque o seu contetido precisa ser entendido com clareza,
bem como toda sua instrucgao, inclusive os motivos e finalidades, facilitando assim os diversos
tipos de controle, enquanto que a ampla divulgagdo € necessaria para torna-los publicos e que
seja dado conhecimento aos interessados através dos meios de publicidade legalmente

previstos.
5 Compliance e politicas de integridade na Gestao Publica

O termo compliance ou programas conformidade, de acordo com Saad-Diniz (2015),
surgiram nos Estados Unidos nas organizacdes empresariais privadas, com o objetivo de
regular agdes e, principalmente, garantir a conformidade com normas juridicas e sociais.

De acordo com os ensinamentos de Del Debbio, Maeda e Ayres (2012), a legislagdo
que inicialmente estabeleceu sangdes para pessoas juridicas por atos praticados contra a
Administragdo estrangeira surgiu nos Estados Unidos na década de 1970, o que fez com que
diversas organizagdes implantassem, através dos programas de compliance, padrdes éticos e
transparentes no ambiente corporativo, de modo a coibir a¢des de corrup¢do e aumentar o

controle sobre suas atividades.
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Segundo o Dicionario Online Priberam de Lingua Portuguesa, o termo compliance ou

conformidade, em portugués, ¢ o conjunto de agdes ou procedimentos que visam verificar o
cumprimento de leis, regulamentos, normas ou padrdes estabelecidos, geralmente numa
empresa ou institui¢do; verificacdo da conformidade.

Nesse sentido, pode-se entender que compliance ¢ um conjunto de medidas que visa
garantir a ética e a transparéncia nos negocios, reduzindo os riscos de corrupgao, fraude e
outras irregularidades. Na esfera publica, o instituto ¢ essencial para assegurar a lisura das
licitagdes, podendo ser entendido como um conjunto de procedimentos que visa garantir a
integridade do processo licitatorio. A implementacdo de medidas de compliance ¢
fundamental para garantir a integridade do processo licitatorio e evitar desvios de conduta que
possam prejudicar o interesse publico.

No Brasil, como ja dito alhures, os temas relacionados a compliance foram conhecidos
por for¢a das disposi¢des contidas na Lei n® 12.846/2013, que implementou as diretrizes para
o combate a pratica de atos lesivos contra a Administragdo Publica, assim, a adogdao de
programas de compliance passou a ser ferramenta eficaz para prevenir e combater praticas
ilegais no ambito das contratacdes publicas.

Com isso, os 6rgaos publicos, no entendimento de Braga (2014), passaram a se utilizar
dos mecanismos de compliance, adotando suas normas, processos € praticas voltados a boa
conduta ética, garantindo transparéncia e propiciando a melhoria no desempenho dos servigos
prestados aos cidaddos. O setor publico deve construir sistemas e rotinas que incentivem a
integridade das agdes de seus gestores e colaboradores, como uma maneira de transformar o
comportamento dentro das instituigdes publicas.

Para Mesquita (2018), compliance na Administragao Publica poderia ser conceituado
como sendo o programa normativo de integridade ou conformidade elaborado pelo 6rgaos e
entidades da Administragdo Publica. Por meio de compliance publico € possivel promover o
fortalecimento, tanto da comunicagdo interna como da interagdo entre os 6rgaos e entidades da
Administragao Publica, focando em resultados eficientes na gestao das politicas publicas, ou
seja, na maximiza¢do do bem-estar social e na realizacdo dos direitos fundamentais, sobretudo
os de natureza social.

Sob um ponto de vista pratico, Castro e Ziliotto (2021) nos ensinam que o compliance,
por assim dizer, envolve questdes estratégicas de uma organizagdo, como a identificagcdo de

situagdes aptas a inibir condutas ilegais e antiéticas e a implementa¢do de comportamentos
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conforme as normas. A responsabilidade dessa area ¢, portanto, identificar, prevenir e mitigar

a pratica de eventos que possam causar danos, elaborando-se cddigos de conduta e
regulamentos internos aptos a adequar a atuacdo da empresa no mercado. Dentre suas diversas
funcdes, as principais sdo (i) a criagdo de codigos de conduta e integridade que abranjam
principios, valores e missdes da organizacao publica; (ii) a institui¢do de canal de dentncias
que permita o recebimento de denlincias internas e externas relativas aos descumprimentos
dos regulamentos internos do Poder Publico e demais legislagdes aplicaveis; (iii) institui¢do de
mecanismos de protecdo, com a determinagdo de sangdes em caso de descumprimento das
regras criadas; e (iv) realizagdo de treinamentos periddicos, buscando-se a atualizagdo

continua dos agentes publicos.

Embora na Procuradoria-Geral de Justica ndo haja regulamento formal que trate da
aplicag¢do interna de compliance, tendo sido a integridade regulamentada como principio de
governanga através do Ato PGJ n°® 013/23 apenas nesse exercicio, as boas praticas do instituto
vém sendo aplicadas desde 2009 com a adesdo e implantacdo ao programa de gestdo para a
exceléncia institucional, o Programa Nacional de Desburocratizacio da Gestdo Publica
(Gespublica), cujos elementos, ferramentas e objetivos foram inspirados no modelo da
Fundagao Nacional da Qualidade, buscando estabelecer padrdes de qualidade internacionais
para a Administragdo Publica no Brasil. O programa foi utilizado pela instituicao entre 2009 e
2017, ano em que foi descontinuado.

Como oportunidades de melhorias do Gespublica, dentre outras medidas, surgiram a
elaboragdo e implantagdo do Planejamento Estratégico Institucional, Mapeamento dos
Processos, o inicio dos trabalhos para implantagdo do modelo Gestao por Competéncia, a
regulamentagdo do Plano de Logistica Sustentavel. De modo que, apds a descontinuidade do
programa, a Administragdo optou por continuar avaliando o grau de maturidade da Gestao
através do Modelo de Exceléncia em Gestao (MEG) da Fundagao Nacional da Qualidade.

Neste sentido, Castro e Ziliotto (2021) afirmam que a implementagdo de Programas de
Compliance merece especial atengdo das organizagdes que contratam com o poder publico,
pois devem ser vistos ndo apenas como uma exigéncia legal, mas também como uma
oportunidade de as empresas se apresentarem ao mercado positivamente, demonstrando sua

preocupacao com a integridade e ética em suas relagdes.
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Corroboram com esse pensamento Coimbra e Manzi (2010), ao defender que

programas de integridade vao além da questdo meramente formal de criagdao de regras internas
ou instru¢des normativas. A estruturacdo e a colocagdo em funcionamento de um programa de
compliance podem nao ser suficientes para tornar uma empresa, uma entidade sem fins
lucrativos ou mesmo uma entidade publica a prova de desvios de conduta e das crises por eles
causadas. Mas, certamente, podera ser utilizado como uma protecao da integridade, com a
reducdo de riscos, aprimoramento do sistema de controles internos e combate a corrupgdo e a
fraudes.

Dessa forma, vé-se que a implementacdo de programas de integridade no ambito das
contratagdes publicas ¢ de suma importancia, dados os seus mecanismos de aplicacdo de
principios éticos e legais, como ferramenta de controle, protecdo e prevencdo de praticas
ilicitas nas institui¢cdes e, como consequéncia, 0 combate a corrupgao.

Em ambito federal, o Ministério do Estado da Transparéncia e Controladoria-Geral da
Uniao editou a Portaria n° 1.089, de 25 de abril de 2018, com o fito de estabelecer orientagdes
para que os Orgdos e as entidades da administragdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional adotem procedimentos para a estruturagdo, a execucdo e o monitoramento de seus
programas de integridade.

Os programas de integridade deveriam ser aprovados até 20 de novembro de 2018,
atribuindo as seguintes competéncias aos processos ja existentes: promog¢do da ética e de
regras de conduta para servidores; promocao da transparéncia ativa e do acesso a informagao;
tratamento de conflitos de interesses e nepotismo; tratamento de denuncias; verificagdo do
funcionamento de controles internos e do cumprimento de recomendagdes de auditoria e
implementagao de procedimentos de responsabilizagao.

Nesse contexto, para implantacdo interna de um programa de integridade no ambito da
Procuradoria-Geral de Justica serd necessario, no minimo, além do que ja ha regulamentado
(Governanga e Plano de Logistica Sustentavel), a implementacdo e fortalecimento de controles
internos efetivos, com a defini¢do clara das responsabilidades de cada envolvido no processo
licitatorio, essencial para evitar desvios de conduta e garantir a legalidade do processo, como

Leciona Mourdo (2017, p. 59):

O controle interno ¢ fundamental para o combate e, notadamente, para a prevengao a
corrup¢ao, sendo sua inexisténcia ou seu funcionamento apenas formal uma das
razdes para a resiliéncia da corrupgdo em nosso Pais.
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A criag¢ao de rotinas de verificacdo e controle que incentivem a integridade das acdes

dos gestores publicos constitui vantagem competitiva junto aos fornecedores, entretanto,
sabe-se que ndo cabe somente as controladorias o papel e o dever de combater a corrupgao e
as praticas que nao condizem com a regular aplicag¢do do erario.

Para disciplinar um controle mais efetivo por todos os setores da Administra¢do
Pubica, o art. 169 da Lei n° 14.133/21 traz expressamente em seu inciso I que, além do
controle social, as contratagdes publicas deverdo submeter-se a praticas continuas e
permanentes de gestdo de riscos e de controle preventivo, inclusive mediante ado¢do de
recursos de tecnologia da informacdo, na primeira linha, por servidores e empregados
publicos, agentes de licitagao e autoridades que atuam na estrutura de governanga do 6rgao ou
entidade.

Outro pilar de um programa de integridade ¢ a gestdo de riscos. Embora ainda ndo
regulamentado internamente, conforme preceitua a Lei n® 14.133/2021, encontra-se previsto
como objetivo de Governanga das Contratagdes Publicas previsto no art. 4°, I, do Ato PGJ n°

013/2023, in verbis:

I — implementar rotinas de trabalho e estruturas organizacionais, inclusive de gestio
de riscos ¢ controles internos administrativos, de maneira que possibilitem aos
procedimentos licitatorios e respectivos contratos o alcance dos objetivos
estabelecidos no caput do art. 11 da Lei n°® 14.133/2021 (grifo nosso).

Diferentemente dos demais programas, para Mesquita (2019), o compliance publico ¢é
um programa normativo de integridade ou conformidade elaborado pelos 6rgdos e entidades
da Administracdo Publica que, abarcando um conjunto de mecanismos e procedimentos
setoriais, se destinaria a promover uma eficaz, eficiente e efetiva andlise e gestdo de riscos
decorrentes da implementagdo, monitoramento e execugdo das politicas publicas, procuraria
promover um fortalecimento tanto da comunica¢do interna como da interagdo entre 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica, traria uma maior seguranga e transparéncia das
informagdes e, por essa razdo, promoveria um incentivo a denuncia de irregularidades e
controle da corrupcao, focado no resultado eficiente, ou seja, na maximizagdo do bem-estar e
na realizacgdo dos direitos fundamentais, sobretudo os de natureza social.

Em suma, os programas de integridade, segundo Assis (2016), podem ser entendidos
como programas normativos elaborados por o6rgaos e entidades da administragao publica, com
intuito de promover maior eficiéncia na gestdo, auxiliando no monitoramento e execugao das

politicas publicas ao garantir maior seguranga e transparéncia, e estdo diretamente ligados aos
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programas de compliance. Programas de compliance expressam a ideia de conformidade e

consistem em politicas e procedimentos criados para prevenir e detectar violagdao as leis,
baseados em regulamentos e politicas de integridade, desenvolvendo assim uma cultura de

ética, integridade e prevengao de atos ilicitos.
6 Consideracoes finais

O compliance em licitagdes envolve a implementacao de politicas e praticas que visam
garantir a transparéncia e¢ a integridade governamental. No entender de Gonsales (2016),
politicas de integridade consistem em programas efetivados por meio de agdes de
planejamento, apoio, opera¢do, monitoramento e avaliacdo promovidos pela alta dire¢dao
comprometida com a promocao e disseminagcdo de uma cultura de integridade na gestdo.
Programas de integridade abarcam todos os setores da organizagdo, mudando a cultura e os
processos para garantir sua conformidade aos principios éticos € normas legais aplicaveis a
organizagao.

Nesse contexto, a adog¢do de programas de compliance pode ser uma ferramenta eficaz
para prevenir e combater praticas ilegais, consistindo em um conjunto de medidas que visam
garantir a conformidade do 6rgdo com as leis, normas e regulamentos aplicaveis, além de
promover uma cultura ética e de integridade. Para Schramm (2018), a preocupacdo com uma
administracao publica eficiente e eficaz foi intensificada com a edi¢cdo da Lei n°® 12.846/2013,
conhecida como Lei Anticorrupcdo, que prevé a responsabilizacdo administrativa e civil das
pessoas juridicas que cometerem atos ilicitos contra a Administragdo Publica, nacional ou
estrangeira, € que trouxe ao ordenamento juridico brasileiro o instituto do compliance.

A implementacdo de programas de compliance em licitagdes ¢ medida essencial para
garantir a integridade e a transparéncia nos processos de compras governamentais. Na visdo de
Mesquita (2018), é importante ressaltar que, para muitos, os programas de compliance
apresentam-se com natureza predominantemente gerencial, por estabelecer diretrizes para
gestdo de riscos e informagdes, implementagdo de transparéncia e de procedimentos
padronizados e equanimes de atuagdo institucional ou corporativa e recursos de accountability
(controle).

No contexto atual, vé-se que a Administragdo Publica, como um todo, esta se

adaptando as exigéncias da sociedade quanto a regular a aplicagdo dos recursos publicos.
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Diante da ampla divulgagdo de casos de corrupgao envolvendo 6rgaos publicos e a iniciativa

privada, adotar boas praticas ¢ desafiador e exige mudanca de cultura organizacional.

Nesse sentido, Losinskas e Ferro (2021, p. 367), citando o “Manual para
implementagdo de programas de integridade: orientagdes para o setor publico”, elaborado pelo
Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido, dizem que o desafio para que se
promova, de fato, a efetividade do compliance em qualquer organizacao (seja empresarial ou
governamental) ¢ fazer com que a sua implementacdo corresponda ao desenvolvimento de um
programa de integridade real, como “conjunto de medidas e agdes institucionais voltadas para
a preven¢do, deteccdao, punicdo e remediagdo de fraudes e atos de corrupgao” (Losinkas;
Ferro, 2021, s/p.).

Destaca-se que ndo ha exigéncia normativa para implementacdo de programas de
integridade (compliance) no ambito na Administracdo Publica, no entanto, comungamos do
entendimento expresso por Castro (2021) de que a exigéncia dos programas de compliance nas
relagdes contratuais em momento algum fere as diretrizes basicas da Lei Geral de Licitagoes,
uma vez que a exigéncia estd em estrita concordancia com as diretrizes da norma geral, ainda
que esta ndo tenha disciplinado de modo expresso determinada obrigacao.

Conforme ja mencionado, no ambito da Procuradoria-Geral de Justica do Estado
Tocantins, ainda ndo ha implementacdo de um programa de integridade (compliance),
tampouco a regulamentacdo da Lei n° 14.133/2021, no entanto, hd normatiza¢do da
integridade como principio de Governanca através do Ato PGJ n°® 013/2023.

Assim, dado o papel constitucional do Ministério Publico, insculpido no art. 127 da
Constitui¢ao Federal, que ¢ a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses
sociais e individuais indisponiveis, € que as Unidades Federativas t€ém como Orgao
administrativo da institui¢do as Procuradorias-Gerais de Justica, que exercem a gestdo
administrativa, orcamentaria e financeira, urge, por parte da Procuradoria-Geral de Justi¢a do
Estado do Tocantins, a regulamentacdo e implementacdo de um programa de integridade para
contribuir com a aplicagdo das normas em licitagdes com vistas a promover o combate a
corrup¢do no procedimento licitatério, além de incentivar posturas dos agentes envolvidos

com maior transparéncia, ética e integridade nas contratagdes.
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Resumo
O presente estudo analisou a implementacdo de Nucleos de Acessibilidade e Inclusdao no
Ministério Publico brasileiro, com foco na estrutura, atuagdo normativa e praticas
institucionais, buscando identificar barreiras e oportunidades de melhorias das agdes de
acessibilidade e inclusdo ja realizadas. A pesquisa qualitativa com andlise documental e
bibliografica evidenciou que ntcleos formalmente instituidos fortalecem a articulagdo
intersetorial, consolidam equipes multidisciplinares e promovem maior visibilidade das
iniciativas voltadas a inclusdo de pessoas com deficiéncia. Apesar desses avangos, persistem
desafios como a auséncia de uniformidade normativa nacional, escassez de dados publicos
sobre composicdo e normativas internas, limitagdes de recursos humanos e financeiros, além
de barreiras atitudinais e concorréncia com outras areas tematicas. A experiéncia de estados
como Ceara, Goids, Rio de Janeiro, Maranhdo e Santa Catarina demonstra que nucleos
formalmente regulados contribuem significativamente para compreensdo das politicas de
acessibilidade, servindo de referéncia para outras unidades do Ministério Publico brasileiro.
No caso do Ministério Publico do Tocantins, sugere-se a criagdo de um nucleo proprio, com
equipe multidisciplinar, monitoramento continuo e integragdo com o CNMP, de modo a
consolidar uma cultura institucional inclusiva e fortalecer a defesa dos direitos das pessoas
com deficiéncia de forma transversal.

Palavras-chave: politicas publicas; Ministério Publico; Nucleo de Acessibilidade; pessoa com
deficiéncia; iniciativas institucionais; Nucleo de Acessibilidade e Inclusao.

Abstract
This study analyzed the implementation of Accessibility and Inclusion Centers in the Brazilian
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Public Prosecutor’s Office, focusing on structure, normative framework, and institutional
practices, aiming to identify barriers and opportunities. Documentary research revealed that
formally established centers strengthen intersectoral articulation, consolidate multidisciplinary
teams, and enhance visibility of initiatives promoting the inclusion of persons with disabilities.
Nevertheless, challenges persist, such as the lack of national regulatory uniformity, scarcity of
public data on internal regulations, limited human and financial resources, and attitudinal
barriers. Experiences from states such as Ceard, Goiés, Rio de Janeiro, Maranhdo, and Santa
Catarina show that well-regulated centers significantly improve the effectiveness of
accessibility policies and can serve as a model for other units of Public Prosecutor. For the
Public Prosecutor’s Office of Tocantins, the creation of a dedicated center is recommended,
with a multidisciplinary team, continuous monitoring, and integration with CNMP guidelines,
consolidating an inclusive institutional culture and strengthening the protection of the rights of
persons with disabilities. These measures represent a strategic approach to promote equity,
eliminate barriers, and expand the reach of public inclusion policies.

Keywords: public policies public prosecutor's office; Accessibility Center; people with
disabilities; institutional initiatives; Accessibility and Inclusion Center.

Resumen

Este estudio analiz6 la implementaciéon de Centros de Accesibilidad e Inclusion en el
Ministerio Publico brasilefo, enfocandose en la estructura, el marco normativo y las practicas
institucionales, con el objetivo de identificar barreras y oportunidades. La investigacion
documental evidenci6 que los centros formalmente establecidos fortalecen la articulacion
intersectorial, consolidan equipos multidisciplinarios y aumentan la visibilidad de las
iniciativas de inclusion de personas con discapacidad. A pesar de estos avances, persisten
desafios como la falta de uniformidad normativa nacional, la escasez de informacion publica
sobre regulaciones internas, limitaciones de recursos humanos y financieros, y barreras
actitudinales. La experiencia de estados como Ceara, Goias, Rio de Janeiro, Maranhao y Santa
Catarina demuestra que los centros formalmente regulados contribuyen significativamente a la
efectividad de las politicas de accesibilidad y pueden servir como referencia para otras
unidades do Ministerio Publico brasilefio. Para el Ministerio Publico de Tocantins se
recomienda la creacion de un centro propio, con equipo multidisciplinario, monitoreo continuo
e integracion con las directrices del CNMP, consolidando una cultura institucional inclusiva y
fortaleciendo la proteccion de los derechos de las personas con discapacidad. Estas medidas
constituyen una estrategia institucional para promover la equidad, eliminar barreras y ampliar
el alcance de las politicas publicas de inclusion.

Palabras clave: politicas publicas; Ministerio Publico; Centro de Accesibilidad; personas con
discapacidad; iniciativas institucionales; Centro de Accesibilidad e Inclusion.

1 Introducao

A inclusdo e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia sempre foram temas latentes
e sensiveis na vida desta autora, que ¢ deficiente auditiva desde os oito anos de idade, possui
uma filha com paralisia cerebral e ¢ cuidadora de sua mae idosa de 80 anos Neste contexto,

sempre sentiu na propria pele as barreiras enfrentadas diariamente, tanto pelos deficientes
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quanto pelos seu cuidadores. Foram anos de preconceitos, barreiras atitudinais, dificuldades

educacionais, arquitetonicas e de ascensao a cargos, que, somados ao fato de ser servidora
publica do Ministério Publico, motivaram a elaboracdo deste trabalho exploratdrio sobre a
implementagdo de Nucleos de Acessibilidade no Ministério Publico brasileiro como
ferramenta para a inclusdo da pessoa com deficiéncia.

A questao da inclusdo e da acessibilidade das pessoas com deficiéncia tem sido tema
central nas agendas nacionais e internacionais de direitos humanos nas ultimas décadas. O
avanco normativo e institucional em favor dessa pauta revela uma mudanga paradigmatica —
da perspectiva assistencialista para uma concep¢do baseada na cidadania, na igualdade de
oportunidades e na eliminagdo das barreiras que impedem a participagdo plena das pessoas
com deficiéncia na sociedade.

No Brasil, a ratificagdo da Convengdo das Nagdes Unidas sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia, por meio do Decreto n° 6.949/2009, e a promulgag¢do da Lei
Brasileira de Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015) representaram marcos
juridicos e politicos que consolidaram a acessibilidade como um direito fundamental. Esses
instrumentos ampliaram o dever do Estado e das institui¢des publicas de promover politicas
estruturadas de acessibilidade fisica, comunicacional, tecnologica e atitudinal.

Nesse contexto, o Ministério Publico brasileiro tem papel relevante na efetivagao
desses direitos, tanto por sua fun¢do de fiscalizacdo do cumprimento das leis quanto por seu
dever institucional de garantir a igualdade e a inclusdo social. Entretanto, para que o
Ministério Publico possa atuar de forma exemplar e coerente com sua missdo constitucional,
torna-se necessario que adote politicas e estruturas para assegurar acessibilidade plena e
inclusdo efetiva em seus proprios espacos, tanto para atender ao publico interno quanto ao
publico externo.

A criacdo de Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo nos Ministérios Publicos (NAls),
impulsionada pelas diretrizes do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP), reflete
esse compromisso institucional. Tais nlcleos tém por objetivo formular, coordenar e executar
politicas internas e externas de acessibilidade, além de atuar como instrumentos de articulagido
intersetorial e promoc¢do de uma cultura institucional inclusiva.

Este estudo teve como objetivo analisar a estrutura e o funcionamento dos Nucleos de
Acessibilidade e Inclusdo no ambito do Ministério Publico, com destaque para o papel do

CNMP como 6rgao regulador e fiscalizador dessas politicas ptblicas. Buscou-se compreender
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como as resolugdes, portarias ¢ demais atos normativos do CNMP orientam a criagdo ¢ a

operacionalizacdo de nucleos voltados a pessoa com deficiéncia, bem como identificar
barreiras e oportunidades para a implementagdo dessas estruturas no Ministério Publico do
Estado do Tocantins.

Essa pesquisa qualitativa e exploratoria fundamenta-se em analise documental de atos
normativos, relatorios institucionais e publicagdes oficiais do CNMP e de Ministérios Publicos
estaduais, complementada por revisdo bibliografica sobre Nucleos de Acessibilidade e
Inclusdo em institui¢des publicas. A abordagem adotada ¢ qualitativa e descritiva, voltada a
compreensdo da implementacdo das politicas inclusivas sob a Otica da governanga
institucional e implementagdo de politicas publicas.

Para a organizagdo textual, contou-se com o apoio da inteligéncia artificial generativa
ChatGPT (modelo GPT-5, OpenAl), utilizada como ferramenta auxiliar de revisdo e
aprimoramento linguistico. O conteido gerado foi criteriosamente analisado, sendo
confrontado com fontes oficiais, legislagdes e publicagdes cientificas, a fim de assegurar a
precisdo conceitual e a validade académica das informagdes apresentadas.

Assim, este trabalho pretende contribuir para o debate académico e institucional sobre
a efetividade das politicas de inclusdo no Ministério Publico, destacando a importancia dos
Nucleos de Acessibilidade como mecanismos de gestao estratégica, democratizacao do acesso
e fortalecimento da cultura organizacional inclusiva.

O estudo esta estruturado em quatro se¢des principais, além desta introdugdo: a
segunda secdo aborda o marco teérico e normativo das politicas de inclusdo e acessibilidade; a
terceira analisa o papel do Conselho Nacional do Ministério Publico na regulamentacao e
fiscaliza¢do das acdes inclusivas; a quarta apresenta a analise documental sobre a estrutura e
funcionamento dos Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo; e, por fim, a quinta secdo traz as
consideragdes finais e recomendacdes voltadas ao Ministério Publico do Estado do Tocantins.

2 Politicas publicas de acessibilidade e inclusdo para pessoas com deficiéncia: onde
estamos?

Nas ultimas décadas, o Brasil avangou significativamente na formulagio de politicas
publicas voltadas a acessibilidade e a inclusdo das pessoas com deficiéncia, sobretudo apos a
ratificagdo da Convencdo da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) sobre os Direitos das

Pessoas com Deficiéncia (Decreto n° 6.949/2009) e a promulgacdo da Lei Brasileira de

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 188



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

Inclusao da Pessoa com Deficiéncia (Lei n® 13.146/2015). Tais normativas consolidaram o

direito a acessibilidade como direito fundamental, abrangendo ndo apenas o espaco fisico, mas
também a comunicagdo, a informacdo, a mobilidade e a participacdo plena na vida social,
politica e economica (CNMP, 2016). Nesse contexto, observa-se um deslocamento da
perspectiva assistencialista para uma concepcao baseada em direitos humanos, em que a
inclusdo ¢ entendida como transversal as politicas educacionais, de satde, transporte, cultura e
trabalho.

A transversalidade, nesse sentido, representa a integracdo de diferentes setores e
politicas publicas para garantir o exercicio pleno dos direitos das pessoas com deficiéncia.
Conforme Borges e Pereira (2016), “[...] a politica da pessoa com deficiéncia ¢ complexa,
dadas as peculiaridades que a envolvem. Ela ndo tem um lugar especifico, precisa estar em
todos os espacos, dialogando com todas as areas do conhecimento” (Borges; Pereira, 2016, p.
4). Essa abordagem propde que a inclusdo ndo se restrinja a acdes isoladas, mas seja
incorporada em todas as dimensdes da gestdo publica, favorecendo a articulagdo entre os
orgdos governamentais e a sociedade civil. Assim, a pessoa com deficiéncia deixa de ser
objeto de politicas especificas e passa a ser considerada em todas as esferas da administracao,
o que potencializa a efetividade das acdes inclusivas.

Contudo, a implementacdo dessas politicas ainda enfrenta desafios. Embora existam
marcos legais que fomentam a inclusdo da pessoa com deficiéncia e programas como o Plano
Nacional da Pessoa com Deficiéncia -Viver sem Limite (2011)*” € o Programa Incluir (2005)*,
que incentivaram a criagdo de Nucleos de Acessibilidade nas universidades, persistem
dificuldades de articulacdo intersetorial, de financiamento e de mudanga de paradigmas
atitudinais por parte dos integrantes dessas instituigdes publicas, conforme apontam Diniz
(2017), Sassaki (2018) e o Relatorio de Monitoramento da Politica Nacional dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (BRASIL, 2020).

Pesquisas como a de Silva e Oliveira (2022) e Ribeiro (2024) concluiram que a “[...]

atitude da pessoa que impulsiona a remocao de barreiras [...]” (Silva; Oliveira, 2022, p.6) e ha

470 Plano Viver sem Limite (Decreto n® 7.612/2011) foi instituido pelo Governo Federal com o objetivo de
promover a inclus@o social e o acesso das pessoas com deficiéncia a politicas ptblicas nas areas de educagdo,
satde, acessibilidade urbana e reabilitagdo profissional.

48 O Programa Incluir, criado pelo Ministério da Educagdo em 2005, incentivou as universidades federais a
estruturarem Nucleos de Acessibilidade para assegurar condi¢des de acesso, permanéncia e participagdo de
estudantes com deficiéncia no ensino superior.
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necessidade de se criar “[...] estratégias que diminuam e eliminem as barreiras atitudinais,

pedagogicas, de comunicacdo e tecnoldgicas para o acesso e permanéncia dos estudantes
publicos da Educagdo Especial no ensino superior” (Ribeiro, 2024, p.22). Neste contexto, fica
evidenciado que, apesar do avanco normativo, a efetivacdo pratica da inclusdo em instituigdes
publicas esbarra em barreiras arquitetonicas, comunicacionais e, sobretudo, atitudinais, sendo
esta ultima um dos obstaculos mais persistentes.
2.1 Levantamento de literatura sobre estudos relacionados a Nucleos de Acessibilidade e
Inclusio em institui¢oes publicas

O levantamento de literatura® revela que os NAIls estio mais presentes nas
universidades brasileiras, afirma-se isso com base na quantidade de trabalhos académicos
existentes sobre essas instituicdes disponiveis em bases abertas, em contraposi¢do, dos outros
setores ou instituigdes publicas. Grande parte das instituicdes de ensino superior, a partir do
Programa Incluir (2005), tém se consolidado como instancias essenciais para a garantia do
direito a educagdo inclusiva e da permanéncia de estudantes com deficiéncia. Tais nicleos se
estruturam de formas variadas — ora vinculados as pro-reitorias, ora as divisdes pedagogicas
ou de assisténcia estudantil —, mas sempre com a fungdo de mediar politicas internas e
externas de inclusdo. A literatura, como por exemplo os trabalhos de Leite (2024) e Santos
(2024), apontam a importancia da atuacdo multiprofissional, envolvendo psicélogos,
pedagogos, intérpretes de Libras e técnicos especializados, em acdes que vao desde o suporte
pedagbgico até a adaptacdo de recursos de acessibilidade.

O estado da arte sobre os NAIs no Ensino Superior brasileiro ¢ tema central do

trabalho de Ribeiro (2024). A partir de seus estudos, ele destaca que:

[...] as Institui¢des de Ensino Superior tém encontrado muitas dificuldades que vao
desde o preconceito velado, da falta de acessibilidade fisica, da inadequagdo
curricular, até a invisibilidade desse publico da Educacdo Especial nos seus espagos.
Somado a isso, destaca-se a auséncia de atendimento educacional especializado que
possibilite o acesso ao curriculo e que atenda as reais necessidades dos referidos
estudantes (Ribeiro: 2024, p. 3).

Além das dificuldades apontadas, ele destaca a crescente institucionalizagdo dos NAls,

40 levantamento de literatura foi realizado em 9 de setembro de 2025 nas plataformas do Google Scholar,
Portal de Periddicos da CAPES e Banco de Dissertagdes e Teses da CAPES com a utilizagdo das seguintes
palavras-chave: Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo e instituigdes publicas. No total, foram selecionados 14
trabalhos cientificos. Utilizou-se como base de exclusdo trabalhos néo relacionados a Nucleos de Acessibilidade
e Inclusdo e ndo relacionados a drgéos publicos.
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que enfrentam desafios persistentes dentro das Instituicdes de Ensino Superior. A pesquisa

enfatiza que a estruturagdo do nucleo € necessaria para a eficacia das politicas publicas para a
pessoa com deficiéncia, devendo atuar como um articulador intersetorial, possuir autonomia e
recursos dedicados ao tema.

Quanto ao publico-alvo, os NAls priorizam o atendimento a estudantes da Educacao
Especial, incluindo pessoas com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotagcdo. Estes destacam que as principais agdes realizadas abrangem
monitorias especializadas, oferta de tecnologias assistivas, adequacdes curriculares,
atendimento pedagodgico individualizado e apoio psicossocial, garantindo ndo apenas o acesso,
mas também a permanéncia e o €xito académico dentro da instituicao publica.

No que se refere a acessibilidade arquitetonica, informacional e comunicacional, as
pesquisas, a citar Santos (2024) e Silva e Oliveira (2022), apontam progressos importantes,
mas também alguns pontos para melhorias. Enquanto algumas universidades ja
implementaram rampas, elevadores, sinalizagdo tatil e intérpretes de Libras, outras ainda
carecem de infraestrutura basica. Ademais, a acessibilidade comunicacional, que inclui
materiais em braille, audiodescricdo e plataformas digitais acessiveis, ainda ¢ incipiente em
muitas instituigoes.

Por fim, destaca-se a acessibilidade atitudinal, dimensao que se refere a eliminagao de
preconceitos e estigmas em relag@o as pessoas com deficiéncia. Essa forma de acessibilidade ¢
considerada fundamental para a efetivacdo das demais, pois depende da mudanga de cultura
institucional de préaticas sociais que promovam o respeito a diversidade. Conforme a pesquisa

de Leite (2024):

[...] precisamos pensar na necessidade de uma formagdo continuada por eles/as, com
conteudos relacionados a Educagdo Inclusiva no Ensino Superior, com temas como
as legislacdes que versam sobre os direitos das pessoas com deficiéncia no ambito
educacional, as dimensdes de acessibilidade (arquitetonica, metodoldgica,
instrumental, programatica), agdes de conscientizacdo em relagdo a pessoa com
deficiéncia, promoc¢do de acgdes de combate ao capacitismo e formacdo para uma
educag@o anticapacititista [...] (Leite, 2024, p. 139).

Essas agdes afirmativas internas, como formacdes continuadas para docentes e
técnicos, campanhas institucionais e programas de sensibilizacao, buscam romper as barreiras
atitudinais e consolidam uma cultura inclusiva, que ¢ um dos pontos essenciais para a
efetivagdo de fato das politicas publicas para as pessoas com deficiéncia. Tais mudangas

deveriam estar presentes em toda a esfera publica, visto que os avangos legislativos datam de
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2009, mas o que a literatura demonstra ¢ que embora se verifique uma evolugdo significativa

na area da educagdo, as demais estruturas publicas ainda t€ém muito a avangar.

3 O CNMP como orgiao regulador e fiscalizador das politicas piblicas de inclusio e
acessibilidade da pessoa com deficiéncia

O CNMP desempenha papel essencial na regulacdo e fiscalizacdo das politicas
publicas que assegurem a acessibilidade e a inclusdo da pessoa com deficiéncia. Criado pela
Emenda Constitucional n°® 45/2004, o 6rgdo tem a funcao de controlar a atuagdo administrativa
e financeira do Ministério Publico e zelar pela observancia do art. 37 da Constituicao Federal,
que dispde sobre os principios da administragdo publica. Essa competéncia se estende a
promocdo dos direitos humanos e, especialmente, aos direitos das pessoas com deficiéncia,
consolidando o CNMP como instancia estratégica para o fortalecimento de uma cultura
institucional inclusiva, conforme Guia de Atuacdo do Ministério Publico: Pessoa com
Deficiéncia (CNMP, 2016).

Importa salientar que a esfera de atuagdo do CNMP alcanga tanto o Ministério Piblico
da Unido (MPU), que ¢ composto pelo Ministério Publico Federal (MPF), Ministério Publico
Militar (MPM), Ministério Publico do Trabalho (MPT) e do Distrito Federal e Territorios
(MPDFT) quantos os Ministérios Publico dos Estados (MPE). Dessa forma, o CNMP pode
exercer sua funcdo regulatoria e de fiscalizacdo em todo o territério nacional, orientando

padroes comuns e supervisionando o cumprimento de politicas de acessibilidade e inclusdo.

3.1 Base legal e regulatoria

O CNMP fundamenta suas a¢des de promog¢do da acessibilidade e inclusdo da pessoa
com deficiéncia em diversos dispositivos legais, os quais lhe conferem respaldo para
regulamentar, fiscalizar e promover praticas institucionais inclusivas. Entre os dispositivos
mais relevantes, destacam-se: Constituicdo Federal de 1988, art. 5° e art. 227, que garantem os
direitos fundamentais das pessoas com deficiéncia e a prioridade da atencdo ao seu
desenvolvimento e bem-estar; Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Lei n°
13.146/2015), que estabelece normas gerais de protegdo, inclusdo social e acessibilidade, e
mecanismos de inclusdo nos diversos ambitos da administracdo publica e privada; Lei
Complementar n® 75/1993, que organiza o Ministério Publico da Unido e dispde sobre a

fiscalizacdo administrativa e financeira do CNMP, fornecendo a base institucional para sua
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atuacao regulatéria e supervisora (BRASIL, 1993).

No plano interno, o CNMP edita resolugdes e portarias que concretizam e
operacionalizam as politicas de acessibilidade e inclusdo, destacando-se, entre outras: 1)
Resolucdo n® 149/2013: instituiu a Politica Nacional de Acessibilidade no ambito do CNMP,
com diretrizes relativas a acessibilidade arquitetonica, comunicacional (por exemplo,
legendas, tradu¢ao em Libras, formatos acessiveis), e atitudinal organizacionais voltadas a
sensibilizacdo e eliminagdo de barreiras; 2) Portaria CNMP-PRESI n° 115/2019, que instituiu
formalmente a Politica de Acessibilidade do CNMP e criou o Comité de Gestdo da Politica de
Acessibilidade (CGPA), instituigdo responsavel por coordenar, monitorar e avaliar as agdes de
inclusdo no ambito interno do CNMP; 3) Resolucado CNMP n° 228/2021, que trata da atuacao
dos membros do Ministério Publico na fiscaliza¢do de instituigdes de acolhimento de pessoas
com deficiéncia, garantindo que os direitos dessas pessoas sejam observados em espagos
institucionais. Este dispositivo ¢ usado para orientar a atuagao do MP nos casos de instituigdes
de acolhimento (residéncias inclusivas); 4) Resolugdo CNMP n° 237/2021, que regulamenta o
teletrabalho e outras formas de trabalho remoto, assegurando condi¢des adaptadas para
servidores com deficiéncia; 5) Resolugdo CNMP n° 240/2021, que trata da reserva de vagas e
da adaptagdo de provas e etapas em concursos publicos para pessoas com deficiéncia e 6)
Resolugdo CNMP n° 267/2023, que atualiza a Resolugdo n° 243/2021, ampliando mecanismos
de protecdo as vitimas e grupos vulneraveis.

Esses atos normativos configuram o marco juridico que sustenta as politicas inclusivas
e de acessibilidade promovidas pelo CNMP, expressando o compromisso institucional com os

principios da equidade e da dignidade da pessoa humana.
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Figura 1 — Marcos Normativos do CNMP

Marcos Normativos do CNMP

2013 1
Resolucao n° 149: Politica Nacional de Acessibilidade
no CNMP
2 2016
Publicacao do Guia de Atuacdo do MP para Pessoa
com Deficiéncia
2019 3

Portaria n® 115: Criacdo do Comité de Gestao da
Politica de Acessibilidade

= 2021

Resolucdes 228, 237 e 240: Ampliacao de direitos e
protecoes

Fonte: Organizado pela autora.

Para nortear o trabalho dos promotores, o CNMP publicou um guia de atuagdo do
Ministério Publico, agora em sua segunda edicdo no formato virtual, que retine sugestdes de
atuagdo visando a implementagdo do direito das pessoas com deficiéncia a acessibilidade, ao
atendimento prioritario, de acesso ao concurso publico, a educacdo inclusiva, a saude, a
tomada de decisdao apoiada e a curatela, atualizadas com base na Lei Brasileira de Inclusao da

Pessoa com Deficiéncia (CNMP, 2016).

3.2 Estruturas internas do CNMP voltadas a pessoa com deficiéncia

A estrutura interna do CNMP voltada a promogao da acessibilidade e da inclusao foi
delineada pela Resolugdo CNMP n° 149/2013, que instituiu a Politica Nacional de
Acessibilidade, estabelecendo diretrizes voltadas a acessibilidade arquitetonica,
comunicacional, tecnologica e atitudinal®®. Em seguida, a Portaria CNMP-PRESI n°® 115/2019
criou o Comité de Gestdo da Politica de Acessibilidade (CGPA), 6rgao colegiado responsavel
por coordenar, monitorar e avaliar as a¢des de inclusdo no &mbito do Conselho.

No mesmo sentido, 0o CNMP passou a criar estruturas organizacionais especificas para

tratar da tematica da pessoa com deficiéncia, tais como: Comité de Gestdo da Politica de

50 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Portaria CNMP-PRESI n° 115, de 17 de
setembro de 2019. Institui o Comité de Gestdo da Politica de Acessibilidade (CGPA). Disponivel em:

https://www.cnmp.mp.br/portal/atos-e-normas-busca/norma/6710 Acesso em: 8 out. 2025.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 194



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

Acessibilidade (CGPA) — criado pela Portaria 115/2019, que ¢ um 6rgao colegiado interno que

define diretrizes, acompanha projetos, propde agdes, avalia resultados e sugere ajustes; Nucleo
ou Grupo de Trabalho de Inclusdo e Acessibilidade — internamente no CNMP pode haver um
nucleo técnico (denominado Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade — NIA®') ou grupos de
trabalho tematicos para assessorar politicas institucionais; Grupos de Trabalho
Interinstitucionais® — com participa¢io do CNMP e outros orgdos federais ou estaduais,
destinados a articular politicas externas, compartilhar praticas e supervisionar a
implementagdo de agdes em diferentes esferas.

Essas estruturas (nucleos, comités) nio se limitam a fun¢des formais®, mas atuam de
maneira operativa — isto ¢, executam acgdes concretas: realizam treinamentos, assessoram
unidades regionais, acompanham procedimentos institucionais, promovem adaptacdes fisicas
ou comunicacionais, elaboram relatérios de monitoramento acompanhando a implementagao
de politicas publicas inclusivas.

Quanto a distingao entre publico interno e externo, pode-se afirmar que, internamente,
o CNMP constréi mecanismos para que sua propria estrutura (edificios, sistemas, pessoal) seja
inclusiva, e externamente, por meio de comités e grupos interinstitucionais, o CNMP orienta,
fiscaliza e apoia os Ministérios Publicos estaduais ou municipais para que facam o mesmo,
promovendo uniformidade e supervisdo™.

A anélise do Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade do CNMP, a partir das resolugdes e
portarias que regulam sua atuacdo, permite compreender sua estrutura e papel institucional no
fortalecimento das politicas inclusivas. O nucleo estd vinculado administrativamente a
Presidéncia do Conselho, sendo composto por servidores e colaboradores que atuam de forma
interdisciplinar, reunindo profissionais das &areas de gestdo, tecnologia, arquitetura,

comunicagdo e recursos humanos. Essa composicdo plural possibilita que as agdes

5! Nucleo de Inclusdo e Acessibilidade (NIA): Responsavel por propor ¢ monitorar agdes de acessibilidade nos
orgdos do Ministério Publico, inclusive em processos administrativos e digitais.

52 Grupos de Trabalho Interinstitucionais: Promovem capacitagdes sobre direitos da pessoa com deficiéncia e
elaboracdo de relatorios periddicos de avaliagao de acessibilidade.

53 Fungdes formais referem-se as atribuicdes normativas ou institucionais previstas em documentos oficiais
(resolugdes, portarias, regimentos, estatutos). Ou seja: aquilo que esta juridicamente previsto como competéncia
ou atribui¢do. Por exemplo: “elaborar diretrizes institucionais de acessibilidade”, “produzir relatorios anuais”,
“fiscalizar institui¢des de acolhimento”.

5% CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Portaria CNMP-PRESI n° 115/2019.

Institui a Politica de Acessibilidade e o Comité de Gestao da Politica de Acessibilidade — CGPA. Disponivel em:
nmp.mp.br/portal/atos-e-normas- norm 10. Acesso em: 8 out. 2025.
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desenvolvidas abranjam diferentes dimensdes da acessibilidade, atendendo tanto as demandas

internas do CNMP quanto as orientagdes externas aos Ministérios Publicos estaduais.

O publico-alvo das agdes do nticleo € amplo e abrange, em primeiro plano, os proprios
membros, servidores e estagiarios do CNMP, assegurando que o ambiente institucional seja
acessivel e inclusivo para todos. Paralelamente, as iniciativas também se voltam ao publico
externo — cidaddos, pessoas com deficiéncia, representantes de entidades da sociedade civil e
membros de outros ramos do Ministério Publico — especialmente quando se trata de agdes de
capacitagdo, compartilhamento de boas praticas ou de elaboragdo de diretrizes que possam ser
replicadas em outras unidades ministeriais™.

As politicas de acessibilidade promovidas pelo nticleo do CNMP siao de natureza
diversa e contemplam as principais dimensdes previstas na Lei Brasileira de Inclusdo da
Pessoa com Deficiéncia (Lei n° 13.146/2015). No campo da acessibilidade arquitetdnica, o
nucleo atua na identificacdo e eliminagdo de barreiras fisicas em prédios e instalagdes do
CNMP, assegurando a mobilidade e autonomia de pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida. No aspecto comunicacional, promove-se a adocao de praticas que garantem o acesso
a informagcdo — como o uso de Libras em eventos institucionais, legendas em videos,
audiodescricdo e padronizacdo de documentos em formatos acessiveis. A acessibilidade
tecnologica também constitui um eixo essencial, com a implementacao de recursos digitais
inclusivos em sistemas, sites e portais do CNMP, de modo a assegurar que todas as pessoas,
independentemente de suas limitagdes sensoriais ou cognitivas, possam interagir plenamente
com os servigos eletronicos da institui¢do. Por fim, a acessibilidade atitudinal ¢ trabalhada por
meio de programas de sensibilizagdo, campanhas educativas e capacitagdes voltadas a
desconstru¢ao de preconceitos e ao enfrentamento do capacitismo dentro do ambiente
institucional®®.

No que se refere ao acompanhamento e a avaliacdo dos resultados, o nucleo

desenvolve mecanismos de monitoramento continuo de suas agdes. Esses instrumentos

55 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Guia de Atuacio do Ministério Publico:
Pessoa com Deficiéncia. Brasilia: CDDF/Neace/GT7, 2023. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/portal/todas-as-noticias/9779-cnmp-lanca-guia-de-atuacao-do-ministerio-publico-pesso

a-com-deficiencia. Acesso em: 8 out. 2025.
56 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Guia Basico de Acessibilidade na

Comunicacio Institucional. Brasilia, 2022. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/acessibilidade
Acesso em: 8 out. 2025.
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incluem relatdrios periddicos de execugdo, indicadores de acessibilidade fisica e digital, e

avaliacOes qualitativas sobre o impacto das politicas implementadas. As informagdes
levantadas sdo consolidadas e apresentadas ao Comité de Gestdo da Politica de Acessibilidade
(CGPA), que, por sua vez, analisa o cumprimento das metas e propde ajustes para o
aprimoramento das praticas®’

Além disso, o CNMP estimula a troca de experiéncias entre os Ministérios Publicos
estaduais, criando uma rede de cooperacdo que permite o compartilhamento de metodologias,
diagnosticos e boas praticas de inclusdo™. Assim, o nicleo assume um papel estratégico nio
apenas na transformagao do proprio CNMP em um espacgo acessivel, mas também na indugao

de politicas publicas de inclusao em todo o sistema ministerial brasileiro.

3.3 Exemplos de atuacio e boas praticas

Com base na analise documental disponivel no portal institucional do CNMP, ¢
possivel identificar diversas iniciativas concretas relacionadas a acessibilidade e a inclusao da
pessoa com deficiéncia, tanto na estrutura administrativa do 6rgao quanto de unidades do MP
que possuem atuacdo na area e cujos trabalhos foram divulgados pelo CNMP. Destacam-se
como boas praticas iniciativas tais como: adequacao de ambientes fisicos e digitais no CNMP;
condigdes especiais de trabalho; capacitagdo de membros e servidores; tecnologias assistivas e
atendimento especializado; inclusdo de cotas em concursos publicos e processos seletivos;
atuagdo em defesa de direitos fundamentais e articulagdo interinstitucional.

Adequacdo de ambientes fisicos e digitais no CNMP consistem em implantagdo de
rampas, corrimaos, sinalizacdo tatil, pisos podotateis, elevadores acessiveis, banheiros
adaptados e sinalizagdo visual em locais de circulagdo interna do edificio do CNMP, adogao de
plataformas e sistemas eletronicos com recursos de acessibilidade como leitores de tela
compativeis, navegacao por teclado, contraste ajustavel, textos alternativos para imagens etc.

A avaliagdo de acessibilidade das sedes e sistemas dos Ministérios Publicos ¢ uma

57 CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Relatério do Nucleo de Inclusio e
Acessibilidade. Disponivel em: https://www.cnmp.mp.br/portal/acessibilidade. Acesso em: 8 out. 2025.

% CONSELHO NACIONAL DO MINISTERIO PUBLICO (CNMP). Rede de Cooperacio para
Acessibilidade e Inclusdo. Noticias da Comissdo de Defesa dos Direitos Fundamentais — CDDF, 2023.
Dlspomvel em:

laboracao de guias- sobre acessibilidade-e-inclusao. Acesso em: 8 out. 2025.
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acdo continua do CNMP, que, por meio de seus ntcleos de acessibilidade, emite orientagdes,

normas técnicas e checklists para que os MPs estaduais realizem diagnosticos de
acessibilidade em suas sedes fisicas e sistemas eletronicos. Alguns Ministérios Publicos
estaduais ja publicam relatorios ou diagnosticos de acessibilidade em seus portais
institucionais. O Ministério Publico do Estado do Espirito Santo (MPES), por exemplo,
disponibilizou seu Relatério de Gestao de 2024, que apresenta informagdes sobre agdes de
acessibilidade®®. O Ministério Ptblico do Estado de Goias (MPGO) publicou a "Acessibilidade
na Construcdo Civil". Nesse texto, o MPGO aborda diretrizes e praticas para garantir
acessibilidade em edifica¢des®. J4 o Ministério Publico do Distrito Federal e Territorios
(MPDFT) possui o "Manual de Acessibilidade Espacial para Escolas", que orienta sobre a
adequagio de espagos escolares®'.

Condigdes especiais de trabalho dizem respeito a flexibiliza¢ao de horario, inclusdo em
regime de teletrabalho ou regime especial para servidores com deficiéncia, conforme
compatibilidade com as atribui¢des laborais.

A capacitagdo de membros e servidores se d4 por meio de cursos, semindrios, palestras
e programas de sensibilizacdo para servidores, membros e estagiarios, com foco nos direitos
das pessoas com deficiéncia, acessibilidade e combate ao capacitismo. Algumas ac¢des sao
internas (exclusivas para servidores do CNMP) e outras abertas ou em cooperacao com MPs
estaduais, universidades ou entidades da sociedade civil.

Tecnologias assistivas e atendimento especializado sdo uso de softwares de leitura de
tela, lupas eletronicas, teclados adaptados, aparelhos de amplificagdo sonora e outros
dispositivos que facilitem a comunicagao e o trabalho de pessoas com deficiéncia. Incluem
ainda atendimento especializado em casos de protocolo ou servigos ao publico no CNMP, com
suporte para pessoas com deficiéncia auditiva, visual ou motora.

Inclusdo em concursos publicos e processos seletivos a partir de reserva de vagas para
pessoas com deficiéncia em concursos internos do CNMP, com adaptagdes de provas (tempo

adicional, formato acessivel, intérprete de Libras etc.), conforme a Resolugio CNMP n°

% Disponivel em: https://mpto.mp.br/caop-da-cidadania/2024/11/23/direitos-humanos. Acesso em: 16 out. 2025.

% Disponivel em: https://mpes.mp.br/wp-content/uploads/2025/04/Relatorio_Gestao 2024 v0.pdf. Acesso em:
16 out. 2025.

61

Disponivel em:

https://www.mpdft.mp.br/portal/pdf/rede_urbanidade/livio_Acessibilidade_Construcao_Civil.pdf. Acesso em:
16 out. 2025.
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240/2021. Essa regra aplica-se ao CNMP e, por extensdao normativa, recomenda-se que os

MPs estaduais observem diretrizes semelhantes.

Atuacdo em defesa de direitos fundamentais, em especial, atua¢do nos casos de
instituicdes de acolhimento de pessoas com deficiéncia, como residéncias inclusivas, hospitais
psiquiatricos ou casas de longa permanéncia — conforme orienta a Resolugdo CNMP n°
228/2021. O CNMP e MPs podem promover inspegdes, emitir recomendagdes, instaurar
procedimentos e apurar violagdes aos direitos dessas pessoas.

A articulagdo interinstitucional ¢ outra medida realizada pelo CNMP, que atua em
cooperacao com oOrgaos federais, estaduais e entidades da sociedade civil para fortalecer a
implementagao da Lei Brasileira de Inclusdo e as politicas de acessibilidade. Em particular, o
CNMP participa de foruns, estudos, grupos técnicos e estabelece parcerias para disseminar
boas praticas e fortalecer mecanismos de controle social.

Além disso, desempenha uma atuagdo normativa e fiscalizadora em defesa dos direitos
fundamentais de pessoas com deficiéncia em instituicdes de acolhimento e privagdo de
liberdade, conforme as diretrizes da Resolucdo CNMP n° 228/2021, que orienta a fiscalizagdo
desses estabelecimentos pelos Ministérios Publicos Estaduais e pelo Ministério Publico
Federal.

Essas iniciativas evidenciam que o CNMP atua de forma integrada — tanto
internamente, ao adequar sua propria estrutura institucional, quanto externamente, ao induzir a
adocdo de praticas inclusivas em todo o sistema ministerial brasileiro — consolidando-se,
assim, como Orgdo estratégico para a efetividade das politicas publicas de inclusdao e
acessibilidade da pessoa com deficiéncia.

4 Nucleo de Acessibilidade e Inclusao e Ministério Publico: mapeamento e analise sobre
a implementacio interna dos Nucleos de Acessibilidade e Inclusdo nos MPEs

Esta etapa da pesquisa teve como objetivo apresentar o mapeamento dos Ministérios
Publicos Estaduais (MPEs) que instituiram formalmente estruturas voltadas a inclusdo e a
acessibilidade da pessoa com deficiéncia, conforme orientagdes do CNMP. O levantamento
baseou-se em atos normativos, portarias e resolugdes disponiveis nos portais institucionais e
diarios oficiais, bem como nas sec¢des de transparéncia e acessibilidade. A metodologia
permitiu descrever a estrutura organizacional, as atribuicdes e a forma de atuagdo ministerial

em cada unidade federativa, reconhecendo eventuais lacunas decorrentes do uso exclusivo de

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 199



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

dados publicos.

4.1 Mapeamento dos Nucleos de Acessibilidade e inclusio ou oOrgdos equivalentes
existentes nas diversas unidades do Ministério Publico brasileiro

A andlise dos documentos coletados revela que todos possuem, em alguma medida,
acOes voltadas a defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia, ainda que de forma nao
padronizada. Essa atuag@o ndo padronizada refere-se a auséncia de uniformidade normativa e
de estruturas especificas dedicadas a acessibilidade — em muitos casos, as iniciativas estao
vinculadas a promotorias de direitos humanos, saude ou cidadania, sem a criagdo de um
nucleo formalizado ou 6rgaos equivalentes.

Conforme pesquisado, apresentamos a seguir o Quadro 1, que traz o mapeamento geral

das estruturas dedicadas a pessoa com deficiéncia em cada unidade do Ministério Publico

brasileiro:
Quadro 1 — Estruturas voltadas a pessoa com deficiéncia nos MPEs
Estado Estrutura / Atuacao Observacao
Acre (MPAC) CAOP Satde ¢ PCD Attiaglo conjunta em satde ¢
Alagoas (MPAL) Promotorias de Defesa da PCD Atuacao descentralizada
Amapé (MPAP) Promotorias vinculadas a Direitos Estrutura setorial
Humanos
Amazonas ) _ Inclui PCD, sem nucleo
(MPAM) Promotorias de Direitos Humanos dedicado
Bahia (MPBA) Promotorias/CAO Civel com atribui¢ao Atuaciio difusa
em PCD
Cear (MPCE) NIACE —Nucleo de Inclusdo e Ato Normativo n° 448/2024
Acessibilidade
Distrito Federal Nucleo de Direitos Humanos / Sem niicleo exclusivo
(MPDEFT) Promotorias
Espirito Santo . o .
(MPES) Promotorias de Direitos Humanos/PCD Estrutura setorial
Goias (MPGO) NAT Pessoa com Deficiéncia Ato PGJ n° 179/2016
Maranhao NAEA — Nucleo de Atuagao Especial de ~ Ato Regulamentar do MPMA
(MPMA) Acessibilidade ATOREG 27/2022
Mato Grosso . . , .
(MPMT) Promotorias de Justica Sem nucleo proprio
Mato Grosso do ) , .
Sul (MPMS) Promotorias da Saude/PCD Estrutura integrada

Minas Gerais

Secdo "Pessoas com Deficiéncia’

Atuacao dedicada, sem nucleo
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Estado Estrutura / Atuacio Observacio
(MPMG)

Pard (MPPA) Promotorias Direitos Humanos/PCD Sem nucleo proprio
Paraiba (MPPB) Promotorias Direitos Humanos Sem nucleo proprio
Parana (MPPR) CAOP da PCD Estrutura dedicada, mas nio de

acessibilidade

Pernambuco NPCD — Nucleo da Pessoa com Sem ato normativo publicado

(MPPE) Deficiéncia p

Piaui (MPPI) Promotorias de Justica Sem nucleo proprio

CPMA — Comissao Permanente

SOEE SIS Multidisciplinar de Acessibilidade +

Res. GPGJ n° 1.620/2010; n°

(MPRJ) NATEM PCD 2.215/2018; n° 2.362/2020
1 @ ¢ Promotorias tematicas Sem ntcleo
Norte (MPRN)
Rio Grande do Sul CAOPs de Direitos Humanos e Inclusido Estrutura robusta
(MPRS) Social
Rondonia (MPRO) Promotorias de Justica Sem nucleo proprio
Roraima (MPRR) Promotorias de Justica Sem nucleo proprio
Santa Catarina NIDI — Ntcleo Intersetorial de Defesa da Portarias internas
(MPSC) Inclusao
~ CAEXx / Nucleos e Foruns de ~
Sao Paulo (MPSP) Acessibilidade Atuacao pelo CAEx
Sergipe (MPSE) Centros de Apoio Operacional Estrutura setorial
Tocantins (MPTO) Promotorias de Justica Sem nucleo proprio

Fonte: Organizado pela autora.

Os dados apresentados no Quadro 1 evidenciam que apenas cinco unidades possuem
nucleos formalmente instituidos com atos normativos publicados, enquanto a maioria das
outras unidades atua por meio de promotorias tematicas ou Centro de Apoio Operacional
(CAOs), sem nucleo exclusivo dedicado a acessibilidade. Entre os MPEs que j& dispdem de
estruturas formalmente instituidas, destacam-se o Ministério Publico do Ceara (MPCE), com o
Nucleo de Inclusdao e Acessibilidade — NIACE, criado pelo Ato Normativo n° 448/2024; o
Ministério Publico de Goias (MPGO), com o Nucleo de Assessoramento Tematico da Pessoa
com Deficiéncia — NAT PCD, instituido pelo Ato PGJ n°® 179/2016; o Ministério Publico do
Maranhdao (MPMA), que regulamentou o Nucleo de Atuagdo Especial de Acessibilidade —
NAEA, por meio do Ato Regulamentar n°® 27/2022; o Ministério Publico do Rio de Janeiro
(MPRJ), que conta com a Comissdo Permanente Multidisciplinar de Acessibilidade (CPMA) e
o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Deficiéncia (NATEM-PCD), ambos criados pelas
Resolugdes GPGJ n° 1.620/2010, n°® 2.215/2018 e n° 2.362/2020; ¢ o Ministério Publico de

Santa Catarina (MPSC), com o Ntucleo Intersetorial de Defesa da Inclusao — NIDI,
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disciplinado por portarias internas e regulamentacdes especificas.

Cabe mencionar que o Ministério Publico de Pernambuco (MPPE) possui o Nucleo da
Pessoa com Deficiéncia — NPCD, com atuacdo registrada em relatdrios institucionais e
materiais de comunicagdo, porém ndo ha ato normativo ou resolucdo especifica publicada no
portal oficial at¢ o momento da pesquisa, o que impossibilita analise documental. Os demais
Ministérios Publicos Estaduais, embora tratem da pauta da deficiéncia, o fazem por meio de
Promotorias de Justiga tematicas ou CAOs, sem nucleo proprio formalmente estruturado,
como verificado em unidades como o MPMS, MPMG, MPPA ¢ MPAC.

Em sintese, o levantamento demonstra que, embora haja disseminag¢dao de praticas
voltadas a defesa da pessoa com deficiéncia, apenas parte dos MPEs transformou essas
iniciativas em estruturas permanentes com regulamentagdo normativa especifica, o que reflete

distintos niveis de institucionalizac¢ao entre os estados.

4.2 Analise da estrutura e funcionamento dos nticleos permanentes de acessibilidade dos
MPEs
Para aprofundar a analise, os nucleos formalmente constituidos foram estudados

considerando sua estrutura, composicao e atribui¢des. Os ntcleos sdo geralmente compostos
por promotores de justica, servidores administrativos e equipes técnicas multidisciplinares,
podendo contar com especialistas em areas como arquitetura, tecnologia assistiva, educagdo e
direito. Eles dependem diretamente do Procurador-Geral de Justi¢ca ou de Centros de Apoio
Operacionais, garantindo autonomia funcional e acesso direto a chefia maxima do MP.

O Quadro 2 sintetiza as informagdes sobre os nucleos com atos normativos
formalmente publicados com dados publicos:

Quadro 2 — MPs com ntcleos dedicados a pessoa com deficiéncia

Estado Estrutura / Nucleo Ato normativo / criacio
Ceara (MPCE) NIACE —Nucleo de Inclusio e Ato Normativo n° 448/2024
Acessibilidade
Maranhao NAEA — Nucleo de Atuagdo Especial de o
(MPMA) Acessibilidade Ato Regulamentar n°® 27/2022

CPMA — Comissdao Permanente

Rio de Janeiro Multidisciplinar de Acessibilidade +

Res. GPGJ n° 1.620/2010; n°

(MPRYJ) NATEM PCD 2.215/2018; n° 2.362/2020
Goias (MPGO) NAT Pessoa com Deficiéncia Ato PGJ n° 179/2016
Santa Catarina NIDI — Nucleo Intersetorial de Defesa da Portarias internas

(MPSC) Inclusio

Fonte: Organizado pela autora.
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Os nucleos analisados desempenham fungdes voltadas ao assessoramento de

promotores e procuradores em questoes envolvendo pessoas com deficiéncia, elaboragdo de
diretrizes de acessibilidade, capacitagdo interna, articulagdo com o6rgaos publicos e sociedade
civil, bem como monitoramento de politicas publicas. Eles utilizam instrumentos como
recomendagdes, pareceres técnicos, cartilhas e protocolos de acessibilidade, além de agdes
civis publicas e inquéritos civis. A estrutura funcional ¢ refor¢ada por meio de reunides
periodicas, relatorios e mapeamento de demandas, garantindo planejamento estratégico e
articulagdo intersetorial.

As interagdes com outros 6rgdos pode ocorrer tanto com setores internos, como o
Centro de Apoio Operacional e outros MPs, quanto com a sociedade civil, visto que alguns
nucleos funcionam em parceria com CAOs, ampliando a capacidade de atuacdo, a troca de
experiéncias e protocolos de atuagdo interinstitucional com outros MPs, além da promogao de

foruns, seminarios e capacitagdes para estimular praticas inclusivas.

4.3 Barreiras e oportunidades para implementacio do Nucleos de Acessibilidade e
Inclusao pelo MPTO

A analise documental e o mapeamento realizado na pesquisa em relagdo as normativas
do CNMP e de outros MPs evidenciam que os nucleos de acessibilidade fortalecem a atuacao
institucional e promovem a efetividade das politicas de inclusdo, em conformidade com a
Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (Decreto n® 6.949/2009) e a Lei
Brasileira de Inclusdo (Lei n° 13.146/2015).

A anélise da experiéncia nacional do CNMP sugere que a criagdo de um Nucleo de
Acessibilidade e Inclusdo representaria uma oportunidade de implementacdo com vistas a
consolida¢do de uma politica institucional permanente voltada a tematica. O nucleo poderia
integrar uma estrutura interdisciplinar vinculada a Administracdo Superior, com autonomia
técnica e administrativa, responsavel por elaborar planos de agdo, acompanhar a
implementagao de adaptagdes fisicas € comunicacionais, promover capacitagdes € monitorar o
cumprimento das normas de acessibilidade no ambito interno e nas promotorias regionais.

Além disso, 0 MPTO poderia se beneficiar da adesdo a Rede de Acessibilidade do
CNMP, fortalecendo o intercdmbio de experiéncias € o compartilhamento de metodologias
entre unidades ministeriais, bem como da utilizagdo de instrumentos previstos no Guia de

Atuacdo do Ministério Publico: Pessoa com Deficiéncia (CNMP, 2016), que orienta boas
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praticas de acessibilidade e inclusdo. Essas agdes favorecem a consolidagdo de um ambiente

institucional acessivel, a ampliacdo da participagcdo de pessoas com deficiéncia nas atividades
ministeriais e a elevacao do nivel de conformidade do MPTO com os compromissos nacionais
e internacionais assumidos pelo Brasil.

As experiéncias de Ministérios Publicos estaduais, como os do Ceard, Goias, Rio de
Janeiro, Maranhao e Santa Catarina, demonstram que a existéncia de nucleos formalmente
instituidos, com regulamentacdo normativa e equipe técnica multidisciplinar, contribui
expressivamente para o avango das politicas de acessibilidade e inclusdo. Esses exemplos
comprovam que a institucionaliza¢do dos nucleos, aliada a defini¢do clara de competéncias,
planejamento estratégico e avaliagdo continua, fortalece o papel do Ministério Publico como
agente promotor e fiscalizador de direitos humanos, servindo de paradigma de boas praticas
para outras unidades da federagao (CNMP, 2019; CNMP, 2023).

No caso especifico do Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO), houve uma
grande dificuldade em encontrar dados publicos de agdes desenvolvidas para as pessoas com
deficiéncia, ou dados sobre a instituigdo de um nucleo especifico para tratar sobre
acessibilidade e inclusdo da pessoa com deficiéncia. As agdes que existem estdo relacionadas
diretamente ao Centro de Apoio Operacional do Consumidor, da Cidadania, dos Direitos
Humanos e da Mulher — CAOCID. Na descri¢ao das areas atendidas pelo CAOCID quanto aos
direitos humanos, podemos destacar que “[...] no intuito de aperfeicoar a atuacdo institucional,
o CAOCCID representa o MPTO, em ambito nacional, na Comissdo Permanente de Defesa
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e do Idoso (COPEDPDI)”.%

Em visita presencial ao Caop do Consumidor, da Cidadania, dos Direitos Humanos e
da Mulher (CAOCCID) do MPTO, verificamos que na busca de minimizar as dificuldades de
acessibilidade da pessoa com deficiéncia tanto para o publico interno quanto do publico
externo que acessa as instalagdes do MPTO, foi apresentado para o banco de projetos 2025,
em conjunto com o departamento de obras e manutencao predial, o “Plano de Acessibilidade
das sedes do Ministério Publico do Tocantins”. Este projeto, apesar de ainda ndo ter dados
publicos, tem por objetivo promover a adequagdo fisica dos prédios do MPTO garantindo

acesso seguro, autonomo e inclusivo, especialmente para as pessoas com deficiéncia ou

62 Disponivel em:

https://www.mpdft.mp.br/portal/pdf/rede_urbanidade/Manual acessibilidade_espacial_escolas.pdf. Acesso em:
16 out. 2025.
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mobilidade reduzida. Entretanto, ndo houve nenhuma iniciativa informada sobre acdes

relacionadas a acessibilidade informacional, comunicacional e atitudinal ou normativa interna
apresentada para andlise. Como o projeto estd em sua fase inicial, podera ser alvo de pesquisas
futuras.

A criagdo e estruturagdo de um Nucleo de Acessibilidade e Inclusao no MPTO ou
orgao semelhante configura-se nao apenas como uma medida administrativa, mas um grande
avanco e implementacdo de uma politica publica nacional, orientada pela equidade, pela
eficiéncia e pela transversalidade. A adogdo desse modelo institucional contribuiria para
superar barreiras fisicas, comunicacionais € atitudinais, consolidando o Ministério Publico do
Tocantins como referéncia regional na promocgao dos direitos das pessoas com deficiéncia e na

implementagao efetiva de praticas inclusivas.

5 Consideracoes finais

A pesquisa realizada evidencia que a implementacdo de Nucleos de Acessibilidade e
Inclusdo no Ministério Publico brasileiro constitui um avango institucional significativo para a
implementag¢ao de politicas publicas nacionais para a pessoa com deficiéncia. A presenca de
nucleos formalmente instituidos, com equipe multidisciplinar e regulamentagcdo normativa,
fortalece a articulagdo intersetorial, amplia a visibilidade institucional das agdes inclusivas e
contribui para a consolidagdo de politicas internas e externas voltadas a promogao dos direitos
das pessoas com deficiéncia.

Cabe aqui ressaltar como evidéncia que os nucleos de acessibilidade nas universidades
publicas estdo bastante avancados, consolidados e estruturados por equipes multifuncionais
voltadas a insercdo da pessoa com deficiéncia no ensino superior, bem como a promover
condigdes para manté-la at¢ a conclusdo do curso, atendendo suas necessidades como
discente e ser humano com direito a educacdo plena. Enquanto isso, os Ministérios Publicos
Estaduais ainda estdo estudando a melhor forma de atender ao publico interno e externo, com
poucos nucleos instituidos. A maioria dos MPEs possuem apenas acdes ou politicas publicas
pouco divulgadas e realizadas por Centros Operacionais ou Promotorias voltadas aos direitos
humanos, necessitando muito de, nos moldes das universidades, se estruturar para atender ao
seu publico interno e a sociedade como um todo.

No entanto, ainda persistem desafios estruturais, normativos e culturais. A auséncia de
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uniformidade normativa nacional, assim como a escassez de dados publicos sobre composi¢ao

e atuagao dos nucleos, representam obstaculos a plena efetividade dessas iniciativas. Tais
limitacdes indicam a necessidade de uma abordagem integrada, que combine capacitacao
continua e monitoramento sistematico, de modo a garantir a sustentabilidade das agdes
inclusivas.

A experiéncia de estados como Ceard, Goias, Rio de Janeiro, Maranhdo e Santa
Catarina demonstra que a criagdo de ntlcleos formalmente instituidos, apoiados por atos
normativos claros e equipes multidisciplinares, resulta em impactos positivos na promogao da
acessibilidade e inclusdo, servindo como referéncia para outras unidades da federacao. Tais
nucleos atuam nao apenas internamente, adaptando estruturas fisicas, comunicacionais e
tecnologicas, mas também externamente, orientando e apoiando Ministérios Publicos
estaduais na implementac¢do de politicas inclusivas.

No caso especifico do Ministério Publico do Tocantins (MPTO), sugere-se a criacao de
um Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo ou o6rgdo semelhante, estruturado para atuar de
maneira integrada com a Administragdo Superior, Centros de Apoio Operacionais e demais
unidades ministeriais. O nucleo deve ter autonomia funcional e técnica, equipe
multidisciplinar dedicada, planejamento estratégico e mecanismos de monitoramento
continuo. A adesdo a Rede de Acessibilidade do CNMP e o uso de instrumentos normativos e
metodolégicos, como o Guia de Atuagdo do Ministério Publico: Pessoa com Deficiéncia
(CNMP, 2016), sao fundamentais para garantir a uniformidade de procedimentos, a troca de
boas praticas e a consolidagdo de uma cultura inclusiva.

Em sintese, a criagdo e implementagao de um Nucleo de Acessibilidade e Inclusdao no
MPTO representa ndo apenas uma medida administrativa, mas um avango significativo e
implementagdo de politica ptblica nacional, alinhada aos principios da equidade, da dignidade
da pessoa humana e da transversalidade das politicas publicas. Essa a¢do contribuira para a
reducdo de barreiras fisicas, comunicacionais e atitudinais, consolidando o MPTO como
referéncia regional na promocao dos direitos das pessoas com deficiéncia e na efetividade das

politicas publicas de inclusao.
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Resumo

Este artigo visa contribuir para o amadurecimento da cultura de projetos no ambito do
Ministério Publico, identificando o panorama atual na utilizagdo da ferramenta, os desafios e
fatores de sucesso, ¢ evidenciando como esta pode fortalecer a atuagdo da institui¢do, em
especial na fiscalizagdo de politicas publicas, contribuindo para a atuacgdo resolutiva, prevista
na Recomendacao n. 54/2017 do Conselho Nacional do Ministério Publico (CNMP). A
pesquisa fez uso de uma abordagem qualitativa com carater descritivo, examinando dois
projetos, por meio de estudo de casos multiplos, que se destacaram nacionalmente pela
atuacdo em politicas de satde referentes a imunizacao e Atengdo Primdaria a Saude (APS). Os
resultados evidenciam que o uso da metodologia de gestdo de projetos potencializa os
mecanismos extrajudiciais ja disponiveis na institui¢do, ampliando sua capacidade de
fomentar solu¢des negociadas, construir consensos, fortalecer o didlogo interinstitucional e
fiscalizar politicas publicas, por meio de uma atuagdo proativa e transformadora.

Palavras-chave: Ministério Publico; gestdo de projetos; politicas publicas; atuagdo
resolutiva; satide publica.

Abstract

This article aims to contribute to the maturity of project culture within the scope of the Public
Prosecutor’s Office by identifying the current panorama regarding the use of the tool, such as
challenges and success factors, and highlighting how it can strengthen the institution's
performance, especially in the supervision of public policies. This contributes to the resolute
action provided for in Recommendation n. 54/2017 of the National Council of the Public

8 Declaragio de autoria: Eline Nunes Carneiro; declaragdo de coautoria: Patricia Medina.

8 Declaragdo de disponibilidade de dados: Todo conjunto de dados que dé suporte aos resultados deste estudo foi
publicado no préprio artigo.

8 Correspondéncia: divulgagdo ndo autorizada.
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Prosecutor’s Office (CNMP). The research used a qualitative approach with a descriptive
nature, examining two projects through a multiple case study, which gained national
prominence for their actions in health policies related to immunization and primary healthcare
(PHC). The results show that the use of project management methodology enhances the
extrajudicial mechanisms already available to the institution, expanding its capacity to foster
negotiated solutions, build consensus, strengthen inter-institutional dialogue, and supervise
public policies through proactive and transformative action.

Keywords: Public Prosecutor's Office; project management; public policies; resolutive
performance; public health.

Resumen

Este articulo tiene como objetivo contribuir a la madurez de la cultura de proyectos en el
ambito del Ministerio Publico, identificando el panorama actual en el uso de la herramienta,
tales como los desafios y los factores de éxito, y destacando como esta puede fortalecer la
actuacion de la institucion, en especial en la fiscalizacion de politicas publicas. Esto
contribuye a la actuaciéon resolutiva prevista en la Recomendacion n. 54/2017 del Consejo
Nacional del Ministerio Piblico (CNMP). La investigacion utilizé un enfoque cualitativo con
caracter descriptivo, examinando dos proyectos, a través de un estudio de casos multiples, que
se destacaron a nivel nacional por su actuacion en politicas de salud referentes a la
inmunizacion y la atencion primaria de salud (APS). Los resultados evidencian que el uso de
la metodologia de gestion de proyectos potencia los mecanismos extrajudiciales ya
disponibles para la institucion, ampliando su capacidad para fomentar soluciones negociadas,
construir consensos, fortalecer el didlogo interinstitucional y fiscalizar politicas publicas, por
medio de una actuacion proactiva y transformadora.

Palabras clave: Ministerio Publico; gestion de proyectos; politicas publicas; actuacion
resolutiva; salud publica.

1 Introducio

A efetividade das politicas publicas requer sua correta formulagao e implementacgao
e, ainda, a qualificacdo das estruturas e instancias de fiscalizacdo e controle. A gestdo de
projetos, originada no setor privado desde sua formalizacdo como ciéncia na década de 1960,
com o surgimento do Program Evaluation and Review Technique® ou método PERT, o

Critical Path Method” (CPM) e consolidada com a criagdo do Project Management Institute

% O Program Evaluation and Review Technique ¢ uma técnica de gestdo de projetos que estima a duragio das
atividades de maneira probabilistica e se baseia em trés estimativas de tempo — otimista, mais provavel e
pessimista — a fim de otimizar a duragdo do projeto e lidar com incertezas, auxiliando as equipes a planejar e
controlar a duragdo e as interdependéncias das agdes.

7 O método Critical Path Method ¢ uma técnica que faz o mapeamento de todas as atividades de um projeto

para identificar a sequéncia de tarefas mais longa, isto ¢, o "caminho critico", possibilitando determinar o prazo
minimo total e onde qualquer atraso acarretara demora na entrega final.
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(PMI) — que em 1996 criou o Project Management Body of Knowledge (PMBOK), um guia de

conhecimentos sobre gestdo de projetos — passou a ser utilizada também na esfera publica
como forma de aprimorar a atuagao institucional.

No ambito do Ministério Publico, ao qual cabe zelar pelo efetivo respeito dos
servicos de relevancia publica aos direitos assegurados na Constituicdo Federal de 1988, a
ferramenta contribui, entre outros, para a fiscalizagdo das politicas publicas e ganhou ainda
mais relevo com a Recomendacao n. 054/2017 do Conselho Nacional do Ministério Publico
(CNMP), que institui a Politica Nacional de Fomento a Atuagdo Resolutiva, estimulando a
transi¢do de uma atuacdo demandista, centrada na judicializagdo, para uma postura proativa,
preventiva e orientada a producao de resultados concretos e socialmente relevantes e que
fomenta, além da via judicial, o desenvolvimento de ac¢des extrajudiciais. Esta postura requer
uma mudanga cultural ¢ o dominio de ferramentas de planejamento e gestdo capazes de
contribuir com a atuagao ministerial.

O presente artigo aborda este tema por meio de estudo de casos multiplos, que
segundo Yin (2014), ¢ uma estratégia metodoldgica usada em contextos cujo objetivo €
compreender processos complexos em situacdes reais, ampliando essa compreensdo ao
permitir a replicagdo tedrica na qual cada caso € tratado como um experimento independente e
sua finalidade ¢ a produgdo de conhecimento aplicado, que contribui para a melhoria de
praticas em situagdes futuras. Pode ser utilizado em avaliagdes descritivas, ilustrando
intervengoes e contextos da vida real, sem assumir carater critico ou normativo.

Assim, s3o descritos dois projetos, “MP na Vacina” e “SUStentando a Aten¢ao
Priméria”, desenvolvidos por Ministérios Publicos Estaduais no Tocantins (MPTO) e no Rio
Grande do Norte (MPRN), reconhecidos nacionalmente pelo Prémio do CNMP, na categoria
“Fiscalizagdo de Politicas Publicas”, na qual a iniciativa do MPRN conquistou o primeiro
lugar em 2023 e a do MPTO o segundo lugar em 2024 e se destacaram pela atuagdo na saude
publica, resultando na construgdo de aprendizados relevantes.

A pesquisa adotou a abordagem qualitativa com carater descritivo € envolveu analise
documental e entrevistas com integrantes das equipes e dos Escritorios de Projetos,
totalizando oito pessoas. Na analise dos dados, utilizou-se a técnica de codificagdo aberta para
identificar categorias temadticas inerentes as seguintes questdes: contexto que motivou a
criacdo do projeto, fatores de sucesso, gestdo das partes interessadas, importancia da gestdo de

projetos, desafios e licdes aprendidas no desenvolvimento dos projetos.
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Estas duas ultimas questdes foram posteriormente sistematizadas a luz dos dominios

de desempenho do Guia PMBOK 7¢ Edicao, a versao mais recente, que utiliza uma
abordagem principioldgica, adequada ao contexto dos projetos, permitindo compreender
como praticas observadas nos dois casos se alinham aos dominios ou areas criticas de
desempenho, € a0 mesmo tempo identificar de modo estruturado os pontos de melhoria para

subsidiar iniciativas futuras. O estudo foi realizado entre novembro de 2024 ¢ marco de 2025.

2 O novo paradigma de atuacdo do Ministério Publico

A ideia de resolutividade no Ministério Publico brasileiro ¢ fruto da transformacao
institucional que comegou a ganhar forca apds a Constitui¢do Federal de 1988, que atribuiu
nova fei¢do a instituicao, ampliando suas atribuicdes, tornando-a agente de promogao social,
guardid da constitucionalidade alinhada aos objetivos fundamentais da Republica, gerando
reflexdes sobre qual o papel da institui¢do no que diz respeito as politicas publicas (Coelho;
Kozicki, 2013).

Somado a isso, o quadro cada vez mais complexo das demandas sociais levou a
ado¢do de um perfil mais proativo e resolutivo. A Recomendacdo n. 54/2017 do Conselho
Nacional do Ministério Publico conceituou o que ¢ atuagdo resolutiva, que pode ser entendida
como a capacidade do Ministério Publico agir efetivamente na prevengdo e resolugdo de
conflitos, buscando se antecipar e enfrentar as causas dos problemas, distinguindo-se de sua
tradicional atuagdo reativa e demandista, isto €, que aciona o Judiciario para proteger direitos.

Esse novo perfil passa a dialogar com as necessidades e expectativas sociais
contemporaneas. Assim, a resolutividade trata-se de uma evolucdo, na qual a instituicdo
amplia a sua capacidade de responder aos anseios da populagdo, agindo de forma inovadora,
planejada e estratégica, nao dependendo exclusivamente do aparato judicial, mas valendo-se
das ferramentas extrajudiciais colocadas a sua disposicdo, como termo de ajustamento de
conduta, recomendagao, entre outras, utilizando a via judicial somente quando imprescindivel.

Por conseguinte, a atividade do Ministério Publico ¢ wuma pratica
sociotransformadora, teleologica, isto ¢, deve ser orientada por planos, programas e projetos
institucionais, permitido que sua efetividade seja avaliada e, ainda, ¢ cognoscitiva, produzindo
conhecimento sobre a realidade social que se pretende atuar e apontando os meios e
instrumentos para a uma a¢ao transformadora (Goulart, 2017).

Assim, o MP "[...] € oOrgdo indutor, que desenvolve didlogos entre os atores
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envolvidos no processo de formulacdo, gestdo e fiscalizagdo da politica publica” (Ribeiro;

Barcellos, 2023, p. 56). Conforme os autores, o Ministério Publico tem poder de agenda, ou
seja, pode definir suas prioridades em seu planejamento estratégico e atuar sem ser provocado
para agir, tendo o desafio de prezar pelo equilibrio, isto ¢, sem interferir no mérito
administrativo.

Portanto, ndo ¢ atribuicdo do Ministério Publico formular ou implementar politicas
publicas, mas cobrar, mediar, agir como facilitador do didlogo entre os atores, tendo em vista
que a atuagdo nesta fase permite tornar visivel certos problemas, iniciando ou intensificando o
debate em torno destes e requerendo a acdo do Estado (Coelho; Kozicki, 2013). Essa
mobilizacdo ¢ essencial para que o Estado cumpra seu dever de formular e implementar

politicas efetivas.
2.1 Os Projetos como expressao da atuacio resolutiva

A gestdo de projetos € elencada como ferramenta de resolutividade, cuja utilizagado €
prevista pela Recomendacao n. 054/2017 do CNMP, bem como pela Carta de Brasilia, criada
em 2016, que também ¢ um documento do Conselho Nacional do Ministério Publico e
estabelece diretrizes para o fomento da atividade extrajudicial da institui¢ao, preconizando a
atuagdo por meio de projetos executivos e sociais. A gestdo de projetos constitui um campo de
estudo em constante evolucao e pode ser melhor compreendida através de duas ondas.

Na virada do milénio, os dilemas organizacionais ndo se encaixavam mais no
aparato gerencial de rotina, quando escritérios tinham como preocupacgio central
atender ao cumprimento de escopo, prazo e custo. Logo, se na primeira onda o foco
estava nos BOKs, abordagens prescritivas e em certificagcdes, na segunda onda a

preocupagdo com a implantacdo de modelos de maturidade em gestdo de projetos,
sob uma perspectiva mais estratégica, foi bastante acentuada (Carvalho, 2023, p. 23).

O Project Management Institute (PMI), organiza¢cdo mundialmente reconhecida por
reunir as melhores praticas, foi fundamental na divulgacao do corpo de conhecimentos sobre o
tema e define o gerenciamento de projetos como a aplicagdo de conhecimentos, habilidades,

ferramentas e técnicas as atividades do projeto para atender aos requisitos (PMI, 2021).

Na 7* edi¢do, lancada no ano de 2021, o guia destaca a importancia da adaptabilidade
e da entrega de valor. No setor publico, esta perspectiva ¢ fundamental, uma vez que o valor
gerado vai além do cumprimento de escopo, prazo e tempo e se manifesta em beneficios

sociais efetivos. Com o passar do tempo, houve o surgimento de novos guias e abordagens,
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como as metodologias ageis, como resposta a crescente complexidade e incerteza do ambiente

organizacional. Assim, o contexto dos projetos influencia a abordagem de gerenciamento a ser
utilizada.
A definigdo pode ser baseada em aspectos do ambiente do projeto, incluindo fatores
da cultura organizacional, caracteristicas fisicas, aspectos comportamentais,

dindmica da area de negocio ou da politica publica relacionada, experiéncia ¢
competéncias da equipe, entre outros (Oliveira, 2021, p. 15).

Um projeto pode ser entendido como “um esfor¢o temporario empreendido para criar
um produto, servico ou resultado unico [...]” (PMI, 2021, p. 4) com inicio e fim claramente
definidos. Outra defini¢do complementa o conceito como “um empreendimento organizado,
unico, temporario e multidisciplinar que visa realizar entregas acordadas em conformidade
com requisitos e restrigoes predefinidos [...]” (IPMA, 2015, p. 31).

Os projetos representam o nivel operacional na organizagdo. Por sua vez, os
programas estdo no nivel tatico, coordenando e integrando multiplos projetos relacionados, a
fim de alcancar beneficios que ndo seriam obtidos de forma isolada, enquanto os portfolios
estao no nivel estratégico, alinhando programas e projetos a estratégia e metas organizacionais
de longo prazo.

Esta diferenciacdo se faz necessaria para a compreensao de que os projetos estdo a
servico da estratégia e ndao sao um fim em si mesmos. Eles se classificam com base no nivel
de certeza sobre seus objetivos e a solucao para alcanga-los.

Os Projetos Preditivos apresentam baixa complexidade, ou seja, baixa incerteza
sobre o que se quer alcancar ¢ como se chegar 1a. Os Projetos Adaptativos
representam as situagdes em que se sabe da necessidade, mas ndo se sabe ao certo

como supri-la. Nessa situagdo ndo € possivel elaborar um plano detalhado. A solugdo
sera encontrada no decorrer do projeto (Oliveira, 2021, p. 15).

Assim, a abordagem preditiva ¢ ttil “quando os requisitos podem ser definidos,
coletados e analisados no inicio do projeto” (PMI, 2021, p. 35). Os requisitos referem-se aos
resultados e caracteristicas almejados pelas partes interessadas. Quando os projetos estiverem
inseridos em alto nivel de incerteza e volatilidade, o modelo adaptativo pode ser mais 1til, ja
que possui um viés incremental e iterativo com as partes interessadas. H4, ainda, situacdes

que podem se beneficiar da abordagem hibrida, que faz uso de elementos das duas anteriores.
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A International Project Management Association (IPMA)® elaborou e publicou em

2015 a quarta versdo do guia [Individual Competence Baseline - 1CB4, na qual o
gerenciamento dos projetos ¢ abordado envolvendo um conjunto integrado de competéncias,
dividindo-se em trés dominios: perspectivas, pessoas ¢ praticas.

O primeiro assevera que ¢ fundamental tratar os projetos de forma sistémica,
alinha-los a estratégia, conhecer a estrutura de governanca e processos, normas, poder e
interesse, cultura e valores, compreendendo e se adaptando ao contexto em que um projeto
estd inserido, uma vez que que estes “sdo influenciados pelo contexto organizacional, social e
politico” (IPMA, 2015, p. 32), de modo a contribuir para o alcance dos resultados.

Além disso, as competéncias relacionadas a pessoas, tais como autorreflexao,
trabalho em equipe e negociacdo, possibilitam lidar com eventuais conflitos, interesses
divergentes e manter o engajamento dos envolvidos. Ja a dimensdo das praticas diz respeito ao
conhecimento e tradu¢do de influéncias e pedidos das partes interessadas em um projeto,
programa ou portfolio, com a aplicagdo de métodos de planejamento, controle, gestdo de
riscos, qualidade, entre outros.

Por sua vez, o PMI, em sua 7% edi¢do, traz o conceito de dominios de desempenho
relativos a “um grupo de atividades relacionadas, que s3o criticas para a entrega eficaz dos
resultados do projeto” (PMI, 2021, p. 12) e pode ser adotado em diferentes abordagens, cuja
compreensdo ¢ fundamental para o sucesso e entrega de valor. O guia apresenta oito dominios

distintos:

1. Partes Interessadas: Aborda as a¢des de engajamento proativo de todos os atores que
podem afetar ou ser afetados pelo projeto, de modo que estes apoiem e se sintam
satisfeitos com os resultados alcancados.

2. Equipe: Diz respeito a habilidade de contribuir para o desenvolvimento da equipe que
atua em um ambiente colaborativo, com incentivo a demonstra¢do de lideranga e

habilidades interpessoais por todos os membros, otimizando o sucesso do projeto.
3. Abordagem de desenvolvimento e ciclo de vida: Refere-se a sele¢do da abordagem de
desenvolvimento do projeto (preditiva, hibrida e adaptativa), alinhada a cadéncia de

entregas de valor.

% A International Project Management Associate (IPMA) é a primeira associagio de gestdo de projetos do
mundo. Foi fundada em Viena, na Austria, em 1965. Disponivel em: https://ipmabrasil.org/. Acesso em: 05 jul.
2025.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 216



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

4. Planejamento: Envolve a adequada elaboragdo de planos dinamicos, holisticos e

adaptativos com todas as informacdes suficientes para gerenciar as expectativas das
partes interessadas.

5. Trabalho do projeto: Concentra-se no gerenciamento eficaz das atividades e processos
necessarios para produzir as entregas, equilibrando recursos e restrigdes,
proporcionando a melhoria da capacidade da equipe.

6. Entrega: Este dominio se preocupa em fazer com que o projeto cumpra seus objetivos
e realize seus resultados, alinhado as necessidades e requisitos de aceitacdo,
assegurando a entrega de valor.

7. Medicao: Enfoca o desenvolvimento de medidas eficazes para garantir informagdes
confidveis sobre o desempenho do projeto, permitindo controlar e avaliar o seu
progresso e resultados.

8. Incerteza: Capacidade de explorar e antecipar riscos, ameacas ¢ oportunidades, lidar
com complexidades, ambiguidades e o ambiente do projeto, otimizando respostas e

minimizando impactos negativos.

Os dominios de desempenho ndo tém sequéncia, ao contrario, precisam ser
desenvolvidos ao mesmo tempo, representando as areas que devem ser focadas nos projetos,
refletindo a mais recente concep¢ao do Guia PMBOK 7* Edicdao, que apresenta conceitos
como uma espécie de “guarda-chuva” que abarca as diversas formas de abordagem para o

desenvolvimento de projetos, ndo mais prescritiva, mas baseada em principios.
3 Gestao de projetos e politicas publicas

No contexto publico, a gestdo de projetos frequentemente se entrelaga com a
natureza complexa das politicas publicas. Dessa forma, compreender o processo de politicas
publicas € essencial para gerentes e equipes de projetos que atuam nesta esfera, uma vez que
impacta diretamente no processo de planejamento, execu¢do e monitoramento das iniciativas.

A politica publica ¢ o resultado de um processo pelo qual o Estado, com a
participacdo da sociedade, busca identificar, priorizar e enfrentar problemas de interesse
coletivo e promover o bem comum. Trata-se de um conjunto de acdes coordenadas que
articulam causas, efeitos e estratégias de intervengdo, expressam escolhas politicas e sdo

influenciadas por valores sociais. Seu propdsito € apresentar uma solu¢ao para um problema

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 217



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

central.

Essa concepgdo contrasta com praticas comuns de “solugdes de prateleira” criticadas
por Lassance (2021), que sdo maus substitutos transplantados de outros contextos para um
determinado local como politicas publicas e que trazem a solugdo antes do problema.
Portanto, negligenciar a identificacdo do problema central de cada realidade e o publico
associado a ele ¢ o “defeito de fabrica” de varios programas de governo que, por sua vez, sao
a forma de operacionalizar as politicas publicas.

Estas, igualmente, sdo processos complexos e multidimensionais, que envolvem
diversos atores como governos, legisladores, grupos de interesse, publicos-alvo (Araujo e
Rodrigues, 2017). As autoras discorrem sobre modelos abrangentes e empiricamente
verificaveis que oferecem diferentes lentes para a compreensdo de como as politicas sdo
formuladas, implementadas e transformadas ao longo do tempo. O modelo sequencial ou do
ciclo politico de Lasswell organiza o processo em etapas sucessivas, sendo util para fins
analiticos e didaticos, uma vez que sugere a analise das politicas publicas em etapas,
decomposta em fases sucessivas.

Ao longo do tempo, tais divisdes do ciclo foram se alterando gradualmente, a medida
que o conhecimento se aprofundava. Frey (2000, p. 226) propds a seguinte subdivisdo:
“percepcao e definicdo de problemas, agenda-setting, elaboragdo de programas e decisao,
implementagdo de politicas e, finalmente, a avaliacdo de politicas e a eventual correcdo da
acao”, destacando as fases de formulacdo, implementacdo e controle dos impactos da politica
publica como elementos comuns a todas as proposicoes.

Por sua vez, o modelo dos fluxos multiplos de Kingdon enriquece a andlise ao se
preocupar em identificar o porqué da atencao politica ser direcionada a um determinado
assunto em detrimento de outros, explicando como determinados temas entram na agenda
publica quando trés fluxos — problemas, politicas e politica — convergem.

Tal processo se da quando a percepcao publica de um problema, o conhecimento das
solucdes disponiveis e a dimensdo politica se alinham, propiciando a abertura do que ele
chama de “janela de oportunidade politica”. De acordo com Araujo e Rodrigues (2017), cada
fluxo percorre seu caminho de forma independente e, sob estas condi¢cdes de convergéncia,
permitem que determinados problemas sejam colocados na agenda politica.

Além destes, existem outros modelos que, embora distintos, se complementam e

oferecem uma melhor compreensdo sobre as politicas publicas. Lotta (2019) afirma que os
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primeiros estudos estavam preocupados em entender os processos decisorios, focando na

agenda e formulagdo. Posteriormente, passou-se aos estudos da avaliagdo das politicas, sendo
que os resultados obtidos evidenciaram muitas diferencas em relagao ao planejado, levando ao
estudo da etapa de implementacao.

Nesse sentido, Sousa, Batista e Helal (2022) destacam duas abordagens, “top down”,
isto ¢, de cima para baixo, na qual a implementagdo ¢ vista como a execucgdo direta de um
plano cuidadosamente elaborado, assumindo-se que problemas nos resultados observados sdo
referentes a falhas no controle e alocacdo de recursos. Nessa concepgdo, o foco ¢ o controle
centralizado, na qual a formulagcdo da politica e decisdes estratégicas sao definidas pelos
niveis governamentais superiores ¢ transmitidas aos niveis mais baixos para execu¢ao. Tal
modelo pode encontrar dificuldade no processo de implementagdo ante a complexidade dos
contextos locais.

Por sua vez, a segunda abordagem, “bottom up”, ou de baixo para cima, analisa
como a implementagdao ocorre de fato, ocupando-se de compreender a politica como ela &,
destacando o papel dos “burocratas de nivel de rua” (BNR) ou funcionarios que interagem
diretamente com o publico, exercendo discricionariedade para modificar a politica formulada
em acOes praticas.

Por serem os responsaveis pela entrega final dos servigos, os BNRs tém o poder de
determinar o acesso do publico a direitos e beneficios. E por meio deles que a
populacdo consegue acessar a administragdo publica. Ao mesmo tempo, e por serem
a interface mais visivel do Estado, esses burocratas materializam a imagem que os

cidaddos tém sobre o governo — seja de forma positiva, seja de forma negativa
(Lotta, 2019, p. 22-23).

Esta abordagem foca no processo participativo e descentralizado. As decisdes e agdes
sdo construidas com a participagdo ativa dos cidaddos e dos servidores da linha de frente,
levando em conta suas necessidades e conhecimentos no momento da formulagao e adaptacao
da politica, gerando ac¢des mais eficazes e legitimas.

Modelos posteriores consideram que o processo de implementacdo da politica
publica ¢ influenciado tanto pelos objetivos definidos de cima para baixo quanto pelas
adaptagdes e negociagdes que ocorrem na base. Nessa perspectiva, “como a implementagao
implica em tomada de decisoes, ela propria se constitui em uma fonte de informagdes para a
formulagdo de politicas.” (Silva; Melo, 2000, p. 11). Assim, compreender estas dindmicas

significa reconhecer que a implementagdo da politica publica ndo ¢ meramente um processo
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técnico, mas um campo de interagdes complexas.

Sendo assim, os projetos publicos enfrentam desafios especificos, como a
ambiguidade das politicas publicas, estrutura hierdrquica mais burocratizada, regras rigidas de
contratacdes publicas, a crescente influéncia das comunidades na tomada de decisdes, além de
um grande numero de partes interessadas com interesses divergentes (Souza; Cabral;
Carvalho, 2023). A utilizacao de metodologias de gestao de projetos na administragdo publica
requer o amadurecimento da cultura institucional e o desenvolvimento de métodos especificos

e adequados a realidade publica.

3.1 Estratégia proativa e orientada por dados: o projeto “MP NA VACINA” e a
fiscalizacdo das coberturas vacinais

A imunizacao ¢ um processo pelo qual uma pessoa se torna resistente a uma doenca e
pode ocorrer de modo natural através do contato com a doenga ou através da administragdo de
uma vacina, neste caso imuniza¢do induzida. No Brasil, a imuniza¢do induzida faz parte da
Politica Nacional de Vigilancia em Satde, considerada bem sucedida por sua abrangéncia,
universalidade e impacto na redu¢do da mortalidade por doengas imunopreveniveis. Nesse
sentido, o Programa Nacional de Imunizacdes (PNI), implementado em 1973, ¢ o principal
instrumento dessa politica, que disponibiliza vacinas a populag¢do de forma gratuita, através do
Sistema Unico de Satde (SUS).

Ao longo de décadas, o Brasil alcangou marcos importantes, porém, nos ultimos anos
surgiram desafios, dentre os quais estdo a desinformacao e a hesitacao vacinal da populagao,
com o consequente risco de reintroduc¢do de doencas ja erradicadas. No Tocantins, os indices
de coberturas vacinais nos anos de 2019, 2020 e 2021 foram de 82,12%, 77,34% e 69,64%°,
respectivamente, conforme dados do Sistema DATASUS, do Ministério da Saude, sinalizando
uma queda progressiva.

Dessa forma, o projeto “MP NA VACINA”, implementado pelo Ministério Publico
do Estado do Tocantins (MPTO) entre 2022 e 2024, teve como objetivo impulsionar a atuacao
das Promotorias de Justiga com atribui¢do na saide no acompanhamento da politica de
imunizagao, promovendo agdes proativas perante os gestores municipais € a comunidade, com
vistas ao cumprimento das metas de coberturas vacinais.

A iniciativa foi implementada pelo Centro de Apoio Operacional da Satde

69 Dados obtidos do Termo de Abertura do Projeto “MP NA VACINA”.
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(CaoSaude), responsavel por prestar assessoramento técnico as Promotorias do MPTO na

fiscalizacdo das politicas publicas de saude, resultando do acompanhamento realizado por
essa unidade. O gerenciamento do projeto seguiu a abordagem preditiva, com fases bem
definidas do ciclo de vida e metodologia adaptada do Guia PMBOK.

Quadro 1 - Fases do Gerenciamento do Projeto “MP NA VACINA”, implementado pelo Ministério
Publico do Tocantins (MPTO) entre outubro de 2022 e abril de 2024

Fase Descrigao

Iniciacdo O processo de formulagdo do problema e desenho do projeto deu-se a partir dd
reconhecimento, pelo MPTO, da preocupante redugdo das coberturas vacinais, através dd
acompanhamento do Sistema DATASUS do Ministério da Satude.

Planejamento Elaboracao do Termo de Abertura do Projeto com definicdo de objetivos, escopo, partes
interessadas, plano de a¢fo, riscos, recursos, entre outros, e institucionalizagdo do projeto.

Execugdo e Apresentacdo do projeto aos envolvidos;
monitoramento Formalizacdo de parcerias por meio de acordos de cooperacdo; Reunides periddicas de
articulagdo;

Elaboragao de kits de atuagdo aos Promotores de Justica; A¢des de capacitagdo em conjunto
com parceiros;

Acdes de comunicagdo e conscientizagdo; Apoio a realizagdo de “Dia D” de vacinagdo; Agdes
de advocacy junto aos prefeitos;

Criagdo de painel de BI para o monitoramento e avaliagdo dos municipios; Criagdo do Selo
Municipio Amigo da Vacina;

Monitoramento com uso de dados, através do DATASUS, e dos procedimentos administrativos
por Comarca.

Encerramento Realizagdo de evento para entrega do "Selo Municipio Amigo da Vacina" visando reconhecer
boas praticas;
Elaboragéo de Relatdrio Final.

Fonte: Elaboragdo Carneiro, E.N. Informagoes extraidas do Termo de Abertura de Projetos e
Entrevistas (2025).

O modelo do MPTO incorpora elementos como alinhamento ao planejamento
estratégico e a Carta de Brasilia, uma vez que ¢ crucial observar, desde a fase da iniciacao, o
alinhamento as politicas e diretrizes em nivel local e nacional. Os eixos do projeto
abrangeram o fomento e apoio a fiscalizagdo da politica de imunizacdo, a articulagdo
interinstitucional para inducdo de boas praticas e o fortalecimento das redes de saude locais, a
capacitacdao de gestores e equipes de saude, além da mobilizagdo social para conscientizagao
da populagdo, focando em uma questao de saude publica especifica e urgente.

Nesse sentido, a gestdo das partes interessadas ¢ um dos pontos fundamentais em
projetos que tratam sobre politicas publicas e envolvem uma enorme gama de atores, ja que

estes possuem niveis de interesse e influéncia diversos. Assim, para os gestores municipais, 0

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 221



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

projeto “MP na Vacina” representou tanto apoio técnico quanto pressdo institucional para o

desenvolvimento de agdes; para a populagado, significou o encontro com suas proprias crencgas,
medos em torno da vacinacao e, por vezes, desconhecimento dos riscos da ndo vacinagao.

Para o Ministério Publico, que buscou a protecdo do direito a saude, representou um
desafio na constru¢do de confianca, legitimidade e responsabilidade coletiva, ao assumir o
papel de articulador dos atores envolvidos na politica piblica. Assim, no desenvolvimento do
projeto ¢ fundamental priorizar competéncias relativas a lideranga, comunicacdo, negociacao
e capacidade de manter o engajamento.

A seguir, no Quadro 2, os resultados do Projeto “MP NA VACINA”, a partir da

pesquisa documental baseada nos relatorios de monitoramento e encerramento do projeto.

Quadro 2 - Resultados do projeto “MP na Vacina”, no periodo de outubro de 2022 a abril de 2024

Eixo de atuacdo Resultado

Aumento da cobertura vacinal Aumento em 13 dos 18 imunobioldgicos acompanhados reduzindo a
incidéncia de doengas imunopreveniveis.

Acdes de conscientizagdo Alcance de mais de 1,5 milhdes de pessoas por meio de campanha televisiva
combatendo a desinformacao.

Capacitagdes 298 gestores ¢ coordenadores capacitados na implementagado de boas praticas|
nas salas de vacina possibilitando a melhoria dos servigos ofertados.

Regularizagdo da alimentagdo de dados do | 97,12% (135) dos municipios alimentaram a movimentagdo dos
Sistema nas salas de vacinas imunobioldgicos no Sistema SI-PNI, mensalmente, ocasionando a melhoria
do monitoramento.

Reconhecimento institucional com a Criagad 85 cidades premiadas com o selo ouro ¢ bronze estimulando a continuidade
do Selo Municipio Amigo da Vacina das agdes pelos gestores.

Participagdo na construgdo do plano estadual de vacinagdo da secretaria
Apoio & gestio estadual estadual da satide/2024 possibilitando a coordenacéo eficaz das agdes
intersetoriais.

71 escolas fiscalizadas em parceria com o Procon.

Acdes de fiscalizagdo 74,14% dos alunos matriculados na rede estadual apresentaram o cartdo dg
vacina, em consonancia com a Lei Estadual n. 3.521/2019 (obrigatoriedadg
do cartdo de vacina no ato de matricula).
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Aumento de 26 para 68 municipios aderentes permitindo a melhoria d
Adesdo dos municipios & Estratégia do acompanhamento de criangas com vacinas em atraso ou nao vacinadas ben
UNICEF de busca ativa vacinal” como a defini¢do de estratégias para o encaminhamento destas ao servigo dg
saude visando a atualizagdo vacinal.

Fonte: Elaboragdo Carneiro, E.N. Informag6es extraidas do Relatorio de Encerramento do
Projeto (2025).

Outrossim, vale destacar o enfoque apontado por meio das entrevistas quanto aos
principais resultados do “MP na Vacina”, sendo o aumento das coberturas vacinais no periodo
de execucao do projeto, refletindo na valorizagdo da vacinacao pela populacao. Além disso, a
capacitacdo de gestores e equipes técnicas que trabalham nas salas de vacina, o fortalecimento
de parcerias estratégicas, o incremento da capacidade institucional e, internamente, o
amadurecimento da cultura de projetos no Ministério Ptblico do Estado do Tocantins.

Assim, verifica-se que a gestdo de projetos possibilita a atuacao tanto em relagdo a
objetivos de curto prazo, uma vez que possui natureza temporaria, quanto de longo prazo,
sendo que neste caso, para a sustentabilidade dos resultados, ha a necessidade de entregas de
natureza “permanente” ou estruturante em relag@o a politica objeto de intervencgao.

Tao importante quanto os resultados do projeto é o seu legado para a melhoria das
politicas de saude. Desse modo, por se tratar de uma politica publica que envolve
complexidade técnica e desafios sociais e territoriais, requer estratégias que permitam a sua
continuidade e aprimoramento e o fomento ao desenvolvimento de capacidades institucionais
duradouras.

Com base na pesquisa realizada, os fatores de sucesso do “MP na Vacina” foram a
ado¢do de uma metodologia estruturada de gestdo de projetos com planejamento dinamico,
monitoramento continuo e uso de dados, a atuag¢do da equipe na articulagdo interinstitucional,
a criacdo de ambiente colaborativo, a comunicac¢do dialégica com os gestores municipais e
parceiros, o comprometimento € a alta adesao das Promotorias com atuagdao em saude (96%
de adesdao). Também foi apontada a atuagdo pedagdgica do MPTO no tema da imunizagdo
perante a populacdo do estado por meio de acdes de conscientizagdo realizadas.

Ademais, foi possivel correlacionar o resultado das entrevistas com os dominios de

70 A Busca Ativa Vacinal do UNICEF ¢é uma metodologia e plataforma tecnoldgica gratuita que serve de apoio
aos municipios na identificagdo, registro e monitoramento de criangas ndo imunizadas ou em risco de néo
receberem a vacinag@o. Disponivel em:
https://www.selounicef.org.br/documento/apresentacao-da-busca-ativa-vacinal-bav#:~:text=Busca%20Ativa%?20
Vacinal%20(BAV)%20%C3%A9,risc0%20de%20n%C3%A30%20receberem%?20vacinas. Acesso em: 5 jul.
2025.
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desempenho do Guia PMBOK 7% Edicdo, por meio das seguintes questdes: quais os desafios

na execucdo e ligdes aprendidas com a realizacdo do projeto. Dessa forma, foi possivel

observar que tais dominios podem ser aprimorados, no caso do MPTO:

a) Partes Interessadas: Constatou-se a necessidade de aprimorar este dominio de
desempenho, uma vez que em ambientes complexos como o das politicas publicas, o
sucesso depende da atuacdo dos participantes externos do projeto que podem nao
cumprir as acdes acordadas, requerendo o fortalecimento de estratégias de
engajamento continuo. Este dominio foi apontado como desafio na execugao.

b) Trabalho do projeto: Verificou-se a necessidade de aprimorar a integragdo interna entre
as diversas areas e a melhor distribuicdo das atividades do projeto, apontados como
desafios e licdes aprendidas.

c) Equipes: Constatou-se a necessidade de aprimorar este dominio, fortalecendo as
equipes para o amadurecimento da cultura de projetos, com a realizacdo de
capacitacdo na metodologia, ado¢dao de medidas de estimulo para atuacdo com uso
dessa ferramenta, maior énfase e disseminagdo da atuagdo extrajudicial e resolutiva,
destacados como li¢des aprendidas;

d) Entrega: A sustentabilidade das entregas e resultados no longo prazo ¢é crucial para a
manuten¢do das coberturas vacinais, constituindo-se em desafios e licdes aprendidas

do projeto.

4 Do diagndstico a pactuacio: o projeto “SUStentando a Atencio Primaria” e a atuacio
colaborativa do MPRN

O projeto “SUStentado a Atencdo Primaria” foi langado em margo de 2018,
encerrado em margo de 2025 e ficou suspenso por um periodo em razdo da pandemia de
Covid/19. Surgiu da constatacdo de que a maioria das reclamagdes que chegavam ao MPRN
advinha da atengdo primdria e teve como foco a fiscalizagcdo e fortalecimento da Rede de
Atencdo Primaria em Saude em 33 municipios do estado que apresentavam os piores
indicadores sociossanitarios.

No Brasil, a Politica Nacional de Aten¢do Bésica (PNAB) ¢ um pilar fundamental
dentro da estrutura do Sistema Unico de Satde (SUS). Foi concebida para ser o contato

preferencial dos usuarios ou a principal porta de entrada do SUS e o centro de comunicagado
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com toda a Rede de Atengdo a Saude (RAS) e engloba promogdo, prevencao, protegao,

diagnostico, tratamento, reabilitacdo, reducdo de danos, cuidados paliativos e vigilancia em
satude, realizada com equipe multiprofissional (Portaria de Consolidagio GM/MS n.° 02/2017,
Anexo XXII, Art. 2?%).

Os principios orientadores desta politica incluem a universalidade, equidade e
integralidade. Para implementar estes principios, a PNAB se materializa em diversos
programas e estratégias desenvolvidos em ambito municipal. Entre eles, a Estratégia Satde da
Familia, que se baseia no trabalho de equipes multiprofissionais’', agentes comunitarios de
saude, equipe de saude bucal, além da rede de atencdo a urgéncia e emergéncia.

O projeto “SUStentado a Atengdo Primaria” foi desenvolvido pelo Centro de Apoio
Operacional as Promotorias de Justica de Defesa da Saude (CAOP SAUDE) do Ministério
Publico do Rio Grande do Norte (MPRN) em consonancia com o planejamento estratégico da
institui¢do. Inicialmente, os 33 municipios foram selecionados a partir de uma analise
estatistica de quartil. O método permitiu identificar os 25% dos municipios com os piores
indicadores em um universo de 167 cidades. Foram escolhidos, por exemplo, aqueles com a
menor renda per capita ou a maior taxa de mortalidade infantil, baseado nos dados do Instituto
de Pesquisa Econdémica e Aplicada (IPEA/2010) e do Comité Estadual de Mortalidade
Materna do Rio Grande do Norte. Os municipios foram divididos em trés grupos para a
execucao escalonada do projeto.

O gerenciamento também seguiu a abordagem preditiva, com fases bem definidas do
ciclo de vida e metodologia adaptada do Guia PMBOK demonstrando ser o modelo
predominante em ambos os Ministérios Publicos analisados, com preferéncia por
planejamento bem estruturados.

Quadro 3 - Fases do Projeto “SUStentado a Ateng@o Primaria”, desenvolvido pelo CAOP SAUDE

do Ministério Publico do Rio Grande do Norte (MPRN), realizado entre margo de 2018 e margo de
2025.

Fase Descrigao

Iniciacdo Definigdo do tema a partir do acompanhamento realizado pelo CAOP SAUDE e selegio dos
municipios e comarcas.

Planejamento Elaborac¢do da Carta de Abertura do Projeto com defini¢do de objetivos, metodologia, partes
interessadas, plano de agdo, analise swot, recursos, entre outros, € institucionalizagdo di
projeto.

" Disponivel em: https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/saps/esf. Acesso em: 06 jul. 2025.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 225



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

Execugdo e Apresentacdo do projeto aos Promotores de Justiga.

onitoramento Realizagdo de diagndstico da ateng@o basica, através de vistorias da equipe do CAOP SAUDE

as unidades de saude, com aplicac@o de checklist para avaliar infraestrutura, recursos humanos
servigos ofertados e equipamentos;

Elaboragao de planos de medidas por municipio, para subsidiar a atuagdo dos promotores junt:
aos gestores municipais, visando sanar irregularidades;

Reunido com os promotores para socializar os diagnosticos e planos de medidas; Reunido com
0s gestores;

Capacitago sobre a PNAB junto as equipes de ateng@o nos municipios e dos Conselhos
Municipais de Saude;

Acompanhamento e apoio constante do CAOP SAUDE;

Realizagao de inspegdes para verificar os resultados dos planos de medidas e o cumprimento
dos acordos pactuados e Termos de Ajustamento de Condutas (TACs);

Monitoramento do projeto.

Encerramento Elaboragao de Relatério Final

Fonte: Elaboragdo Carneiro, E.N. Informagoes extraidas do Termo de Abertura de Projetos e
entrevistas (2025).

Este projeto se propds a intervir de forma mais ampla e estrutural, por meio de uma
abordagem articulada, baseada em diagnostico, didlogo interinstitucional e acompanhamento
continuo. Inicialmente, foram realizadas vistorias as unidades basicas de saude pelo Centro de
Apoio Operacional as Promotorias de Justica de Defesa da Saude, visando identificar os
problemas e elaborar planos de medidas para cada municipio.

Em seguida, o MPRN realizou reunides, audiéncias, apresentando o diagnostico aos
gestores e pactuando prazos para resolucdo dos problemas. Essa etapa foi realizada de forma
negociada, porém, em alguns casos, houve a necessidade de celebracdo de Termos de
Ajustamento de Conduta (TACs), por meio das Promotorias de Justica que aderiram ao
projeto. Por fim, o CAOP SAUDE fez o monitoramento do cumprimento das medidas e
realizou novas visitas as unidades para comprovar e quantificar os resultados.

Os resultados alcancados abrangem agdes de curto prazo e longo prazo. Das 33
cidades contempladas, houve é&xito em 32 cidades. Foram firmados, no total, 242
compromissos, seja por meio da celebracdo de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) ou
por pactuacdo em reunides. As melhorias diretas beneficiaram aproximadamente 237.245 mil

pessoas no Rio Grande do Norte.
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Grifico 1 - Demonstrativo do alcance de resultados dos compromissos assumidos no projeto
“SUStentado a Atengdo Primaria” (MPRN) em 2025.

Compromissos assumidos

80%

60%

40%

20%

0%

19%

7%

Integralmente cumpridos

Parcialmente cumpridos Pendentes de solugéao

Fonte: Elaboragdo Carneiro, E.N. Dados obtidos no relatorio dos resultados do projeto (2025)

Do total de compromissos assumidos pelos gestores, 178 foram integralmente

cumpridos, 47 foram parcialmente atendidos e 17 continuaram pendentes apds o encerramento

do projeto. Os problemas identificados e as entregas do projeto foram subdivididos em 7 eixos

tematicos: Recursos Humanos;

Equipamentos e Materiais; Prestacdo de Servigos de Saude e

Assisténcia Materno Infantil; Capacitacdes de servidores; Conselhos Municipais de Saude;

Estrutura Fisica e Assisténcia Farmacéutica.

Quadro 4 - Categorizagdo de problemas Identificados e entregas Projeto “SUStentado a Atencao
Primaria” desenvolvido pelo CAOP SAUDE do MPRN

Categoria

Diagnostico/Compromisso

1. Recursos Humanos

Implantagdo de ponto eletronico, controle e acompanhamento da carga horaria.

2. Equipamentos e materiai

Aquisi¢do de equipamento para atendimento de urgéncia e emergéncia de baixa
complexidade;

Informatizagdo das unidades de saude;

Aquisi¢do ou destinagdo de veiculo exclusivo para as equipes da Estratégig
Saude da Familia (ESF);

Aquisigdo de equipamentos e/ou mobiliarios para a APS;

Regularizagao do transporte sanitario;

Equipamentos para o consultorio odontoldgico.

3. Prestacdo de servigos e
assisténcia materno-infantil

Instituicdo de protocolos e fluxos de atendimento, melhorias gerais na APS,
melhorias no apoio diagnéstico e melhorias na assisténcia materno-infantil.
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4. Capacitagdes para servidores | Oferta de capacitagdes, criagdo do Nucleo Permanente de Capacitagdo e/ou do
da APS Plano de Educagdo Permanente.

5. Conselho Municipal de Satude| Estruturagdo do Conselho, capacitagdes ¢ a atualizagdo do Sistema de
Acompanhamento dos Conselhos de Satude (SIACS).

6. Estrutura Fisica/Obras Melhorias na estrutura fisica das unidades basicas de saude.

7. Assisténcia Farmacéutic{ Abastecimento de itens da farmacia basica.

Fonte: Elaboragdo Carneiro, E.N. Dados obtidos no relatorio dos resultados do projeto (2025).

Conforme relatorio final do projeto, com as pactuagdes realizadas houve avangos na
resolugdo da maioria das inconformidades identificadas na rede de Atengdo Bésica dessas
localidades, situacdes em que o Ministério Publico do Rio Grande do Norte adotou principios
de negociacdo e resolutividade, buscando uma comunicacdo dialdgica com os gestores,

resguardando sempre as competéncias de cada um:

Grifico 2 - Cumprimento de clausulas pactuadas na execugéo do Projeto “SUStentado a Atengdo
Priméria”, desenvolvido pelo CAOP SAUDE / MPRN em 2025

% de cumprimento de clausulas

B Clausulas totais Clausulas cumpridas integralmente

Recursos humanos — 23

14

Equipamentos e — 45

materiais 37

Prestacao de — 57

servigos 43

CapacitacBes para — 48

servidores APS 30

Conselho Municipal — 43

de Saude 28

Estrutura Fisica / — 58

Obras 44

Assisténcia _ 12

Farmacéutica 10

0 20 40 60

Fonte: Elaboragdo Carneiro, E. N. Dados obtidos no relatorio dos resultados do projeto (2025)

ApoOs a sistematizacdo dos dados obtidos a partir das entrevistas, a partir da técnica

de codificagdo aberta, foram destacados os seguintes fatores de sucesso™ do projeto:

2 Os fatores de sucesso representam os elementos que podem ser utilizados no projeto, variando “pelo uso (ou
desuso) de ferramentas, métodos ou técnicas especificas, pela sele¢do de recursos especificos, pela preparagdo da
organizagdo, das etapas, dos meios e estilos de comunicagdo e de reporte, dos métodos de qualidade, etc.”
(IPMA, 2015, p. 242). Em conjunto, tais fatores fortalecem o gerenciamento do projeto e ampliam as chances de
alcangar os resultados almejados. Por sua vez, os critérios de sucesso representam a valoragao feita pelas partes
interessadas para avaliar e julgar o éxito de um projeto e demandam revisdo continua em razdo do ambiente
mutével que rodeia os projetos
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metodologia estruturada (diagnostico, pactuacdo de compromissos € prazos), atuagao

colaborativa do CAOP SAUDE, envolvimento das Promotorias com atuacdo em saude, uso de
planos de medidas e acompanhamento técnico, uso de principios da negociacdo e da
resolutividade para buscar solugdes.

De outra sorte, com base nos desafios e ligdes aprendidas pela equipe ao longo do
projeto, foi possivel correlacionar as respostas das entrevistas com os seguintes Dominios de

Desempenho do Guia PMBOK 7* Edigdo, como oportunidades de melhorias:

a) Partes Interessadas: Neste dominio, observou-se a oportunidade de fortalecer ainda
mais o envolvimento entre os diversos atores. A experiéncia analisada demonstrou que
a presenca do membro do Ministério Publico nas etapas de didlogo e negociacao
contribuiu significativamente para a efetividade dos resultados pactuados, conferindo
maior engajamento as agoes, tendo sido ressaltado nas ligdes aprendidas da pesquisa.

b) Trabalho do Projeto: Constatou-se a necessidade de melhor distribui¢cdo das atividades
do projeto e, ainda, melhor conciliacdao entre as atividades do projeto e atividades e
demandas ordindrias, destacados como desafio e li¢des aprendidas.

c) Incerteza: A gestdo da incerteza ¢ um aspecto que pode ser aprimorado conforme os
resultados da pesquisa. Assim, a escassez de recursos municipais ¢ as limitagdes
técnicas para o cumprimento de medidas foram apontados como desafios que
demandaram a construc¢do de solugdes possiveis.

d) Equipe: Verificou-se a necessidade de maior divulgagdo da gestdo de projetos em
ambito interno, capacitacdo das equipes na metodologia, maior disseminacdo dos
conceitos de resolutividade, atuacdo extrajudicial e principios de negociagao,

apontados como desafios e licdes aprendidas do projeto.

5 Consideracoes finais

Este artigo resulta de uma pesquisa realizada entre novembro de 2024 ¢ margo de
2025, por meio de estudo de casos multiplos, para identificar os principais desafios e fatores
de sucesso no desenvolvimento de projetos que lidam com politicas ptblicas no ambito dos

Ministérios Publicos brasileiros, de modo a fortalecer a cultura na utilizacdo dessa
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O estudo dos projetos “MP na Vacina” (MPTO) e “SUStentando a Aten¢do Primaria”

metodologia.

(MPRN), conduzido sob uma perspectiva tedrico-empirica e orientado pelos dominios de
desempenho do Guia 7* Ed. (2021) e pelas teorias de politicas publicas, revela que a gestdo de
projetos ¢ uma ferramenta que oferece ao MP instrumentos para atuar de modo proativo,
planejado e orientado por dados, fomentando a atuacdo resolutiva normatizada pela
Recomendacao n® 54/2017 do CNMP.

Nesse sentido, verificou-se que nos dois casos, o Ministério Publico articulou
diferentes atores e interesses, evidenciando seu “poder de agenda”, a capacidade de promover
solucdes negociadas e, ainda, fortalecer o didlogo interinstitucional, reafirmando assim a
importancia de utilizar os mecanismos extrajudiciais, sempre que possivel. Os projetos
fortaleceram a atuacdo dos gestores na busca da melhoria dos indices de cobertura vacinal de
13 dos 18 imunobioldgicos selecionados, no caso do MPTO, e no cumprimento integral de
73% dos compromissos pactuados, no caso do MPRN, focando, assim, na causa dos
problemas identificados.

A fiscalizagdo voltada para a causa dos problemas, pratica essencial na atividade
cognoscitiva do MP, isto é, na producdo de conhecimento sobre a realidade social, permite
transformar achados contextuais em oportunidades de melhoria sistémica. Assim, quando o
Ministério Publico investiga os fatores estruturais que ocasionam deficiéncias na execucdo de
politicas publicas e servicos, este realiza interven¢des mais precisas, prevenindo o retrabalho e
melhorando a alocacdo de recursos. Desse modo, a fiscalizagdo deixa de ser meramente
corretiva e passa a fortalecer a governanca publica, se constituindo em uma pratica
sociotransformadora, gerando entregas mais eficazes e efetivas.

Ao mesmo tempo, as iniciativas demonstram a interagdo dos MPs com os burocratas
de nivel de rua (BNRs), ao fomentar a capacitagdo para coordenadores e equipes técnicas, no
caso do “MP na Vacina”, e ao direcionar esfor¢cos para profissionais de saude no projeto
“SUStentando a Atengdo Primaria”, fortalecendo o papel decisivo dos atores da linha de
frente, que sdo considerados a interface mais visivel do Estado e que possibilitam o acesso aos
direitos, conforme afirma Lotta.

No caso do MPTO, o uso intensivo de dados (DATASUS) demonstra como o
dominio “Medicao” potencializa a atividade de acompanhamento continuo das politicas de

saude, sendo considerado um fator de sucesso. No MPRN, o diagnostico realizado pelo CAOP
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SAUDE e as pactuagdes sucessivas revelam a importancia dos dominios “Partes Interessadas”

e “Entrega” para sustentar acdes estruturais na Rede de Aten¢ao Primaria.

Os projetos revelam progresso na consolidagdo de uma cultura de projetos no
Ministério Publico, como a alta adesdo das Promotorias de Justi¢a e o alto engajamento das
equipes dos projetos na utilizacdo da ferramenta. Por outro lado, verifica-se que ainda ha
necessidade de aprimoramentos em relacao a criagdo de mecanismos que gerem mais estimulo
a atuacdo por meio de projetos como instrumento de resolutividade e que possibilitem ao
publico externo avaliar a atuacdo do MP nas iniciativas.

Nos dois casos, emergiram desafios semelhantes: engajamento de partes interessadas,
necessidade de maior integracdo interna, capacitagdo das equipes em gestao de projetos,
demonstrando similaridade nos desafios encontrados. Além destes, foi identificada a
necessidade de melhoria do dominio “Entrega” para o projeto referente a politica de
imuniza¢do, no que concerne a sustentabilidade dos resultados, e “Incerteza” para o projeto
sobre a atengdo primaria, que reflete os desafios encontrados em politicas estruturantes, como
a escassez de recursos municipais.

Por conseguinte, ¢ preciso reconhecer que os projetos tém fim, as politicas ndo.
Desse modo, além daqueles voltados a melhoria da sua atuagdo interna, o Ministério Publico
brasileiro interage com o tema das politicas publicas, requerendo o aprofundamento no estudo
de projetos dessa natureza e seus resultados para a sociedade, dada a sua complexidade e
importancia.

Diante do exposto, o Ministério Publico tem como desafio consolidar a metodologia
de gestdo de projetos e adaptar esta linguagem a sua realidade, enquanto instituicdo essencial
a funcao jurisdicional do Estado, por meio de uma transformacdo cultural, ressaltando a
ferramenta como instrumento que permite planejar, executar, monitorar e avaliar as agdes com
foco na entrega de valor.

Portanto, neste artigo, mais relevante do que evidenciar os resultados alcancados € a
valorizacdo do processo construido coletivamente nos dois projetos, que permitiu identificar
avancos e desafios no uso da metodologia no setor publico, abrindo espagco para a
aprendizagem organizacional, que pode ser aprofundada em pesquisas futuras. Esse percurso
evidencia que cada contexto exige solugdes proprias € que o verdadeiro ganho esta na
capacidade de transformar experiéncias em conhecimento aplicado, para fortalecer a cultura

institucional e consolidar a atuacdo resolutiva por meio de projetos.
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Resumo
O artigo analisa a alianga estratégica e historica entre o Tribunal de Contas do Estado do
Tocantins (TCE-TO) e o Ministério Publico do Estado do Tocantins (MPTO), com foco em
seu papel crucial no desenvolvimento social do estado ao longo dos ultimos 35 anos. O estudo
identifica e discute as ferramentas de gestdo e cooperagao utilizadas por estas instituigdes na
busca por um servigo publico mais eficiente. O texto destaca, particularmente, o emprego da
Administragdo Consensual — por meio de instrumentos como audiéncias publicas, reunides
técnicas e pactos interinstitucionais — como um modelo que supera a logica burocratica,
maximiza recursos e¢ compartilha expertise técnica. Demonstra-se que essa colaboragao
conjunta tem sido fundamental para a solu¢do de problemas sociais sensiveis nas areas da
saude, educagdo e infancia. Por fim, a andlise abrange o balanco de iniciativas bem-sucedidas,
como o "Compromisso Tocantinense pela Primeira Infancia" e o projeto "Ouvidorias
Municipais", concluindo que a parceria ¢ uma resposta eficaz aos desafios contemporaneos e
contribui para a consolidagdo dos direitos fundamentais e da cidadania no Tocantins.

Palavras-chave: direito constitucional; Ministério Publico do Estado do Tocantins; Tribunal
de Contas do Estado do Tocantins; ferramentas de gestdo e cooperacdo; desenvolvimento
social.

Abstract
The article analyzes the strategic and historical alliance between the State Court of Accounts
of Tocantins (TCE-TO) and the Public Prosecutor's Office of the State of Tocantins (MPTO),

3 Declaragio de autoria: Maronilda Oliveira Alvarenga; declaragio de coautoria: Lucas Lima de Castro Ferreira.
™ Declaracio de disponibilidade de dados: Todo conjunto de dados que dé4 suporte aos resultados deste estudo foi
publicado no proprio artigo.

75 Correspondéncia: divulgagio ndo autorizada.
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focusing on its crucial role in the state's social development over the last 35 years. The study
identifies and discusses the management and cooperation tools used by these institutions in the
pursuit of more efficient public service. The text highlights, in particular, the use of
Consensual Administration—through instruments such as public hearings, technical meetings,
and inter-institutional pacts—as a model that overcomes bureaucratic logic, maximizes
resources, and shares technical expertise. It is demonstrated that this joint collaboration has
been fundamental for solving sensitive social problems in the areas of health, education, and
childhood. Finally, the analysis includes an evaluation of successful initiatives, such as the
"Tocantins Commitment to Early Childhood" and the "Municipal Ombudsmen" project,
concluding that the partnership is an effective response to contemporary challenges and
contributes to the consolidation of fundamental rights and citizenship in Tocantins.

Keywords: constitutional law; Attorney General's Office of the State of Tocantins; Court of
Auditors of the State of Tocantins; management and cooperation tools; social development.

Resumen

El articulo analiza la alianza estratégica e historica entre el Tribunal de Cuentas del Estado de
Tocantins (TCE-TO) y el Ministerio Publico del Estado de Tocantins (MPTO), centrandose en
su papel crucial en el desarrollo social del estado a lo largo de los ultimos 35 afos. El estudio
identifica y discute las herramientas de gestion y cooperacion utilizadas por estas instituciones
en la busqueda de un servicio publico mas eficiente. El texto destaca, en particular, el empleo
de la Administracion Consensual—a través de instrumentos como audiencias publicas,
reuniones técnicas y pactos interinstitucionales—como un modelo que supera la logica
burocratica, maximiza recursos y comparte expertise técnica. Se demuestra que esta
colaboracion conjunta ha sido fundamental para la solucion de problemas sociales sensibles en
las areas de salud, educacion e infancia. Por ultimo, el analisis abarca la evaluacion de
iniciativas exitosas, como el "Compromiso Tocantinense por la Primera Infancia" y el
proyecto "Defensorias Municipales", concluyendo que la alianza es una respuesta eficaz a los
desafios contempordneos y contribuye a la consolidacion de los derechos fundamentales y la
ciudadania en Tocantins.

Palabras clave: derecho constitucional; Ministerio Publico del Estado de Tocantins; Tribunal
de Cuentas del Estado de Tocantins; herramientas de gestion y cooperacion; desarrollo social.

1 Introducao

A Constituigdo Federal de 1988 estabeleceu como um de seus objetivos fundamentais
a redugdo das desigualdades sociais e regionais’. E, para consecu¢do de tais propositos, o
Ministério Publico e o Tribunal de Contas possuem papéis importantes, especialmente na

consolidagdo de direitos e garantias individuais e no desenvolvimento social.

6 Art. 3° da CF: Constituem objetivos fundamentais da Republica Federativa do Brasil: (...) IV - promover o
bem de todos, sem preconceitos de origem, raga, sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminagao.
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Apo6s diversos avangos e recuos na historia da republica brasileira, marcados por

alternancias entre periodos ditatoriais e democraticos, a Constituicdo Federal de 1988 agiu de
forma decisiva ao designar o Ministério Publico brasileiro como institui¢do permanente
dedicada a preservacdo do regime democratico’’, da defesa da ordem juridica e dos interesses
sociais e individuais indisponiveis’.

Do mesmo modo, a Constitui¢do Federal de 1988 reservou ao Tribunal de Contas
papel importante na fiscalizagdo dos entes publicos, auxiliando o Poder Legislativo na
fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial das entidades da
administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicacao
das subvengdes e rentincia de receitas’. Destacando-se a fiscaliza¢do das contas dos gestores e
a aplicagdo correta dos recursos em politicas publicas em prol do desenvolvimento social®.

Assim, ¢ fundamental compreender que cada 6rgdo desempenha um papel especifico,
enquanto a republica brasileira se constitui como o centro total, responsavel pela criacdo e
aplicacdo de suas normativas em sua totalidade. Em outras palavras, cada 6rgdo representa um
conjunto de atribuigdes, faculdades, poderes e deveres que se entrelagam, formando um feixe
de competéncia com fungdes delimitadas e especializadas, mas que, ao final, se somam para

consecuc¢ao dos objetivos do Estado®'.

" MAZZILLI, Hugo Nigro. O Ministério Publico ¢ a defesa do regime democratico. Revista de Informagio
Legislativa, v. 35, n. 138, p. 65-73, 1998.

" Art. 127. O Ministério Publico ¢ instituigio permanente, essencial a fungdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime democratico e dos interesses sociais e individuais
indisponiveis.

" Art. 70 da CF. A fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da Unido e das
entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplica¢do das
subven¢des e renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo
sistema de controle interno de cada Poder.

8 Além disso, o Tribunal julga as contas dos administradores e demais responsaveis por recursos publicos, tanto
na administragdo direta quanto na indireta, abrangendo também fundacdes e entidades mantidas pelo Poder
Publico, responsabilizando aqueles que causem prejuizos ao erario; realiza a fiscalizagdo da legalidade dos atos
de admissdo de pessoal, assim como das concessdes de aposentadorias, reformas e pensodes, exceto quando
envolvem mudancas que ndo afetem a base legal do ato original; efetua inspecdes e auditorias por iniciativa
propria, do Poder Legislativo, e de comissdes técnicas, abrangendo as unidades administrativas dos Poderes
Legislativo, Executivo e Judicidrio, bem como outras entidades mencionadas; fiscaliza a utilizagdo de recursos
repassados pela Unido a Estados, ao Distrito Federal e a Municipios por meio de convénios, acordos ou
instrumentos similares; fornece informag¢des requeridas pelo Poder Legislativo, suas Casas e Comissdes,
relativas a fiscalizag¢@o contabil, financeira, orgamentaria, operacional e patrimonial, bem como aos resultados de
auditorias e inspegdes realizadas; dentre varias outras fung¢des descritas no art. 71 da Constituigdo Federal.

81 VILANOVA, Lourival. Causalidade e relagdo no direito. Revista dos Tribunais, 2000. p. 265.
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Desse modo, as parcerias institucionais entre os mais variados orgaos do Estado,

utilizando de ferramentas de gestdo e cooperagdo, se mostram como uma solu¢cdo adequada e

eficiente para resolugdo de problemas ligados a saude, educacao, infincia, dentre outros.
2 A Atuacio Institucional para o Desenvolvimento Social

O estudo do desenvolvimento social € relativamente recente, sendo desenvolvido em
meados do século XX, entretanto, a cientificidade do tema se acentua em 1995, com a
realizacdo da Ctpula Mundial Sobre o Desenvolvimento Social, realizada em Copenhague.

O diplomata José Augusto Lindgren Alves* foi esclarecedor sobre a realizagdo do

primeiro encontro mundial para discussdao do desenvolvimento social:

A Culpula Mundial realizada em Copenhague de 6 a 12 de margo de 1995,
diferentemente das demais conferéncias da agenda social da ONU na década de 90,
ndo teve precedentes. Foi o primeiro grande encontro internacional havido sobre o
tema do desenvolvimento social. Esse fato ¢ consignado no primeiro paragrafo
preambular da Declaragdo politico-programatica solenemente adotada na ocasido
pelos governantes presentes ou representados na capital dinamarquesa, nos seguintes
termos: "Pela primeira vez na histdria, a convite das Nagdes Unidas, nés, Chefes de
Estado ¢ de Governo, reunimo-nos para reconhecer a importancia do
desenvolvimento social e do bem-estar humano de todos, e para conferir a esses
objetivos a mais alta prioridade, agora e no Século XXI” (Alves, 1997, p. 142-166).
Assim, a expressao desenvolvimento social, até entdo incerta e imprecisa, passa a ter
um sentido ligado a efetividade dos direitos fundamentais.
José Augusto Lindgren Alves pontua ainda que o desenvolvimento social, mais do que
uma aspiragdo natural das sociedades, torna-se também fator imprescindivel a consecugdo ¢ a
manutengdo da paz, da qual ¢ simultaneamente dependente, assim como o ¢ da realizagao dos
direitos humanos universais.
E, nesse contexto, implementar e garantir direitos fundamentais, atividades
intrinsecamente ligadas as duas instituicdes — Ministério Publico e Tribunal de Contas, nada
mais ¢ do que garantir o desenvolvimento social.

O Ministério Publico brasileiro, sob esses 35 anos da Constituicdo Cidada, vem

exercendo papel importantissimo na realizagdo da cidadania e em prol do desenvolvimento

82 ALVES, J. A. A clipula mundial sobre o desenvolvimento social e os paradoxos de Copenhague. Revista
Brasileira de Politica Internacional, v. 40, p. 142-166, jun.1997.
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social, resguardando os direitos da coletividade e buscando atuar com a maior proximidade do

cidadao.
Os pesquisadores da Universidade de Sdo Paulo Natilia Sayuri Suzuki e Renan
Bernardi Kalil* identificaram com maestria a execugdo de politicas sociais pelo Ministério

Publico:

A execugdo das politicas de carater social, em tese, produz resultados que
contribuem para a realizacdo da cidadania e para a universalizacdo de direitos
sociais, mas também politicos e civis. De acordo com Arretche (2018, p. 399), essa
logica, impressa na Constitui¢do de 1988, produziu uma mudanca paradigmatica no
modelo de politica social, rompendo com o que havia sido adotado por Gettlio
Vargas e mantido até o periodo do regime militar. Segundo a autora, a estrutura
anterior criara duas categorias de cidaddos: os insiders e os outsiders. Os primeiros
eram trabalhadores qualificados inseridos do mercado formal e, portanto, protegidos
por leis trabalhistas; esse status garantia o direito a aposentadoria e a satde. Ja os
outsiders estavam excluidos desse sistema de protecdo. A Constituicdo de 1988 altera
isso pela inclus@o desses cidaddos em diversas frentes [...] Ha 20 anos, Sadek (2000)
apontava para as notaveis transformacdes pelas quais a instituigdo passava, bastante
fomentadas pelas novas disposi¢cdes constitucionais. A autora destaca que, como
“guardido da cidadania”, o Ministério Publico atuava em duas frentes: a primeira, de
ordem legal, especialmente na defesa da probidade administrativa e da moralidade
publica; a outra, atendendo a missao de promocao de direitos. A partir dessa segunda
atuagdo, a instituicdo comegou a adentrar em terrenos até entdo inéditos para si, o
que provocou ndo apenas um comportamento reativo a omissio estatal em relagdo a
garantia de direitos, promovendo uma atuag@o positiva e propositiva especialmente
por meio da atuagdo “fora do gabinete” [...] De 14 para c4, sdo varias as iniciativas da
institui¢do de estar e atuar mais proximo as comunidades para atender demandas e
caréncias de parte da populagdo outsider. A autora explica que, langando mao da sua
autonomia institucional e de instrumentos extrajudiciais, procuradores e promotores
ocupam lacunas estatais que podem contribuir para suprir a desidratagdo dos direitos
sociais (Suzuki; Kalil, 2022, p. 465-466).

3 A Administracio Consensual a Servico do Desenvolvimento Social

A distribuicdo de competéncias administrativas entre os 6rgaos desempenha um papel
crucial na organiza¢do e funcionamento do Estado, assegurando uma divisdo adequada das
responsabilidades e poderes, entretanto, quando utilizadas as competéncias em conjunto, se
potencializam os resultados e os impactos na sociedade.

Nesse sentido, a crescente complexidade das relagdes sociais tem impulsionado o
surgimento de novas abordagens na gestdo publica, destacando-se a Administracao
Consensual, decorrente da necessidade de adaptagdo do Estado a uma realidade em constante

transformagdo, onde a colaboragdo se revela fundamental para o alcance de objetivos comuns.

8 SUZUKI, Natalia Sayuri; KALIL, Renan Bernardi. O papel do Ministério Publico no desenvolvimento de
politicas sociais: revisdo bibliografica de artigos académicos (2015 a 2020). Revista Direito UFMS, p. 463-478,
2022.
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A Administragdo Consensual representa uma abordagem flexivel e participativa, na

qual a énfase recai sobre o estabelecimento de parcerias e acordos entre diferentes atores,
sejam eles entidades governamentais, organizagdes da sociedade civil ou empresas privadas. O
regime de colaboracdo, neste contexto, substitui a tradicional 16gica burocratica e hierdrquica,
promovendo uma gestdo mais eficiente e adaptavel as demandas contemporaneas.

Um dos instrumentos mais importantes para a realizagao de parcerias institucionais e
ampla participagdo social vem sendo as audiéncias publicas — talvez o instrumento mais amplo
de administracdo consensual, nas quais se compartilham conhecimentos técnicos mituos com
o fim de sanar problemas sociais.

As audiéncias publicas desempenham um papel de natureza dupla. Por um lado,
fornecem aos participantes informagdes especificas do campo cientifico que sdo consideradas
essenciais para a resolugdo juridica de um problema em questdo. Nesse sentido, os O6rgaos
participantes compartilham conhecimentos especificos e as audiéncias tém a finalidade de
suprir as deficiéncias de conhecimento de ambos os tomadores de decisao. Por outro lado, as
audiéncias publicas sdo consideradas como mecanismos que promovem O acesso € a
participagdo da sociedade civil®.

Nesse ponto, € esclarecedora a ligdo de Diogo de Figueiredo Moreira Neto® acerca do
desenvolvimento de instrumentos de administragdo consensual, em especial, as audiéncias
publicas:

Em obra relativamente recente, mas que se tornou classica e indispensavel para
compreender as transformagdes da administragao publica no Estado contemporaneo,
especialmente nos paises que desenvolveram um direito administrativo na linha
continental europeia, MASSIMO SEVERO GIANNINI aponta dois fendmenos
reitores de grande expressdo: a abertura do processo administrativo a qualquer
portador de interesse ¢ o desenvolvimento dos instrumentos de administracdo
consensual. O primeiro desses fendmenos prende-se ao conceito de processualidade
ampla, no sentido de que na atividade estatal, embora ndo apenas nela, ndo basta
disciplinar o ato que contém a manifesta¢ao da vontade, mas o processo, que ¢ toda a
sequéncia de atividades que a ela conduzem. Neste sentido, o processo ndo ¢ um
fenémeno restrito ao Ambito da manifestagdo da vontade do Estado no exercicio da
fungdo jurisdicional, mas se estende, com idéntica importancia, aos ambitos de
manifestacio da vontade estatal no exercicio de todas as demais fun¢les: a

legislativa, a administrativa bem como as das advocacias publicas (que, no sentido
amplo, abrangem todas as fungdes essenciais a justica). [...] O segundo desses

8 LEAL, Fernando; HERDY, Rachel; MASSADAS, Jilia. Uma década de audiéncias publicas no Supremo
Tribunal Federal (2007-2017). Revista de Investigacdes Constitucionais, v. 5, p. 331-372, 2018.

8 NETO, Diogo de Figueiredo Moreira. Audiéncias publicas. Revista de Direito Administrativo, v. 210, p.
11-23, 1997.
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fendmenos de destacada expressdo contemporanea ¢ a expansdo da consensualidade
na atividade administrativa publica, ndo apenas substituindo as expressoes
imperativas tradicionais como as complementando vantajosamente. Deve-se destacar
que ¢ precisamente no campo da administragdo publica que a consensualidade mais
tem progredido, ainda porque a todo momento sdo identificadas novas atividades em
que o Estado pode atuar mais eficientemente ¢ com menores custos em relagdes de
coordenagdo do que o faria nas classicas relagdes de subordinagdo. Em outros
termos, para o superior atendimento de inumeros interesses publicos, ¢ mais
conveniente para o Estado atuar como parceiro do que como 6rgao de coergdo (Neto,
1997, p. 11).

Além das audiéncias publicas, existem diversos outros instrumentos de administra¢ao
consensual, como, por exemplo, os convénios, termos de cooperagdo, contratos de gestdo,
termos de parceria, protocolos de intengdes e consorcios.

No caso do Ministério Publico do Estado do Tocantins, em parceria com o Tribunal de
Contas, os expedientes utilizados tém sempre como fio condutor a garantia de direitos e
garantias fundamentais, sem descurar dos efeitos pedagogicos de tais atuagdes — que irradiam
informagdes técnicas, servindo de subsidio para atuagdo dos agentes publicos.

Frise-se que os instrumentos de administracdo consensual possuem como linha mestra
a eficiéncia administrativa, buscando alcangar racionalidade, produtividade, celeridade e

economicidade no servigo publico®, sendo uma resposta a necessidade de adaptar a gestdo

% Sobre o tema, Emerson Gabardo traz os seguintes ensinamentos: E possivel serem identificados quatro
atributos da eficiéncia administrativa: racionalizagdo, produtividade, economicidade e celeridade. Os trés
ultimos, entretanto, podem ser considerados uma decorréncia do primeiro. A eficiéncia e suas expressdes afins
referem-se a um ideal de racionalizacdo da agdo humana. Racionalizar ¢ uma expressdo que deriva da ideia de
utilizacdo da razdo, mas a esta ndo se resume. Para a obteng@o de um fim “racionalizado” € preciso que se tome
como ponto de partida o método de conhecimento racional, mas com a incrementa¢do em um elemento mais
especifico: a preocupagdo com a maior eliminacdo de erros possivel no processo, tornando-o, neste sentido, mais
eficiente. Todavia, assim como as demais nogdes, a racionaliza¢do ¢ termo vago, passivel de compreender as
mais diferentes conotagdes, inclusive mediante a adogdo de critérios politicos. A ideia contemporanea de
racionalizacdo nasce dentro da Ciéncia da Administragdo, para a qual pode ser entendida como um sistema de
constante busca de maior eficiéncia, em uma alusdo clara ao rendimento dos meios. Refere-se, portanto, ao
instrumental utilizado na realiza¢do do processo, que deve ser absolutamente 16gico (de acordo com a posigéo
tradicional) ou, entdo, reconhecendo-se os limites do razoavel (conforme a critica da Teoria das Organizagdes).
De acordo com estas concepgdes, denota-se a racionalizagdo como um processo de busca do modo 6timo ou do
melhor modo possivel na realizagdo do fim. Cumpre observar, ainda, que em um sentido econémico moderno, a
racionalizacdo tem como justificativa basica a melhoria do processo produtivo, sendo que o verbo “produzir”
significa mais que simplesmente gerar ou realizar, pois implica a “criagdo de utilidades”. A andlise histérica do
conceito de “producdo” demonstra uma variagdo de sentido conforme o paradigma epistemoldgico da época,
como por exemplo o mercantilista (fundado na acumulagao de metal), o fisiocrata (concentrado na exploragao
natural), ou ainda, o liberal classico e o socialista (ambos baseados na capacidade do homem). A nogdo de
produtividade adquiriu relevancia, e até mesmo sucesso cientifico, mais recente, na medida em que, na pratica,
decorreu da valorizagdo do trabalho humano como atividade consciente encaminhada a geragcdo de um bem
econdmico, caracteristica da modernidade. GABARDO, Emerson. Principio da eficiéncia. Enciclopédia
juridica da PUC-SP. Celso Fernandes Campilongo, Alvaro de Azevedo Gonzaga e André Luiz Freire (coords.).
Tomo: Direito Administrativo e Constitucional. Vidal Serrano Nunes Jr., Mauricio Zockun, Carolina Zancaner
Zockun, André Luiz Freire (coord. de tomo). 1. ed. Sdo Paulo: Pontificia Universidade Catodlica de Sdo Paulo,
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publica a dinamica contemporanea, caracterizada pela interdependéncia e pela complexidade

dos desafios.

4 Balanco de Algumas Parcerias Institucionais

José Wagner Praxedes, decano do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, registra
que a unido de esforcos das instituigdes para o desenvolvimento comeca logo apds a criacao
do Estado do Tocantins, ainda em Miracema, capital provisoria, quando as instituicdes
utilizavam galpdes e estruturas provisdrias para exercerem suas funcdes (Praxedes, 2024).
Registra-se:

O Tribunal de Justica foi alocado no antigo féorum, o Palacio do Governo foi
instalado num galpdo nas cercanias do Balneario Correntinho, a Assembleia
Legislativa, o Tribunal de Contas do Estado, o Ministério Publico Estadual, as

residéncias oficiais e outras sedes relevantes utilizaram estruturas j& existentes na
capital provisoria (Praxedes, 2024, p.26).

Assim, de 14 pra c4, a unido em prol do desenvolvimento foi uma constante no Estado
do Tocantins. Nos ultimos anos, o Ministério Publico do Estado do Tocantins e o Tribunal de
Contas do Estado do Tocantins realizaram diversas audiéncias administrativas, reunioes
técnicas, pactos em prol de direitos, entre outros.

Pode se citar, a titulo de exemplo, a realizagdo pelo Ministério Publico do Estado do
Tocantins, por meio de 6rgdo execucao atuante na area da saude, de audiéncia administrativa
com a finalidade de tratar sobre a falta de medicamentos nas unidades de saude de Palmas/TO,
com participagdo do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins, para solicitar providéncias da
Secretaria Municipal de Satde de Palmas/TO acerca da regularizagdo do fornecimento de
produtos farmacéuticos®’. Nesse caso, a troca institucional de informagdes publicas e de
interesse social permite uma maior eficiéncia na prestagao do servigo publico.

No mesmo sentido, o Ministério Publico do Estado do Tocantins participou de reunido
semelhante promovida pelo Tribunal de Contas do Estado para tratar sobre a prestagdo dos

servicos publicos de saide em Palmas/TO. Durante o encontro, debateram-se assuntos

2017. Disponivel em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/verbete/82/edicao-1/principio-da-eficiencia. Acesso
em: 8 jan. 2026.

8https://www.mpto.mp.br/portal/2023/09/22/mpto-e-tce-cobram-esclarecimentos-da-prefeitura-de-palmas-sobre-
falta-de-medicamentos-e-construcao-de-hospital-municipal
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relacionados ao trabalho realizado pela Secretaria Municipal de Satde de Palmas/TO na

Atencdo Basica, incluindo os aspectos relacionados a vacinagdo e a aquisi¢do de
medicamentos, tratando-se inclusive da necessidade da implantagio de hospital municipal®,

Observa-se que os dados técnicos compartilhados pelas duas instituigdes propiciam
uma melhor atuacdo dos 6rgdos participantes, bem como evitam o retrabalho ou até mesmo a
duplicidade de trabalho em frentes semelhantes. Logo, a boa comunicacao entre as institui¢des
se mostra de suma importancia para a efetividade da atuagdo em prol da garantia de direitos e
garantias fundamentais.

No mesmo sentido, o Tribunal de Contas do Estado do Tocantins organizou evento
relevante para promover o “Compromisso Tocantinense pela Primeira Infancia”. Nesse caso, a
iniciativa extrapolou a parceria institucional entre os dois 6rgdos estudados — Tribunal de
Contas e Ministério Publico do Estado do Tocantins —, pois, além destes, o evento teve a
participagdo de todos os chefes dos Poderes Estaduais (Executivo, Legislativo e Judiciario) e
contou com a participacdo da Defensoria Publica do Estado do Tocantins, de membros do
legislativo federal, estadual e municipal, de juizes da infancia e juventude, além de prefeitos
de 82 municipios tocantinenses, contando, inclusive, com o apoio do Fundo das Nagdes
Unidas para a Infancia (Unicef)®.

Por ultimo, citamos um caso ndo menos importante que foi a reunido técnica acerca da
execugdo do projeto Ouvidorias Municipais discutida entre representantes do Ministério
Publico do Tocantins, Controladoria-Geral da Unido e Tribunal de Contas do Estado (TCE). A
intengcdo da reunido técnica consistiu no fomento da criagdo de ouvidorias por parte das
gestdes municipais, de modo que todas as cidades do Tocantins venham a contar com este
instrumento de controle social.

Na reunido, se entabulou que seria desenvolvido um projeto para as “Ouvidorias
Municipais”, a fim de identificar quais cidades ainda ndo possuem ouvidorias, orientar os
gestores quanto a sua criacdo e, por fim, caso a administragdo permaneca inerte, expedir
recomendacdo, propor acordo ou ajuizar acdo visando compelir o gestor a criar a ouvidoria,

tendo a inten¢cdo de envolver promotores de Justica, o Centro de Apoio Operacional do

$https://www.mpto.mp.br/portal/2023/09/06/mpto-participa-de-reuniao-no-tce-para-tratar-sobre-a-saude-publica
-da-capital

%https://www.tjto.jus.br/comunicacao/noticias/compromisso-tocantinense-pela-primeira-infancia-e-assinado-no-t
ce-iniciativa-mobilizou-gestores-a-firmarem-acoes-em-prol-de-criancas-0-e-6-anos
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Patrimonio Publico e Criminal (Caopac), bem como os integrantes da Controladoria-Geral da

Unido e do Tribunal de Contas do Estado do Tocantins na formatagio e execugdo do projeto™.
Logo, sdo inlimeras as parcerias institucionais de sucesso realizadas, tendo sempre em
vista a promocdao da cidadania, a efetivagdo de direitos fundamentais e a promocao do

desenvolvimento social do estado do Tocantins.

5 Consideragoes Finais

Diante do exposto, a andlise das parcerias institucionais entre o Ministério Publico do
Estado do Tocantins e o Tribunal de Contas do Estado do Tocantins revela uma trajetoria de
colaboragdo frutifera ao longo dos ultimos 35 anos.

O presente artigo buscou evidenciar como as ferramentas de gestdo e cooperagdo,
utilizadas nesse contexto, desempenharam um papel crucial na consecu¢do de um servigo
publico eficiente e voltado para o desenvolvimento social.

Desse modo, a atuagdo conjunta dessas instituigdes, pautada em reunides técnicas,
audiéncias administrativas, pactos institucionais e outros instrumentos de administragdo
consensual, revela ndo apenas uma abordagem inovadora, mas também uma resposta eficaz
aos desafios contemporaneos. A administragdo consensual, caracterizada pela flexibilidade e
participagdo, emerge como uma alternativa a tradicional 16gica burocratica, demonstrando que
a colaboracdo entre diferentes atores ¢ essencial para enfrentar as complexidades das
demandas sociais.

O desenvolvimento social, concebido como um objetivo central para ambas as
instituigdes, encontra na parceria uma via eficaz para a promogao dos direitos fundamentais e
a consolidacdo da cidadania. As audiéncias publicas, destacadas como instrumentos amplos de
administracdo consensual, evidenciam a busca por solugdes participativas e informadas para
questdes sensiveis relacionadas a saude, educacao e infancia.

O balango das parcerias institucionais revela casos concretos de sucesso, como as
reunides técnicas para solugdo de casos pontuais na saude da capital”’, o “Compromisso

Tocantinense pela Primeira Infancia” e a execugdo do projeto “Ouvidorias Municipais”. Essas

“https://www.mpto.mp.br/portal/2021/10/06/execucao-do-projeto-ouvidorias-municipais-e-discutida-entre-mpto
-cgu-e-tce

°! Avaliando casos concretos de irregularidades no fornecimento de medicamentos, na atengdo bésica e até acerca
da urgéncia na constru¢do de um hospital municipal no Municipio de Palmas/TO.

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 243



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

iniciativas ndo apenas demonstram a efetividade da cooperacdo, mas também indicam a

adaptabilidade dessas praticas a diferentes contextos e desafios.

Portanto, ao celebrar os resultados positivos alcangcados ao longo desses anos, ¢é
possivel afirmar que as parcerias entre o Ministério Publico do Estado do Tocantins e o
Tribunal de Contas do Estado do Tocantins tém desempenhado um papel fundamental na
constru¢do de um servico publico mais eficiente, transparente e comprometido com o
desenvolvimento social.

Assim, o desafio futuro reside na continuidade e aprimoramento dessas praticas,
mantendo o foco na consolidacdo dos direitos fundamentais e na promogao do bem-estar da

sociedade tocantinense.
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Resumo

O artigo apresenta uma analise detalhada sobre a politica de teletrabalho no Ministério Publico
do Estado do Tocantins (MPTO), examinando seus impactos na produtividade, qualidade de
vida e gestdo institucional. Utilizando uma metodologia de estudo de caso quali-quantitativo, a
pesquisa mapeia a evolugdo normativa do teletrabalho na instituicao desde 2018 até 2025 e
analisa as percepgOes de servidores e gestores sobre o regime. Os resultados quantitativos,
baseados em um questionario com servidores, revelam uma visdo amplamente positiva,
melhoria na qualidade de vida e maior equilibrio entre vida pessoal e profissional. Contudo, as
entrevistas com gestores e as respostas qualitativas também apontam desafios, como a
dificuldade de mensuragdo objetiva do desempenho em algumas fungdes e o risco de
isolamento social e o enfraquecimento dos vinculos interpessoais ¢ do sentimento de
pertencimento a cultura organizacional. O estudo concluiu que o teletrabalho se consolidou
como uma estratégia de modernizagcdo do MPTO, mas sua sustentabilidade depende do
aperfeicoamento continuo dos instrumentos de gestdo e da manutengdo do foco no bem-estar
humano.
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Abstract

This article presents a detailed analysis of the telework policy implemented by the Public
Prosecutor’s Office of the State of Tocantins (MPTO), examining its impacts on productivity,
quality of life, and institutional management. Using a qualitative-quantitative case study
methodology, the research maps the normative evolution of telework within the institution
from 2018 to 2025 and analyzes the perceptions of employees and managers regarding this
work arrangement. Quantitative results, based on a survey of staff members, reveal an overall
positive outlook, with improvements in quality of life and a better balance between personal
and professional spheres. However, interviews with managers and qualitative responses also
highlight challenges, such as the difficulty of objectively measuring performance in certain
roles, the risk of social isolation, and the weakening of interpersonal bonds and the sense of
belonging to the organizational culture. The study concludes that telework has become
consolidated as a modernization strategy for the MPTO, but its sustainability depends on the
continuous improvement of management tools and the ongoing focus on human well-being.

Keywords: telework; Public Prosecutor’s Office of Tocantins; productivity; quality of life;
institutional management

Resumen

Este articulo presenta un andlisis detallado de la politica de teletrabajo implementada por el
Ministerio Publico del Estado de Tocantins (MPTO), examinando sus impactos en la
productividad, la calidad de vida y la gestion institucional. Utilizando una metodologia de
estudio de caso cualitativo-cuantitativo, la investigacion traza la evolucién normativa del
teletrabajo dentro de la institucion de 2018 a 2025 y analiza las percepciones de empleados y
gerentes con respecto a esta modalidad de trabajo. Los resultados cuantitativos, basados en
una encuesta a miembros del personal, revelan una perspectiva general positiva, con mejoras
en la calidad de vida y un mejor equilibrio entre las esferas personal y profesional. Sin
embargo, las entrevistas con gerentes y las respuestas cualitativas también destacan desafios,
como la dificultad de medir objetivamente el desempefio en ciertos roles, el riesgo de
aislamiento social y el debilitamiento de los vinculos interpersonales y el sentido de
pertenencia a la cultura organizacional. El estudio concluye que el teletrabajo se ha
consolidado como una estrategia de modernizacion para el MPTO, pero su sostenibilidad
depende de la mejora continua.

Palabras clave
teletrabajo; Ministerio Publico de Tocantins; productividad; calidad de vida; gestion
institucional

1 Introducao

O servico publico brasileiro vive um momento de profundas transformagdes,
impulsionado pela digitalizagdo dos processos administrativos e pelo esfor¢o continuo em
oferecer mais valor a sociedade. O setor publico tem passado por mudangas significativas na

forma como atua e se organiza. Nesse cenario, o teletrabalho, que antes era uma alternativa
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pouco explorada, ganhou espaco e se firmou como pratica estratégica na gestdo de pessoas,

especialmente apds aceleragao trazida pela pandemia da Covid-19.

O que comecgou como uma resposta emergencial a uma crise sanitaria global acabou se
tornando parte integrante da politica institucional de diversos 6rgaos publicos. Essa transi¢do
revelou uma série de ganhos potenciais, mas também exp0s desafios importantes, que exigem
analise cuidadosa sob diferentes pontos de vista.

O presente estudo tem como objeto de investigagdo a implementagdo e o
aperfeicoamento do regime de teletrabalho no Ministério Publico do Estado do Tocantins. A
experiéncia do MPTO comegou ainda em 2018, com uma proposta de carater social e
assistencial, evoluindo progressivamente até se transformar em uma ferramenta de gestao com
foco estratégico. Apdés o impacto da pandemia, a instituicdio avangou para uma
regulamentacdo mais ampla desse regime de trabalho, orientada tanto para a busca de maior
eficiéncia administrativa quanto para o reconhecimento e valorizagao de seus servidores. Essa
evolucdo confere singularidade ao caso e justifica sua escolha como campo empirico desta
pesquisa.

A partir dessa realidade, busca-se responder a seguinte questdo-problema: Quais s3o os
principais desafios e beneficios da politica de teletrabalho no MPTO, sob a 6tica dos gestores
e servidores, € como ela impacta a produtividade e a qualidade de vida no trabalho?

O objetivo geral consiste em analisar a politica de teletrabalho do MPE-TO em seu
estagio atual, identificando seus efeitos sobre a produtividade, a qualidade de vida e a gestao
institucional. De forma especifica, propde-se: (a) mapear a evolugao normativa do teletrabalho
na instituicdo; (b) identificar, sob a perspectiva dos servidores, os principais beneficios e
prejuizos relacionados a produtividade e ao bem-estar; e (c) analisar como o modelo vigente
busca equilibrar as necessidades institucionais e individuais.

A importancia deste estudo pode ser percebida por diferentes angulos: social,
institucional e académico. Do ponto de vista social, o tema acompanha as transformagdes nas
formas de organizacdo do trabalho no setor publico, especialmente em um contexto marcado
por mudangas rapidas e profundas. No campo institucional, os resultados oferecem subsidios
valiosos para o aprimoramento da gestdo de pessoas no Ministério Publico do Estado do
Tocantins. J4 no aspecto académico, o estudo contribui para ampliar as discussoes sobre
teletrabalho, produtividade e qualidade de vida no servigo publico brasileiro, trazendo

evidéncias empiricas que enriquecem esse debate.
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A metodologia adotada ¢ a de um estudo de caso com abordagem mista

(quali-quantitativa), que integrou trés fontes de evidéncia. Primeiramente, realizou-se uma
analise documental dos atos normativos (2018-2022) para reconstruir a trajetoria da politica de
teletrabalho. Em seguida, para captar a perspectiva dos colaboradores, foi aplicado um
questionario online a 51 servidores, no qual se garantiu o anonimato dos participantes a fim de
encorajar respostas francas sobre suas experiéncias cotidianas. Por fim, a visdo da gestao foi
aprofundada por meio de entrevistas semiestruturadas com trés gestores-chave, cuja
participacdo foi formalizada pela assinatura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE). Essa triangulagao metodologica permitiu uma analise multifacetada do tema.

O artigo estd estruturado da seguinte forma: inicialmente, apresenta-se o referencial
tedrico sobre o teletrabalho no setor publico, abordando seus fundamentos, vantagens e
desafios segundo a literatura especializada. Em seguida, descrevem-se os procedimentos
metodoldgicos e a analise documental da evolucdo da politica de teletrabalho no MPE-TO.
Por fim, sdo apresentados e discutidos os resultados obtidos nos questiondrios e nas

entrevistas, interpretando as percepcdes dos participantes a luz do referencial tedrico.

2 O Teletrabalho como Instrumento de Transformacao no Setor Publico

A adogdo do teletrabalho no setor publico representa uma das mais significativas
transformagdes recentes nas formas de gestdo e execugdo de atividades administrativas.
Embora muitos gestores publicos ainda demonstrem cautela e desconfianca quanto a
dedicacdo dos servidores que exercem suas fun¢des remotamente, esse estigma vem sendo
gradualmente superado na medida em que experiéncias praticas comprovam resultados
positivos e consolidados, tanto em regimes estatutarios quanto celetistas. A modalidade tem se
mostrado ndo apenas uma alternativa vidvel, mas um instrumento estratégico de

modernizagdo, capaz de aliar eficiéncia, sustentabilidade e valorizagdo do servidor publico.

2.1 Modernizacao e Cultura de Resultados na Administraciao Publica

A Administracdo Publica brasileira enfrenta, ha décadas, o desafio de superar o modelo
burocratico e atender as crescentes demandas sociais por servigos mais céleres, eficientes e de
qualidade. Nesse contexto, busca-se um Estado mais ético, transparente e voltado para

resultados (Secchi, 2009).
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O teletrabalho surge como alternativa estratégica alinhada aos principios da

administracdo publica gerencial, que privilegia eficiéncia e modernizagcdo (Carvalho Filho,
2012). Rompe-se com o paradigma tradicional de que a presenca fisica ou o cumprimento de
horarios sdo sinonimos de produtividade. O foco, agora, passa a ser a entrega, a
responsabilidade e os resultados.

Contudo, sua efetividade exige mais do que tecnologia e normas: envolve compreender
pessoas e seus “contratos psicoldgicos” com a instituicdo (Steil; Barcia, 2001). Por isso,
implantar o teletrabalho significa também promover uma mudanga cultural, que toca
dimensdes humanas e sociais, afetando engajamento, motivacdo € comportamento dos
servidores.

Nesse contexto, surgem preocupacdes relacionadas ao isolamento e a manutencio da
coesdo entre as equipes, pois a redugdo do convivio presencial pode fragilizar vinculos
interpessoais € o sentimento de pertencimento, essenciais ao trabalho colaborativo. Assim, o
sucesso dessa modalidade depende também de estratégias que reforcem a integragao, a saude
ocupacional e o bem-estar, consolidando uma gestdo publica mais humanizada e sustentavel

(Steil; Barcia, 2001).

2.2. O Teletrabalho como Estratégia de Inovacio e seus Beneficios

Diversos estudos apontam um conjunto consistente de vantagens e beneficios do
teletrabalho, tanto para as institui¢des quanto para os proprios servidores. Do ponto de vista
organizacional, hd um aumento comprovado de produtividade e eficiéncia, como demonstram
experiéncias do Servigo Federal de Processamento de Dados (Serpro), com acréscimos médios
de até 13,5% na produtividade (Lima, 2022). Além disso, reduz custos operacionais e favorece
o uso racional de recursos publicos, impactando positivamente também o meio ambiente
(Oliveira; Veiga, 2020 apud Lima, 2022).

Sob o enfoque humano, a redu¢do de deslocamentos didrios proporciona mais tempo
com a familia, menos estresse ¢ maior equilibrio entre vida pessoal e profissional (Steil;
Barcia, 2001; Mello, 1999). Essa flexibilidade favorece nao apenas o desempenho
profissional, mas também o bem-estar fisico € emocional, aspectos essenciais para uma gestao

publica mais saudavel e sustentavel.
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Esse equilibrio ¢ reforcado por Saccaro (2016), que enfatiza o ganho de autonomia e

eficiéncia ao permitir que o trabalhador formule suas proprias estratégias de gestdo do tempo,
adaptando-se ao seu perfil e as metas estabelecidas.

Do ponto de vista tecnologico e gerencial, o éxito do trabalho remoto depende, em
grande medida, da forma como a comunicacao ¢ conduzida. Na pratica, isso significa que os
gestores de equipes virtuais precisam intensificar o uso de ferramentas sincronas, para garantir
a proximidade entre lideres e equipes. Essa adaptacao tecnologica, quando bem planejada, ndo
apenas melhora o fluxo de informagdes, mas também refor¢a o sentimento de pertencimento e
a coesdao interpessoal — elementos decisivos para o sucesso do modelo remoto (Green;
Roberts, 2010 apud Lima, 2022).

Diante desse conjunto de fatores, ao incorporar o teletrabalho de forma ética e
estruturada, a administragdo publica fortalece sua imagem como promotora de inovagao,
qualidade de vida e bem-estar social — valores essenciais para um Estado mais préximo das

pessoas e comprometido com o futuro.

2.3 Desafios e Limites da Implementacio no Setor Publico

Apesar das vantagens, o teletrabalho impde desafios. Entre eles, a dificuldade de
mensurar resultados e a resisténcia de gestores acostumados a supervisdo presencial (Lima,
2022). Surge, assim, a necessidade de um novo perfil de lideranca — empatica, confidvel e
orientada a resultados, capaz de gerir equipes a distancia.

Outros desafios dizem respeito a sobrecarga e a dificuldade de desconexao. Servidores
podem extrapolar jornadas e enfrentar fusdo entre vida pessoal e profissional (Aderaldo;
Aderaldo; Lima, 2017). Coenen e Kok (2014 apud Lima, 2022) ressaltam a tendéncia de
intensificagdo do trabalho remoto como forma de manter visibilidade institucional, exigindo
politicas claras de metas, horarios e direito a desconexao.

Ha também implicagdes psicossociais, como isolamento e enfraquecimento da cultura
organizacional, especialmente durante a pandemia da Covid-19, quando se evidenciou a
importancia de agdes voltadas a saude mental e ao equilibrio emocional (Duraes; Bridi; Dutra,
2021). Soma-se a isso o debate sobre a transferéncia de custos operacionais ao servidor e a

necessidade de garantir condi¢des equitativas de trabalho.
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Em sintese, o teletrabalho representa um marco na modernizagdo da administracao

publica. Contudo, sua consolidacao depende de politicas de gestao orientadas por resultados,
com base em transparéncia, acompanhamento e valoriza¢do dos servidores. O equilibrio entre
eficiéncia institucional e bem-estar humano €, portanto, o principal desafio para o futuro dessa

modalidade laboral no servigo publico.

3 A Jornada Normativa do MPE-TO: Da Flexibilizacao Social (2018) a Consolidacao
Estratégica do Teletrabalho (2025)

Para compreender como o teletrabalho foi institucionalizado e consolidado no ambito
do Ministério Publico do Tocantins, adotou-se o método de anélise documental, amplamente
reconhecido nas pesquisas sociais e administrativas por possibilitar a compreensdo dos
processos de formulagdo, consolidagdo e transformacdo de politicas a partir de documentos
oficiais (Marconi; Lakatos; 2021).

Em outras palavras, essa abordagem permite observar como as normas foram
construidas ao longo do tempo, revelando os contextos institucionais, as motivagdes e as
mudangas que moldaram o regime de teletrabalho na institui¢do. A analise documental, além
de identificar marcos regulatérios, possibilita examinar os critérios de elegibilidade, as
responsabilidades atribuidas e os instrumentos de gestdo adotados, favorecendo uma leitura
integrada entre as dimensdes normativa e operacional (Bardin, 2016).

Na pratica, isso significa que as normativas s3o tomadas como fontes primarias,
sistematicamente organizadas e interpretadas conforme sua relevancia para o tema. No caso do
MPTO, foram examinados o Ato n° 011/2018, que instituiu o teletrabalho como beneficio
social; os Atos n° 017/2019 e n°® 117/2019, responsaveis pelas primeiras alteragdes e
ampliagdes de cobertura; o Ato n° 021/2022, que consolidou o regime no contexto
pos-pandemia; e, mais recentemente, o Ato n° 076/2025, que promoveu ajustes voltados a
estabilidade e a simplificacdo dos mecanismos de acompanhamento.

A presente analise foi realizada com objetivo mapear a evolucdo historica dos
normativos sobre o teletrabalho, buscando compreender como esse regime foi construido e
aperfeigoado ao longo do tempo. Nesse sentido, optou-se por estruturar o mapeamento da
evolucdo normativa em quatro fases principais, de modo a facilitar a compreensdo das etapas
de implementacdo, flexibilizagdo, consolidacdo e aperfeicoamento da politica de teletrabalho

no MPTO.
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Fase 1 — Instituicao do Teletrabalho (Ato n® 011/2018):

O marco inicial da regulamentagao do teletrabalho no MPTO ocorreu em fevereiro de
2018, com a publica¢do do Ato n° 011/2018. A normativa inaugurou o teletrabalho no MPTO
como medida excepcional, concebida ndo como direito subjetivo do servidor, mas como
beneficio social condicionado a situagdes especificas. Nesse momento, a concessao era restrita
a atividade-fim e voltada prioritariamente a servidores com deficiéncia, lactantes ou com
dependentes em condi¢do de satde especial. Ficavam excluidos os ocupantes de cargos de
chefia, servidores em estdgio probatorio e aqueles com sangdes disciplinares recentes. A
gestdo era pautada em metas e planos de trabalho individualizados, sem previsdo de
adicionais, cabendo ao servidor a responsabilidade pela infraestrutura tecnoldgica (Tocantins,

2018).

Fase 2 — Primeiras Alteragdes e Expansdes (Atos de 2019):

Em 2019, o teletrabalho passou por ajustes que ampliaram gradualmente o acesso. O
Ato n° 017/2019 incluiu servidores em licenca para acompanhar conjuge/companheiro e, de
forma excepcional, servidores da atividade-meio em casos de doenca grave de descendente. Ja
o Ato n° 117/2019 estendeu o regime aos servidores do Naprom (Nucleo de Auxilio Remoto
as Promotorias), convertendo-o de um beneficio individual para funcionamento padrao de toda
uma unidade, sendo utilizado de forma proativa e estratégica para fortalecer o suporte a

atividade finalistica em todo o estado e ampliando sua cobertura (Tocantins, 2019).

Fase 3 — Consolidacdo e Reestruturagdo (Ato n° 021/2022):

A pandemia de Covid-19 acelerou a adogao do teletrabalho e motivou a edigdo do Ato
n® 021/2022, com uma reformulagdo mais abrangente, que revogou os atos anteriores e
estabeleceu um regulamento completo e estruturado. A norma universalizou o regime, fixando
limites percentuais de adesdo (at¢ 20% dos servidores na atividade-meio e 50% na
atividade-fim em cada unidade de lotacdo), estabeleceu critérios de preferéncia para situagdes
de vulnerabilidade e criou a Comissdo de Gestdo do Teletrabalho (CGT), responsavel por
monitorar resultados e propor melhorias. Ademais, reformulou a gestdo de desempenho,

exigindo produtividade minima equivalente a dos servidores presenciais e alinhamento das
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metas ao Planejamento Estratégico institucional. Ainda assim, manteve a premissa de que a

infraestrutura deveria ser custeada pelo servidor. (Tocantins, 2022).

Fase 4 — Ajustes recentes (Ato n® 076/2025)

Com base na experiéncia pratica, o Ato n° 076/2025 realizou ajustes pontuais acerca do
prazo de concessdo e na periodicidade dos relatorios, priorizando maior estabilidade e
simplificagdo dos mecanismos de acompanhamento. Essa nova regulamentacao evidenciou a
maturacdo do modelo, priorizando maior estabilidade e simplificacio nos mecanismos de
acompanhamento (Tocantins, 2025).

Essa analise documental demonstrou que a politica de teletrabalho no MPE-TO nao
permaneceu estdtica, mas passou por um continuo processo de institucionalizacdo e
amadurecimento. Inicialmente restrita e voltada a beneficios sociais (2018), sofreu
flexibilizagdes pontuais (2019), evoluiu para um sistema mais abrangente, estruturado e
formalizado (2022) e, mais recentemente, entrou em uma fase de ajustes e simplificagdo
(2025). As atualizagdes também buscaram alinhar a politica as experiéncias adquiridas durante
a pandemia de Covid-19, momento em que o teletrabalho se consolidou como alternativa
viavel para continuidade das atividades.

Conclui-se, portanto, que esse percurso demonstra ndo apenas uma adaptagdo
institucional as novas demandas impostas pela pandemia, mas também uma preocupagio
organizacional em equilibrar eficiéncia administrativa, qualidade de vida dos servidores e

atendimento as demandas da sociedade.

4 Teletrabalho em Foco: A Percep¢ao Positiva dos Servidores do MPE-TO sobre
produtividade, Bem-Estar e os Riscos da Desconexao

4.1 Instrumento de coleta e amostra

Com base nos procedimentos metodologicos descritos no capitulo anterior,
apresenta-se nesta secdo a analise dos dados coletados, a fim de compreender as percepgdes
dos servidores sobre o teletrabalho no ambito do MPTO.

Para identificar as percepcdes dos servidores do MPTO sobre o teletrabalho, foi

elaborado um questionario online (Google Forms), aplicado entre 17 e 30 de setembro de
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2025. O instrumento foi estruturado em 18 questdes que exploraram o perfil dos participantes,

bem-estar, produtividade e os desafios da modalidade. A confidencialidade foi um pilar da
coleta: o formulario ndo exigia identificacdo, medida adotada para assegurar a livre expressao
dos participantes e a autenticidade de suas respostas.

Essa estrutura combinou abordagens quantitativa e qualitativa, permitindo captar,
simultaneamente, tendéncias mensuraveis e significados subjetivos atribuidos pelos servidores
ao teletrabalho. Segundo Creswell (2010), o uso de métodos mistos potencializa a
compreensdo de fendomenos organizacionais, uma vez que conjuga dados numéricos e
narrativas interpretativas, fortalecendo a validade dos resultados e a triangulagdao de
evidéncias.

A escolha do Google Forms como ferramenta de coleta fundamenta-se em critérios de
acessibilidade, custo reduzido e alcance remoto. O formato online facilitou a disseminagao do
instrumento e o retorno dos participantes, uma vez que o /ink pode ser acessado em qualquer
horéario e local, inclusive por servidores lotados em unidades do interior (Mota, 2019).

Foram obtidas 51 respostas validas. Entretanto, em conformidade com os objetivos
especificos da pesquisa, voltados a andlise da experiéncia de servidores que atuam em
teletrabalho integral ou hibrido, foram excluidos 15 respondentes que declararam regime
exclusivamente presencial. Assim, a amostra final foi composta por 36 participantes.

De acordo com informag¢des da Dirctoria de Gestdo de Pessoas do MPTO, o total de
servidores em regime de teletrabalho, a época da coleta, era de 140. Portanto, o conjunto de 36
respondentes representa aproximadamente 25,7% da populagdo-alvo, indice considerado
adequado para estudos exploratorios de natureza institucional. Para Marconi e Lakatos (2021),
a representatividade amostral ndo se limita a propor¢do numérica, mas a coeréncia entre o
perfil dos respondentes e o universo investigado, critério atendido nesta pesquisa.

Assim, a amostra obtida mostrou-se suficiente para assegurar validade e consisténcia
as analises subsequentes, fornecendo uma base empirica robusta para a interpretacdo dos

dados quantitativos e qualitativos apresentados nas seg¢oes seguintes.

4.2 Participantes da Pesquisa

A amostra final da pesquisa foi composta por 36 servidores MPTO que atuam em

regime de teletrabalho integral ou hibrido. Essa composi¢cdo permitiu observar de forma ampla
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as percepgdes de profissionais com diferentes perfis funcionais e trajetorias na instituicao,

garantindo diversidade e representatividade aos achados.

Quanto ao género, a amostra ¢ majoritariamente composta por participantes do género
feminino (75%, ou 27 respondentes), enquanto 25% (9 respondentes) se identificaram como
do género masculino. Essa predominancia feminina reflete a propria configuracdo do quadro
funcional do MPTO, sobretudo em cargos técnicos ¢ juridicos, o que também pode influenciar
a forma como o teletrabalho ¢ vivenciado, especialmente em relacdo a conciliagdo entre vida
profissional e familiar — aspecto frequentemente mais tensionado entre as mulheres, conforme
destacam Steil e Barcia (2001).

A distribuicdo etaria mostra que a maioria dos respondentes (20 pessoas — 55,6%) esta
na faixa de 41 a 50 anos. Além disso, 13 servidores (36,1%) estdo na faixa etdria de 31 a 40
anos, enquanto apenas 2 respondentes (5,6%) tém menos de 30 anos e apenas 1 pessoa (2,7%)
possui mais de 51 anos. A maior parte dos trabalhadores ¢ composta por pessoas de
meia-idade, com empregos estaveis e boa experiéncia. Segundo Mello (1999), isso contribui
para que se adaptem melhor ao trabalho em casa, pois sdo mais disciplinados e compreendem
claramente as demandas do trabalho.

O tempo de servico dos participantes varia de 3 a 24 anos, indicando um grupo misto,
com trabalhadores experientes com mais de 10 anos de servigo. Isso demonstra que a maioria
dos participantes sdo profissionais experientes em suas areas. Essa caracteristica ¢ relevante,
pois, de acordo com Lima (2022), estudos mostram que trabalhadores maduros equilibram
melhor desempenho e bem-estar no trabalho remoto. Eles apresentam maior autocontrole e
responsabilidade ao trabalhar de casa.

Em relagdo ao cargo ocupado, a amostra ¢ composta principalmente por Analistas
Ministeriais (22 pessoas), seguidos por Assessores Juridicos (07), Técnicos Ministeriais (06),
e uma Unica pessoa em cada cargo de Oficial de Diligéncias e Encarregado de Area. Essa
distribuicao reflete a predominancia de fungdes técnico-juridicas e de apoio as atividades
finalisticas do MPTO, o que contribui para uma analise mais consistente sobre o impacto do
teletrabalho em atividades que exigem concentragdo — dimensdes nas quais a modalidade
tende a apresentar ganhos de produtividade. Saccaro (2016) e Oliveira e Veiga (2020, apud
Lima, 2022) confirmam que esse modo de trabalho aumenta a produtividade em tarefas

individuais.
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Quanto ao regime de teletrabalho, 19 servidores (52,8%) afirmaram trabalhar

totalmente em casa, enquanto 17 (47,2%) atuam em regime hibrido. A anélise mostra que esse
equilibrio entre os dois tipos de trabalho enriquece a analise comparativa, o que ajuda a
identificar pequenas diferengas sobre os efeitos do trabalho totalmente remoto e do modelo
hibrido. Para Coenen e Kok (2014, apud Lima, 2022), a combinagao de periodos presenciais e
remotos tende a mitigar problemas de isolamento e faz com que os servidores se sintam mais

conectados a organizagao, algo essencial para o sucesso do teletrabalho nos érgaos publicos.

4.3 A Confirmacao dos Beneficios: Aumento da Produtividade e Equilibrio entre Vida
Pessoal e Profissional na Visao Quantitativa

O estudo também analisou como os servidores do MPTO percebem os efeitos do
teletrabalho em sua produtividade e qualidade de vida, utilizando respostas em escala Likert.
Essa abordagem permitiu compreender melhor o nivel de concordancia e divergéncia em
temas como produtividade, qualidade de vida e desafios do teletrabalho.

Essa etapa teve como finalidade compreender, de maneira quantitativa, as percepcoes
dos trabalhadores. Observa-se que a maioria dos participantes demonstra uma visao positiva
sobre o trabalho remoto, com altas taxas de concordancia que indicam reconhecimento dos
beneficios associados a essa modalidade.

Aproximadamente 78,8% dos servidores afirmaram sentir-se mais produtivos no
teletrabalho, e 88% relataram conseguir atingir as metas com mais facilidade. Tais resultados
indicam que essa modalidade tem potencial para melhorar o desempenho funcional, pois
proporciona autonomia e gestdo flexivel do tempo — fatores que Saccaro (2016) também
observou, destacando que o teletrabalho permite aos profissionais adaptar suas rotinas
favorecendo a eficiéncia individual.

Sobre a equiparacdo das metas, 81% dos respondentes consideraram justo ter metas
iguais para os regimes presenciais e remotos. Adicionalmente, 85% avaliaram que seu
desempenho ¢ adequadamente monitorado a distancia. Esses achados indicam que o MPE esta
construindo uma cultura de gestdo voltada para resultados, utilizando metas e indicadores de
desempenho.

Sobre qualidade de vida e bem-estar, 94% dos trabalhadores relataram que o
teletrabalho melhorou seu equilibrio entre vida pessoal e profissional, e 92% mencionaram

melhores relagcdes familiares, mostrando que o trabalho remoto impacta positivamente a

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 257



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

qualidade de vida. Os dados apresentados confirmam que a reducdo do tempo de

deslocamento e a possibilidade de organizacdo flexivel das rotinas contribuem
significativamente para o bem-estar. Esse fendmeno ¢ descrito na literatura, que reconhece o
teletrabalho como um mecanismo de harmonizac¢do entre as esferas pessoal e profissional,
permitindo ao trabalhador dedicar mais tempo a familia e a atividades de lazer (Lima, 2022).
Ainda nesse sentido, diversos autores apontam que o teletrabalho proporciona maior
flexibilidade de horarios e redugao do estresse decorrente de deslocamentos, além de favorecer
uma rotina mais saudavel e equilibrada (Steil; Barcia, 2000; Mello, 1999). Tais constatagdes
encontram correspondéncia direta nos resultados da presente pesquisa, em que 81% dos

participantes relataram redug@o do estresse e 85% afirmaram melhora da saude mental.

4.4 Desafios e limitagoes

Apesar do quadro amplamente favoravel, alguns desafios persistem. Aproximadamente
31% dos servidores relataram dificuldade em se desconectar do trabalho, € 17% mencionaram
isolamento social. Esses achados estdo alinhados a Aderaldo, Aderaldo ¢ Lima (2017) e
Coenen e Kok (2014 apud Lima) que identificaram a tendéncia de sobrecarga de horas e a
dificuldade de separagdo entre vida pessoal e profissional como efeitos colaterais frequentes
do home office, sobretudo em contextos institucionais que mantém elevadas expectativas de
entrega e desempenho. Quanto ao isolamento social e profissional, Almeida (2018) considera
recomendavel ndo se distanciar totalmente do escritdério € manter um contato presencial com

colegas e chefias pelo menos uma vez a cada 10 dias.

Além disso, 36% dos respondentes relataram aumento de custos pessoais com energia,
internet e equipamentos. Embora a maioria (56%) ndo tenha percebido impacto financeiro
relevante, esse aspecto merece aten¢cdo da gestdo institucional, considerando que, conforme
Oliveira e Veiga (2020, apud Lima, 2022), os ganhos de eficiéncia e economia para a
instituicdo precisam ser equilibrados com politicas de compensagdo e apoio técnico aos

servidores.

Observa-se que os numeros demonstram claramente que o trabalho remoto no MPTO
tem sido amplamente aceito e valorizado pelos funciondrios, pois aumenta a produtividade e

melhora a qualidade de vida. Segundo a pesquisa, 90% dos servidores afirmaram que os
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beneficios superam os problemas, e 92% recomendam a continuidade da politica de

teletrabalho. Esse cenario reforca a ideia de que o trabalho remoto, quando possui metas claras
e ferramentas de gestdo adequadas, pode se tornar uma nova forma de trabalho em 6rgaos

publicos, unindo bons resultados e satisfacao dos trabalhadores.

4.5 Vozes do Teletrabalho: O Equilibrio de Vida e a Concentracio como Ganhos e o
Desafio do Vinculo Interpessoal

A analise qualitativa das respostas abertas do questionario foi conduzida segundo a
técnica de analise de contetido de Bardin (2016), que busca identificar sentidos e significados
latentes nas manifestagdes dos participantes. Essa etapa complementa a analise quantitativa,
permitindo compreender as nuances subjetivas da vivéncia do teletrabalho sob a 6tica dos
servidores do MPTO.

A partir da codificagcdo e categorizagdo das respostas, foram identificadas oito
categorias principais, que expressam as percepgdes sobre os impactos do teletrabalho na
produtividade e na qualidade de vida. A categoria mais recorrente se refere ao equilibrio entre
vida pessoal e profissional, destacada em 22 respostas, seguida da valorizacdo do convivio
familiar e dos cuidados pessoais (18 respostas) e produtividade e eficiéncia no trabalho (15
respostas). Outras categorias incluem redug¢do de estresse, custos e deslocamentos (14
respostas), melhora na saude fisica e mental (11 respostas), e autonomia e flexibilidade de
horéarios (9 respostas). Em menor frequéncia, surgiram mengdes a limitacdes ¢ desafios (5
respostas) — como isolamento social e dificuldade de desconexdo — e impacto neutro ou
auséncia de experiéncia (3 respostas).

Quadro 1 — Categoria e exemplos de respostas sobre o impacto do teletrabalho na qualidade de vida.

Categoria Frequéncia Exemplo de resposta

“Consigo acompanhar mais de perto a rotina dos meus filhos sem
Equilibrio entre vida pessoal e 2 comprometer as entregas”.

profissional “Consigo administrar melhor meu tempo, conciliando o trabalho com as
demandas familiares”.
“Passei a cuidar mais da minha satude e da convivéncia familiar.”
18 “O teletrabalho me permitiu acompanhar mais de perto o crescimento dos
meus filhos”.
“Rendo mais sem as interrupgdes do ambiente presencial.”
“Trabalhar em casa me deixou mais concentrado e produtivo, sem
interrupgdes frequentes.”
15 “Permitiu maior participacdo na vivéncia familiar, consequentemente
permitiu maior tranquilidade e rendimento no meu trabalho”.
“Trabalho com mais eficiéncia (sem conversas paralelas, o foco ¢ muito
maior em casa’.

Valorizagdo do convivio
familiar ¢ cuidados pessoais

Produtividade e eficiéncia no
trabalho
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“Deixei de perder horas no transito, o que reduziu muito o cansago

Redugdo de estresse e custos diario”.
14 . - i .

de deslocamentos Evito o transito diario, o que reduz o cansaco e aumenta minha

disposi¢do”.
“Sinto que minha saude melhorou, tenho mais tempo para me exercitar e

descansar.”
“Hoje eu tenho qualidade de vida! Diminui em 90% meus problemas

Melhora na saude fisica e 1 psicologicos”.

mental “[...Jcomo ndo passo tanto tempo exclusivamente sentada, meu corpo se

exercita mais e isso tem evitado dores fisicas; bebo muito mais 4gua em

casa; preparo minhas proprias refeigdes e consigo tomar café da manha e

almocar com qualidade e com qualidade e com calma [...]”.

“Posso organizar meu horario conforme minha rotina, o que aumenta
Autonomia e flexibilidade de minha satisfacdo”.
horarios “Liberdade de horarios, favorecendo cuidados pessoais com a pratica de

exercicios fisicos”.

“Sinto falta do contato presencial com a equipe.”

“Sinto falta do contato com os colegas e as vezes ¢ dificil desconectar do

trabalho.”

5 “[...] me senti muito isolada do grupo, para discutir os novos modelos de

pecas a ser implementado na promotoria fica mais dificil”.

“[...] Tenho TDAH [...] minha ansiedade aumentou, me senti isolado de

outras pessoas [...]”

“Ainda ndo tive experiéncia significativa com o teletrabalho.”

3 “Nao percebi grandes mudangas, pois meu trabalho ja era parcialmente

remoto’.

Limitag¢des de desafios do
teletrabalho

Impacto neutro ou auséncia de
experiéncia

Fonte: Dados da Pesquisa, 2025.

Os dados do quadro 1 evidenciam que o teletrabalho € percebido, de forma geral, como
uma experiéncia positiva, ao favorecer o bem-estar, o equilibrio entre vida pessoal e
profissional, a flexibilidade na gestio do tempo e a eficiéncia, aspectos apontados na
literatura.

As falas que demonstram flexibilidade de horarios sdo corroboradas por Saccaro
(2016), que ressalta que a autonomia na gestao do tempo estimula o comprometimento ¢ a
eficiéncia, uma vez que o servidor pode organizar sua rotina conforme suas condigdes de
desempenho mais favoraveis. Nesse mesmo sentido, o autor destaca que “a execucgdo das
atividades pode ocorrer com maior flexibilidade de horarios, o que favorece a eficiéncia, ao
permitir ao trabalhador formular a estratégia de aproveitamento do tempo mais adequada a seu
perfil” (Saccaro, 2016, p. 8).

Além disso, os relatos que mencionam reducdo de deslocamentos e estresse encontram
respaldo em Steil e Barcia (2001), que consideram esse um dos principais beneficios do
teletrabalho em grandes centros urbanos, favorecendo a qualidade de vida. Nessa mesma
diregao, Mello (1999) afirma que o modelo remoto permite maior convivéncia familiar,

reducdo de tensdes e maior dedicagdo a atividades de lazer.
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Do mesmo modo, as falas que destacaram a valorizagdo do convivio familiar e os

cuidados pessoais confirmam as observagdes de Steil e Barcia (2001) e Mello (1999), segundo
os quais o teletrabalho possibilita a diminui¢do dos deslocamentos e o aumento do tempo
disponivel para atividades pessoais, lazer e relagdes afetivas, o que tende a reduzir o estresse e
melhorar a qualidade de vida.

A categoria produtividade e eficiéncia no trabalho foi associada a percepcao de maior
foco, concentracdo e cumprimento de metas, reforcando que o teletrabalho ¢ visto como um
arranjo que potencializa resultados. Essa percep¢ao esta em sintonia com o que afirmam Steil
e Barcia (2001), ao destacarem que diversas pesquisas apontam um aumento médio de 20% na
produtividade entre os teletrabalhadores. Esse aumento “¢ uma fungdo das nao interrupgdes,
comuns no escritorio central da empresa, e da consequente capacidade de concentragdo
prolongada do teletrabalhador” (Steil; Barcia, 2001, p. 75).

Por outro lado, a presenca de categorias relacionadas a /imitacoes e desafios demonstra
que o teletrabalho também gera efeitos ambiguos. Os relatos de isolamento social e
dificuldade de desconexdo ilustram o fendmeno descrito por Aderaldo, Aderaldo e Lima
(2017) e Coenen e Kok (2014, apud Lima, 2022), que observaram que o home office pode
induzir uma sobrecarga de horas trabalhadas e um enfraquecimento das fronteiras entre o
espacgo profissional e o pessoal. Esse achado refor¢a a importancia de politicas institucionais
que estimulem pausas, limites claros de jornada e apoio psicologico aos servidores.

Outros servidores ressaltaram a importancia de melhorar os canais de comunicagdo e
interagdo para reduzir o sentimento de distanciamento. Essa percep¢do se aproxima das
reflexdes de Green e Roberts (2010, apud Lima, 2022), que defendem que os gestores devem
ampliar o uso de ferramentas de comunicagdo sincrona — como videoconferéncias e reunides
colaborativas — para preservar a coesdo ¢ o senso de pertencimento das equipes virtuais
(Green; Roberts, 2010 apud Lima, 2022).

Fica evidente, a partir da perspectiva dos servidores, que o teletrabalho se revelou uma
politica de gestdo com profundo impacto humanizador. Ao permitir que os profissionais se
tornem protagonistas na gestdo de seu tempo e de suas rotinas, o MPTO fomentou um
ambiente de maior responsabilidade e satisfagdo. Os dados mostram que um servidor com
mais equilibrio entre vida pessoal e profissional ¢ também um servidor mais produtivo e

menos estressado. Assim, a impressao final ¢ de que o teletrabalho, quando bem estruturado,
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deixa de ser apenas um "beneficio" e se transforma em uma ferramenta estratégica que

posiciona o bem-estar como pilar para a exceléncia no servigo publico.

Em sintese, os resultados obtidos evidenciam que o teletrabalho no MPTO ¢
amplamente aceito e valorizado pelos servidores, especialmente por proporcionar maior
autonomia, flexibilidade e bem-estar. Ainda que persistam desafios relacionados ao
isolamento e a desconexdo, os dados indicam que a politica institucional de teletrabalho
representa um avango significativo na modernizagao das praticas de gestdo publica, alinhando

eficiéncia organizacional e qualidade de vida no trabalho.

5 Do Controle de Presenca a Gestdo por Confianca: Desafios na Mensuracao de
Resultados e no Fortalecimento da Cultura Organizacional

ApoOs a andlise dos dados quantitativos do questiondrio aplicado aos servidores,
buscou-se aprofundar a compreensdo sobre a politica de teletrabalho sob a perspectiva da
gestdo institucional. Para isso, realizou-se uma etapa qualitativa, composta por entrevistas
semiestruturadas com trés gestores do MPTO, entre 17 de setembro e 3 de outubro de 2025,

abrangendo diferentes niveis de atuacdo e areas — administrativa e finalistica.

Quadro 2 — Perfil dos Gestores

Tempo de Tempo em L oL
Gestor | Cargo/Fun¢io| Atuacdo no Funcio de Principais Atribuicdes
MPTO Gestao
Experiéncia consolidada em atividades
gerenciais. Possui ampla visdo sobre as
Gestor 5 institucionai
\ Promo‘For de 18 anos 18 anos transfprmagoes ‘1r.1st1mc1ona£s,
Justica especialmente no tocante a incorporagao
do regime de teletrabalho.
Atua diretamente com 3
Chefe do . . e
operacionalizagdo das politicas de
Departamento | | ~
de Gestio de pessoal, regulamentacéo ¢
Gestor B P 14 anos 14 anos acompanhamento do teletrabalho,
es80as © oferecendo uma perspectiva
Folha de L. . .
técnico-administrativa.
Pagamento
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Gestor Diretora-Geral | 14 anos 14 anos Ocupa cargo estratégico de coordenagaa
C geral, supervisionando diversos setores

administrativos. Participa ativamente de
implementagdo e monitoramento das
diretrizes do teletrabalho.

Fonte: Dados da Pesquisa (2025).

A seguir, apresenta-se a analise interpretativa das falas dos gestores, estruturada em
torno de trés eixos tematicos principais identificados nas respostas, a luz da técnica de anélise
de contetdo de Bardin (2016). Essa abordagem metodologica possibilitou identificar
convergéncias e singularidades nas percep¢des dos entrevistados, especialmente quanto a:
Percepgdo sobre a implementagdo e gestdo do teletrabalho; Impactos organizacionais e

interpessoais e Resultados institucionais e perspectivas de aprimoramento.

5.1 Implantacio e gestao do teletrabalho

De modo geral, os gestores apresentaram percepcdes positivas sobre o processo de
implantacdo do teletrabalho no MPTO, destacando que sua adog¢do ocorreu de forma gradual e
adaptativa. Essa trajetoria, que teve inicio em 2018, passou por ajustes em 2019, consolidacao
normativa em 2022 e novos aperfeicoamentos em 2025, foi avaliada como um acerto
estratégico da instituicdo, por permitir aprendizado progressivo e mitigacao de riscos. Em sua
fala, o Gestor B destacou que “a implementagdo foi eficaz, pois nos deu a possibilidade de
realizar nossas atividades também por teletrabalho, e ndo apenas no modelo presencial”. Essa
compreensdo converge com o entendimento de Vilarinho, Paschoal e Demo (2021), segundo
0s quais as organizacdes publicas tém recorrido a arranjos flexiveis de trabalho para equilibrar
as demandas institucionais e individuais, promovendo um melhor desempenho organizacional
e contribuindo para maior credibilidade dos servigos publicos.

O Gestor A afirmou: “Tivemos que migrar de um modelo de supervisdo direta, baseada
na presenca fisica, para uma gestdo focada exclusivamente em resultados e metas”. Nesse
sentido, os relatos também evidenciam a transicdo de um modelo de gestdo baseado na
presenga fisica para outro orientado a resultados, sustentado em planos de trabalho
individualizados, metas pactuadas e relatorios periddicos. Conforme ressaltado pelos gestores,
o plano de trabalho tornou-se o eixo da gestdo, associando o cumprimento de metas ao

desempenho funcional. Sobre esse modelo, Santos (2018) esclarece que ele se insere no
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contexto da chamada Nova Gestdo Publica, que propde a modernizacdo da administragao

estatal a partir da énfase na eficiéncia, na confianca e na responsabilizacdo dos servidores
pelos resultados. Tal perspectiva ¢ reforcada pela literatura, ao apontar o teletrabalho como
estratégia voltada a sustentabilidade, a inovacdo e a eficiéncia na administragdo publica
(Oliveira; Veiga, 2020 apud Lima, 2022).

No tocante a mensuragao ¢ ao monitoramento do desempenho, observou-se diversidade
de praticas: enquanto um dos gestores mencionou o uso de relatoérios semestrais, outro
destacou o acompanhamento didrio e dialdgico, e um terceiro reconheceu dificuldades em
definir metas objetivas para todas as fungdes. Posicionando-se sobre esse controle, o Gestor C
relatou que “o monitoramento objetivo ¢ muito dificil, porque ndo conseguimos estabelecer
metas claras para todo tipo de atribui¢do. Penso que a atribui¢do deveria ser algo que a gente
consiga mensurar”. Essa variagdo demonstra que ainda hd descompasso entre a norma e a
pratica, especialmente em atividades de natureza qualitativa. Entre os fatores que sustentam a
efetividade da modalidade, destaca-se a confianga, elemento considerado essencial para a
gestdo remota. Conforme indicaram os gestores, a lideranga no teletrabalho requer maior
autonomia das equipes e praticas de feedback constantes. Essa percep¢do estd alinhada a
reflexdo de Green e Roberts (2010, apud Lima, 2022), que apontam o éxito do teletrabalho
como dependente de uma gestdo comunicativa e colaborativa, capaz de substituir o controle
presencial por mecanismos de confianca e engajamento.

Portanto, verifica-se que a implantagdo gradual e a centralidade dos planos de trabalho
constituem pilares bem-sucedidos da politica, embora persistam desafios ligados a mensuragao
de resultados e a consolidacao de instrumentos tecnoldgicos e de auditoria que reforcem a

confianga institucional.
5.2 Impactos organizacionais e interpessoais

As entrevistas evidenciaram que o teletrabalho produziu transformagdes significativas
na cultura organizacional e nas relagdes interpessoais no MPTO. Em convergéncia, os gestores
reconheceram que a modalidade alterou as dinamicas de comunicacao, interacao e integragao
entre os servidores, demandando novas estratégias de gestdo para preservar a coesao € o

engajamento das equipes.
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De acordo com os relatos, embora a produtividade tenha se mantido ou aumentado,

houve impactos perceptiveis na integragdo de novos membros e na perda das interagdes
informais que fortalecem os vinculos institucionais. O Gestor B relatou: “Sim, houve
impacto, mas ¢ visto como um movimento de melhoria para a cultura organizacional, e ndao de
piora”. Essa constatacdo reforca o que afirmam Steil e Barcia (2001), ao destacarem a
importancia de compreender as pessoas e os vinculos subjetivos que se formam no ambiente
de trabalho, os quais compdem o chamado “contrato psicoldgico” entre trabalhador e
organizagdo. Queiroga (2020, apud Lima, 2022) também corrobora essa percepcdo ao
observar que a distancia fisica pode gerar barreiras de comunicagdo e dificultar a percepcao
coletiva do resultado do trabalho.

A comunicacdo a distincia, por sua vez, foi considerada eficiente para demandas
formais, mas com limitagdes quanto a espontaneidade e a linguagem ndo verbal. Os gestores
destacaram ruidos na interpretacdo das mensagens e a necessidade de autocontrole para
respeitar horarios e espacos de descanso. Acerca dos ruidos, o Gestor A relata que “assuntos
mais complexos ou sensiveis, que seriam resolvidos em uma breve conversa presencial, por
vezes demandam uma troca maior de mensagens ou a necessidade de agendar uma
videoconferéncia, perdendo-se a espontaneidade.” Sobre essa auséncia de interagdo no dia a
dia, Boonen (2002, apud Lima, 2022) identifica tais fatores como potenciais causas do
enfraquecimento da identidade organizacional e da reducdo do sentimento de pertencimento.

Outro ponto relevante foi a questdo da isonomia entre servidores presenciais € remotos.
Nesse aspecto, o Gestor C relatou: “para tarefas gerais, a distribui¢do ¢ idéntica e feita de
forma percentualmente igual para todos, inclusive para as colaboradoras em teletrabalho, sem
distingdo”. Apesar de o Ato de 2022 prever metas equivalentes, os gestores reconheceram a
dificuldade em avaliar equitativamente fungdes distintas, sobretudo aquelas de natureza mais
subjetiva. Conforme aponta Lima (2022), indicadores tradicionais de desempenho, como
assiduidade e pontualidade, perderam sentido na nova realidade, exigindo parametros mais
adequados a diversidade das atividades.

Dessa maneira, os impactos organizacionais do teletrabalho revelam uma
ambivaléncia: de um lado, ganhos de produtividade, flexibilidade e autonomia; de outro,
desafios relativos a coesdo da cultura institucional, a comunicagdo interpessoal e a equidade

na avaliagdo de resultados. Tais constatagdes reforcam a necessidade de politicas voltadas a
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manutencdo do vinculo organizacional, a capacitagdo para comunicagdo remota € ao

aperfeigoamento dos critérios de desempenho e isonomia.

5.3 Resultados institucionais e perspectivas de aprimoramento

Os resultados apontados pelos gestores indicam que o teletrabalho trouxe beneficios
concretos a0 MPTO, tanto em produtividade quanto em racionalizag@o de recursos e bem-estar
dos servidores. Foram relatados ganhos de eficiéncia, redugdo de custos operacionais e
melhora na qualidade de vida, o que contribuiu para a motivagdo € o comprometimento
institucional. Um dos gestores destacou a redistribui¢cdo de tarefas entre areas como estratégia
de otimizagdo de processos, enquanto outro mencionou a reducdo expressiva de licencas
médicas, sugerindo efeitos positivos sobre a saude ocupacional. O Gestor B enfatizou como
beneficio “a possibilidade de delegar tarefas especificas e de maior complexidade para as
servidoras em teletrabalho, que conseguem realizd-las com mais qualidade e até mais
produtividade”.

Apesar dos avangos, o Gestor C destacou que “temos que desenvolver uma forma de
medir o desempenho que nao se baseie apenas em tarefas palpaveis como processos, mas que
possa ser aplicada a outras fungdes, como de ouvidoria ou atendimento”. Essa fala demonstra
que a consolidagdo do modelo ainda depende do aprimoramento dos mecanismos de avaliagdo
e mensuragdo do desempenho. Os gestores enfatizaram a necessidade de considerar o grau de
complexidade das tarefas, adotar métricas objetivas e implementar sistemas transparentes e
periddicos de acompanhamento. Essa preocupagdo dialoga com Chiavenato (2008), que
defende que a avaliagdo de desempenho deve estar alinhada a natureza das atividades e aos
objetivos institucionais, garantindo justica e eficacia nas praticas de gestdo.

No tocante as perspectivas de aprimoramento, as falas convergem para dois eixos
centrais: investimento tecnologico e capacitagdo gerencial. O Gestor C pontuou que “o
principal ponto a ser aprimorado ¢ a formalizagdo do processo de avaliagdo de desempenho”.
Os gestores, de modo geral, defendem a importancia de ferramentas colaborativas, sistemas
integrados de acompanhamento e formacao continua de lideres aptos a gerir equipes remotas.
Nesse contexto, o teletrabalho ¢ compreendido nao apenas como uma medida operacional,
mas como uma oportunidade de modernizagdo da estrutura organizacional e fortalecimento

das capacidades institucionais.
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A anadlise evidencia que o teletrabalho vem se consolidando como uma politica positiva

e estratégica no ambito do MPTO. No entanto, para que esse modelo se mantenha de forma
sustentavel ao longo do tempo, ¢ fundamental fortalecer instrumentos de gestdo, aprimorar as
métricas de desempenho e investir na capacitacdo dos gestores. Conclui-se, portanto, que o
teletrabalho se consolidou como uma politica estratégica no MPTO, mas sua sustentabilidade
depende do aperfeicoamento continuo dos instrumentos de gestdo, avaliagdo e formacao de
liderangas, para que se mantenha alinhado aos principios da administragdo publica

contemporanea.

6 Teletrabalho como Fator de Sustentabilidade: O Equilibrio entre a Eficiéncia

Institucional e 0 Bem-Estar Humano

Este estudo partiu da analise de uma transi¢do fundamental: a evolugao do teletrabalho
no MPTO de uma politica incipiente, iniciada em 2018, para um modelo de gestdo
consolidado, cuja adogdo foi catalisada pela crise sanitaria da Covid-19. Diante desse cenario,
a investigacao buscou elucidar a questao central: quais sdo os beneficios e desafios inerentes a

essa modalidade, tanto sob a otica dos servidores quanto da perspectiva institucional?

Respondendo diretamente a questdo que norteou esta pesquisa, os principais beneficios
da politica de teletrabalho no MPTO manifestam-se, para os servidores, no significativo
aumento da qualidade de vida e do equilibrio entre as esferas pessoal e profissional, o que
impacta positivamente a percepcao de produtividade. Para a institui¢do, os ganhos se traduzem
na manuten¢do da eficiéncia. Em contrapartida, os desafios concentram-se na dificuldade
gerencial de mensurar objetivamente o desempenho, no risco de enfraquecimento dos vinculos
interpessoais e da cultura organizacional, € na necessidade de garantir o direito a desconexao,
revelando que as relagdes humanas continuam sendo o alicerce para o sucesso do modelo.

Os objetivos propostos foram alcancados de forma consistente. Foi possivel entender
como o teletrabalho se consolidou no MPTO, identificar seus avangos ¢ limites e mostrar que
o equilibrio entre eficiéncia e bem-estar ¢ o grande desafio atual da gestdo publica. As falas
dos gestores e as respostas dos servidores se complementaram, revelando uma instituicdo em
aprendizado constante, disposta a se reinventar, se adaptar e aprimorar suas praticas.

Mais do que numeros e indicadores, este estudo traz reflexdes sobre pessoas — sobre

como elas se sentem, se adaptam e colaboram em novos contextos. Do ponto de vista pratico,

Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins, Palmas, v. 18, e-ISSN 2763-5910, 2025. | 267



Revista Juridica do Ministério Publico do Tocantins
e-ISSN: 2763-5910 V. 18 (2025).
DOI:

58]

as conclusdes oferecem caminhos para aperfeigoar politicas de gestdo de pessoas, investindo

em capacitacao, confianga e tecnologias que aproximem, mesmo a distancia. E, no campo
teorico, contribuem para o debate sobre inovacdo e modernizagdo do servico publico,
mostrando que ¢ possivel unir eficiéncia e humanidade.

E importante reconhecer que o trabalho também enfrentou limitagdes, especialmente
pela escassez de bibliografia especifica sobre o tema. Ainda assim, essa dificuldade serviu de
incentivo para buscar conexdes entre autores e experiéncias, ampliando o olhar sobre um
fendmeno que estd em constante transformacao.

Por fim, sugere-se que novas pesquisas aprofundem a andlise sobre o tema,
investigando os impactos psicossociais do trabalho remoto, os novos paradigmas de lideranga
a distancia e a complexa relacdo entre tecnologia e bem-estar. A principal li¢ao deste estudo é
que o teletrabalho ndo representa apenas uma mudanca de local, mas uma fundamental
transformagdo de mentalidade. Se bem conduzida, essa modalidade pode ser um caminho
promissor para um servigo publico mais humano, moderno e efetivamente comprometido com

resultados que facam a diferenga na vida das pessoas.
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Resumo

O ambiente virtual ¢ e sempre foi um desafio para o direito em todo o mundo, isso porque os
direitos inerentes ao ser humano s3o evidenciados pela falsa sensacdo de auséncia de
deveres, possibilitando maior cometimento de excessos. Reside na liberdade de expressao a
maior possibilidade de cometimento desses excessos, potencializando os pensamentos
desenvolvidos pelo individuo pela auséncia de filtro acarretada pelo anonimato. Porém,
existe uma preocupagdo do ordenamento juridico em alcangar esse universo imputando a
responsabilidade do cidaddo assim como o faz em qualquer outro ambiente existente,
surgindo entdo a necessidade e conveniéncia de uma censura aos excessos, tornando a
internet um instrumento cada vez mais regulado pelo Estado e cada vez mais seguro ao
usuario.

Palavras-chave: liberdade de expressao; liberdade; cultura do cancelamento; censura e
internet.

Abstract

The virtual environment is and has always been a challenge for law around the world,
because the rights inherent to human beings are evidenced by the false sense of absence of
duties, allowing greater commitment to excesses. The greatest possibility of committing
these excesses resides in the free speech, enhancing the thoughts developed by the individual
due to the absence of a filter caused by anonymity. However, there is a concern of the legal
system in reaching this universe by imputing the responsibility of the citizen as it does in any
other existing environment, thus emerging the need and convenience of censoring excesses,
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making the Internet an instrument increasingly regulated by the State and increasingly safer
for the user.

Keywords: free speech; freedom; cancel culture; censorship and the internet.

Resumen

El entorno virtual es y ha sido siempre un desafio para el derecho en todo el mundo, porque
los derechos inherentes a los seres humanos se evidencian en la falsa sensacion de ausencia
de deberes, posibilitando la comision de mayores excesos. La mayor posibilidad de cometer
estos excesos reside en la libertad de expresion, potenciando los pensamientos desarrollados
por el individuo debido a la falta de filtro que trae consigo el anonimato. Sin embargo, existe
una preocupacion en el ordenamiento juridico por llegar a este universo imputando
responsabilidad al ciudadano como lo hace en cualquier otro entorno existente, surgiendo asi
la necesidad y conveniencia de la censura de los excesos, haciendo de Internet un
instrumento cada vez mas regulado por el Estado y cada vez mas seguro para el usuario.

Palabras clave: libertad de expresion; libertad; cultura de la cancelacion; censura e internet.

1 Introducio

Este estudo se pauta em uma abordagem da liberdade de expressao concedida pela
sociedade aos seus cidaddos. Tratando-se este de um direito universal, ¢ claramente
potencializado pelos usos e costumes do territorio nacional onde ¢ aplicado. Nesse sentido,
uma republica democratica procura respaldar o individuo com o minimo de limitacdes, a fim

de que essa liberdade seja somente limitada pelos demais direitos advindos da sociedade.

Os limites estabelecidos pela sociedade ndo se dao de forma gratuita e desnecessaria,
mas a partir de um contexto de protecdo aos direitos de seus membros. Ou seja, a pessoa se
limita pelo contexto em que esta, para um ideal respeito aos demais individuos que com ela
se relacionam. Preserva-se, portanto, o livre pensamento, cerceando-se apenas em certo grau

as suas expressoes, com relativa observancia de seus ouvintes.

Tais limites se estabelecem, entdo, de forma elucidativa, pelos demais principios
hierarquicamente equivalentes a essa liberdade de expressdo, sendo estes a dignidade da
pessoa humana e a sua consequente privacidade e honra. Assim, consolidam-se limites, que
embora subjetivos e de certa forma ténues, respeitardo sempre a prevaléncia relativa dos

citados principios, corroborando uma harmonia entre tais principios e seus detentores.

Tratando-se de fundamentos da sociedade contemporanea, tais institutos t€ém por

dever abranger todos os meios de comunicacdo por meio dos quais os individuos interagem,
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nos quais se incluem os ambientes virtuais. Desse modo, o Poder Judicidrio tem o mesmo

alcance e poder de puni¢do na internet, assim como em qualquer outro meio de agdo e
expressdo das pessoas fisicas, aplicando-se, portanto, aos crimes virtuais as mesmas espécies

de punicao previstas no Cédigo Penal e em legislagdes especificas.

O cerne da questdo levantada encontra-se nas redes sociais, onde os membros dessa
sociedade tém suas capacidades de expressdo potencializadas de forma universal, ou seja,
todo e qualquer individuo possui tais poderes, levando a uma real dificuldade de
responsabilizacdo que vem preocupando a sociedade como um todo. Nesse meio, a

problematica estd ndo mais em legislar, mas no ideal cumprimento dessa legislacao.

Essa problematica reside mais intensamente na chamada cultura do cancelamento,
onde ndo se vislumbra um crime cometido na forma de puni¢do, mas diversos atos praticados
em massa que consolidam todo o desrespeito aos valorizados principios morais. Desta feita,
consubstancia-se a grande dificuldade de responsabilizacdo dos individuos que abusam de

seu direito de expressao nas redes sociais, como se observa no presente trabalho.

A presente pesquisa tem carater bibliografico e exploratorio, com uma abordagem
qualitativa, com objetivo de analisar e discutir os limites do direito no ambiente virtual, com

foco em fendmenos contemporaneos como a "cultura do cancelamento".

2 Principio ndo absoluto

Em uma democracia, evita-se o absoluto pela primazia do pluralismo. Reconhece-se
a importancia de todo pensamento existente e ndo exclusivamente da figura paralela ao
soberano. Assim, tem-se a soberania nacional e ndo de autoridade especifica, valendo-se de
varios mecanismos para que a sociedade tenha todo o poder em todo o tempo e ndo apenas

constitua a autoridade que o terd. Realmente todo o poder emana do povo.

Nesse sentido, ndo se buscam conceitos absolutos, apenas se valorizam certos
valores em detrimento de outros, considerando-os superiores, porém, passiveis de serem
relativizados por outros. Trata-se, aqui, ndo de impossibilidade ou incapacidade, mas de uma
ndo vontade em buscar-se, como bem acentua Norberto Bobbio (2004, p. 13): “Toda busca
do fundamento absoluto ¢, por sua vez, infundada.” Assim, ndo se fundamenta uma busca

por valores absolutos, mas a aplica¢do de determinado valor a um fato especifico.
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A inexisténcia de direitos absolutos no ordenamento juridico nao iguala principios

como a liberdade de expressdo com as demais legislacdes vigentes. H4 uma primazia de
alguns sobre outros, formando-se uma hierarquia de normas, podendo ser valoradas com
relacdo a tempo e espaco, sendo eles preferiveis uns aos outros. Prefere-se a liberdade, sendo

esta protegida em detrimento de quase todo o escopo juridico, assim como se faz com a vida.

Todo o direito consolidado em codigos e normas tem por finalidade tornar mais

unanime e uniforme o pensamento social. Dai também se vé o ndo absolutismo dos mesmos.

Além de ndao haver o absolutismo de norma especifica, ndo deve haver uma
hierarquia prévia entre aqueles superiores aos demais, atendo-se ao fato, como explana

Barroso apud Sarlet (2015):

De qualquer modo, mesmo que admitida a doutrina da posigao preferencial, ndo se
trata de atribuir a liberdade de expressdo (em qualquer uma de suas manifestacdes
particulares) a condigdo de direito absolutamente imune a qualquer limite e
restricdo, nem de estabelecer uma espécie de hierarquia prévia entre as normas
constitucionais (Barroso, apud Sarlet, 2015, p. 1).

Ou seja, o ordenamento juridico tem uma hierarquia de normas pré-existentes, onde a
esséncia, 0 modo como foram feitas e ainda o lugar onde foram compiladas tornam as
normas de maior ou menor observancia em relagdo umas as outras. Porém, assim como
quando se fala de normas constitucionais se referindo a concretude do caso e ndo de forma

prévia, deve-se falar também com relagao aos principios.

A liberdade de expressdo, que ¢ um direito essencial, pode ser entendida como um
conjunto de direitos relacionados a liberdade de comunicagdo. Sabe-se que existem varios
moldes de expressdes, dessa maneira, livremente, as pessoas reunem o direito de se expressar
diferentemente umas das outras. As garantias fundamentais asseguram a manifestagdo de
pensamento, mas somente aquelas que ndo ameacam a honra e a dignidade do ser humano

nas suas relagdes, logo, poderdo ser aplicadas, também, no ambiente virtual.

Dessa forma, o constituinte, ao elaborar o Pacto Internacional sobre Direitos Civis e

Politicos, assegurou em seu artigo 19, incisos I, II, I1l, alineas a e b, o que segue:

Art. 19

1. Todos tém o direito de emitir opinides sem interferéncia.
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Todos tém direito a liberdade de expressdo; este direito incluird a liberdade de
buscar, receber e difundir informagdes ¢ ideias de qualquer natureza,
independentemente de fronteiras, seja verbalmente, por escrito ou impresso, na
forma de arte, ou por qualquer outro meio de sua escolha.

O exercicio dos direitos previstos no n.° 2 deste artigo acarreta deveres e
responsabilidades especiais. Pode, portanto, estar sujeito a certas restricdes, mas
estas s6 serdo as previstas por lei e necessarias:

(a) Por respeito aos direitos ou reputacdes de outros;

(b) Para a prote¢do da seguranga nacional ou da ordem publica (ordem publica), ou
da saude ou moral publicas (United Nation Human Rights, 1996, s/p.) (traducdo
nossa).

Assim, o direito de um termina onde o direito de outro comega. Nao se falando em
cerceamento dos direitos individuais quando ndo se vislumbra o ferimento da coletividade,
seja ela corporea ou fragmentada a um ou mais membros. Ou seja, essas protegdes €
garantias surgem € se aprimoram com o efetivo exercicio da vida social. Desde os tempos

antigos, o direito a personalidade foi protegido e ¢ a base para alcangar a paz universal.

E claro, que ndo se fala em abrangéncia individual e coletiva somente para a incidéncia
do agravo, mas também para a pessoa do ofensor, sendo caracteristica dos limites a defini¢ao
de quem comete o delito, o individuo ou uma coletividade, cabendo ao Judiciério, também,
apurar a maior gravidade quando cometido em meio as massas, Celso Cintra Mori e Maria

Cecilia Pereira de Mello (2020) orientam nesse sentido:

A liberdade de expressdo ¢ um direito inerente a pessoa. Seja a pessoa individual,
seja a pessoa coletiva. Na ordem individual, a liberdade de expressao faz parte dos
direitos de personalidade. A personalidade ¢ o que o se pensa e sente e a forma
peculiar e individual como expressa o que pensa e sente. Liberdade de expressdo ¢
o direito de expressar os contetidos da propria personalidade (Mori; Mello, 2020, p.

1.

O individuo tem o direito de expressar quem ele ¢, de forma a se posicionar no mundo
e construir assim o seu valor em sociedade. Cada aprendizado correto ou incorreto, moral ou
imoral, ¢ importante nesse processo, cabendo exclusivamente ao direito ¢ a sociedade de
forma implicita respaldar essas expressdes e limita-las conforme os pensamentos individuais

de outrem, ou mesmo pensamentos coletivos da sociedade.

Recentemente, tornaram-se direitos subjetivos, mas continuam fundamentais.
Segundo Maria Helena Diniz (2012, p. 121-122), “direitos de personalidade sdo o direito de
uma pessoa defender suas proprias coisas, como vida, identidade, liberdade, imagem,

privacidade, honra”. O exercicio da liberdade ¢ indissocidvel ao dever de reparar os danos
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causados. O dever de responsabilizacdo pelo excesso cometido recai, por dbvio, sobre aquele

que ultrapassar as barreiras impostas pelo ordenamento juridico.

2.1 A cultura do cancelamento

A maior problemadtica residente nos limites da liberdade de expressdo esta na chamada
cultura do cancelamento, onde o individuo usa de sua liberdade para a censura da liberdade
de outrem, isso sem nenhuma base juridica e & margem de um controle estatal. Desse modo,
pinta-se o equivocado cenario de um universo de juizes sem a real possibilidade de uma

responsabilizagdo por seus julgamentos.

Trata-se do poder emanando pelos membros de uma sociedade, em que a existéncia
individual ¢ suficiente para julgar, ndo necessitando de uma postulacio propria. Assim, cada
pessoa tem esse poder inerente a si e a eficiéncia dele se da pela soma dessas pessoas e nao
por um o6rgdo ou entidade previamente constituidos. O ambiente mais propicio para tal

ocorréncia € a internet, onde suas caracteristicas potencializam o feito.

Embora o fendmeno ocorra de forma virtual, as consequéncias podem se dar também
de forma global, ou seja, em todas as dimensdes existentes, podendo haver resquicios na

seara pessoal, familiar e profissional do individuo cancelado.

Nesse sentido, se abre espago para o termo Tribunal da Internet que nada mais € do que
a capacidade que as pessoas possuem de julgar aspectos subjetivos por meio das ferramentas
proporcionadas pela internet, tendo como principal meio os comentarios em postagens e
afins. Assim, fatos e pessoas aleatdrias sdo julgados e condenados por um quérum
orquestrado. Um fendmeno apresentado ¢ a taxagdo de atitudes condenaveis como sendo

benéficas por serem ratificadas pela comunidade presente.

O Tribunal da Internet, por se tratar de uma gama abrangente de julgadores, acaba por
nao possibilitar ao ordenamento juridico o seu dever de limitar a liberdade de expressdao com
base na prote¢do da dignidade da pessoa humana. Aquele que usa de seu direito de expressao
acaba por se tornar vitima nao do outrora ofendido, mas da sociedade munida de poder para

1sso0, 0 segundo erro ndo justificando o primeiro.

Por gama de julgadores entende-se a relevancia das opinides expressas sobre o tema,

ndo sendo necessariamente pessoas conhecedoras do assunto, mas influentes em um aspecto
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geral. Isso se da pelo fato de atualmente a popularidade ser mais preponderante do que o

conhecimento em si. Forma-se uma massa de individuos expressando-se em coro, tornando
aceitdvel um fato prejudicial a sociedade simplesmente pela quantidade de apoio

apresentado.

Nesse sentido, assim como os aspectos irreversiveis do abuso cometido por quem usa
de seu direito de expressdo para ofender, a cultura do cancelamento impde ao ofensor, ou
mesmo possivel ofensor, puni¢des irreversiveis e sem uma certeza de seus atos € mesmo
proporcionalidade das consequéncias desses atos, quando ja provados. Assim, o erro pode
ser tanto uma injusti¢a quanto ao contetido, ou mesmo uma despropor¢ao na punig¢ao aquilo

que realmente deve ser punido. Nesse sentido, Romano (2020) diz:

Entdo qual ¢? A cultura do cancelamento ¢ uma ferramenta importante de justica
social ou uma nova forma de intimidagdo impiedosa da multiddo? Se o
cancelamento de alguém geralmente ndo tem muito efeito mensuravel, a cultura do
cancelamento ainda existe? Ou a propria ideia de ser cancelado funciona para
impedir um comportamento potencialmente ruim? (Romano, 2020, s/p) (tradugdo
nossa).

A preservacao dos direitos de expressdo deve ser assegurada em qualquer meio de
comunicagdo, inclusive na internet, garantida constitucionalmente no que consiste a tal
direito. No entanto, a liberdade de expressdao ndo pode ser confundida com um “direito a
ofensa”, como tem ocorrido frequentemente em discussdes politicas nas redes sociais. Ou
mesmo “tentar apagar alguém do discurso publico — seja envergonhando publicamente,
desplataformando ou exigindo que eles sejam demitidos” (Beiner, 2020, p. 10) (tradugao

nossa).

Nesse ponto, a preocupagdo estd em uma desconsideragdo ou mesmo em uma afronta
ao principio da presungdo de inocéncia, ja que se consolida a culpa do individuo antes que
haja real apuracdo dos fatos e dosimetria das consequéncias inerentes a estes. Ou seja, ¢ uma
formula para o cometimento de injusticas muito mais do que justigas. Da-se poder para

aqueles que ndo tém acesso aos fatos, tornando-os meros justiceiros cegos.

O momento prevalece e toda uma vida ¢ desconsiderada em detrimento da diversao de
um todo, levando a “encontrar um fluxo afetivo de indignacao, bem como diversao e prazer,
as custas de um outro malvado que deve ser ‘cancelado’, e os prazeres da postura moral”

(Bouvier, 2020, p. 10, traducao nossa), esquecendo-se desses valores morais ¢ do padrao
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ético estabelecido previamente.

O problema entao, esta na dificuldade de se punir aqueles que cometeram tais injusticas
quando de alguma forma se verificou a inocéncia do sujeito, afinal, ndo se trata de uma
pessoa, mas de uma coletividade; ndo se trata de um grande ato isolado, mas de inimeros
pequenos atos que, parecendo inofensivos, unicamente gerardo um dano maior e irreversivel

quando juntos.

Tal principio faz surgir uma contradi¢dao entre norma e realidade, sendo o cerne da nao
aplicagdo de todo o consolidado até entdo quando se fala na harmonia entre liberdade e
privacidade. Compromete-se, portanto, o alcance da lei, ndo por sua ndo abrangéncia, mas

por sua incapacidade.

3 Os limites da liberdade de expressao

A sociedade baseia-se em limites para que haja harmonia entre os seus membros. Deste
modo, a partir do momento em que se tem dois individuos habitando o mesmo lugar, surgem
os conflitos inerentes a esses limites. Cabe entdo, ao todo, delimitar onde comega ¢ onde
termina cada direito e cada dever, atrelado aos aspectos democraticos e ainda a prevaléncia
do mais forte.

Em uma sociedade embriondria, o mais forte detém realmente o poder de delimitar os
individuos, mas quanto mais se desenvolve a sociedade, mais fraco se torna o individuo
diante do todo, que tende a ser mais numeroso, € portanto, a soma dos mais fracos prevalece

sobre 0 mais forte. Assim se passa de uma diretriz anarquica para uma diretriz democratica.

A liberdade de expressdo €, sem duvidas, valorizada nas democracias, sendo algo a
ser buscado em diversas nagcdes do mundo. E um aspecto comum a grandes revolugdes e
reformas ocorridas na historia, sendo considerada uma completude para o ser humano,

estando para muitos arraigada em sua esséncia.

Uma sociedade pautada nesse direito produz individuos livres em seus pensamentos,
sem bloqueios internos para a consolida¢do do que sdao e do que podem vir a ser. Realmente ¢
um aspecto social que permite a abrangéncia do crescimento como um todo a partir do

crescimento individual, como Carvalho apud Santos (2017) leciona:
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A liberdade de expressdo, que se trata tanto do direito de emitir opinides e

informagdes quanto do direito de recebé-las, tem sua origem na liberdade da
palavra, que, consequentemente, engloba a liberdade de pensamento, visto que
nada haveria de efetivo no pensamento sem a liberdade de sua emissdo (Carvalho
apud Santos, 2017, p. 106).

A efetivagdo do pensamento é o que deve ser tutelado pela sociedade, pois sendo o
pensamento o produto da personalidade humana, ou seja, o produto de quem se ¢, o seu
processo sem a sua emissao inutilizaria todo o intelecto humano e consequentemente o

intelecto social, ja que este tltimo se desenvolve unicamente através de seus cidadaos.

Assim como a liberdade de expressdo ¢ apontada para a garantia de avangos
individuais a resvalar no coletivo, os limites a essa liberdade levam a sociedade a conservar
aqueles principios, valores e pensamentos em geral que sempre nortearam e consolidaram
quem ela é. Tal entendimento é presente nas obras de C.S. Lewis (2019, p. 160): “Uma
sociedade prudente deve gastar pelo menos tanta energia para conservar o que tem, quanto

gasta em aperfeigoamentos.”

Na pratica, esses limites sdo tidos por condutas consideradas criminosas pelo
ordenamento juridico, falando-se em puni¢des penais e civis tuteladas pelo Judiciario. A
liberdade tutelada pelo Estado, portanto, ndo tornara vélida a pratica de condutas
consideradas ilicitas pela sociedade em tela. Conforme os dizeres de Celso de Melo apud

Reale Junior (2010), tem se que:

[...] a liberdade de manifestagdo do pensamento, por mais abrangente, ndo pode
legitimar a exteriorizagdo de propoésitos criminosos, especialmente quando as
expressdes de O&dio racial atingem valores tutelados pela propria ordem
constitucional. [...] sobre a liberdade de manifestagdo de pensamento devem incidir
limitagdes de ordem juridica, destinadas, de um lado, a proteger a integridade do
interesse social e, de outro, a assegurar a coexisténcia harmoniosa das liberdades,
em face de nitidos propositos criminosos de estimulo a intolerancia e de incitagdo
ao odio racial (Melo; Reale Junior, 2010, p. 374).

Tais limitacdes de ordem juridica sdo necessarias para a prevencao de futuras praticas,
efetivando a coexisténcia harmoniosa citada no julgado. Como se admite a ma-fé nessas
condutas e a vontade do individuo muitas vezes estd para atingir o ferimento da vitima, se
desenvolve a lide de tal ato ndo unicamente como acidental, mas como doloso.

Principalmente quando se fala em intolerancia pela pessoa do ofendido.

Os limites falados remontam, portanto, ao nao absolutismo da liberdade de expressao.
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Nao cabendo apenas as limitagdes éticas ja sofridas gradualmente pela sociedade, que como

um todo, consideram as praticas aqui faladas lesivas e, consequentemente, passiveis de
punicdo; mas também as limitagdes juridicas, culminando em suas respectivas sangoes, de

modo que ndo so6 seja desaprovado pelos pares, mas haja uma consequéncia objetiva.

Lembrando que esse nao absolutismo se da em virtude da acao violenta, sendo esta nao
somente a violéncia fisica, mas qualquer forma de agressdo moral ou psicoldgica. Sendo
assim, garante-se a liberdade de expressdo do individuo, mas pune-se o excesso, ou seja, a
protecdo constitucional ndo se estende a acdo violenta, conforme salienta Fernandes (2011) a
seguir:

Nesses termos, para a doutrina dominante, falar em direito de expressdo ou de
pensamento ndo é falar em direito absoluto de dizer tudo aquilo ou fazer tudo
aquilo que se quer. De modo logico-implicito a prote¢do constitucional ndo se
estende a acdo violenta. Nesse sentido, para a corrente majoritaria de viés
axioldgico, a liberdade de manifestagdo ¢ limitada por outros direitos e garantias
fundamentais como a vida, a integridade fisica ¢ a liberdade de locomogdo. Assim
sendo, embora haja liberdade de manifestagdo, essa ndo pode ser usada para

manifestagdo que venham a desenvolver atividades ou praticas ilicitas
(antissemitismo, apologia ao crime etc [...] (Fernandes, 2011, p. 279).

Historicamente, vé-se um processo de balanceamento entre a liberdade de expressao e
seus limites, partindo-se dos erros encontrados em cada aplicacdo politica de cada um deles.
Em um nivel de antiguidade, comparavel a anarquia, tem-se a total liberdade pautada apenas
na forga, e vé-se a necessidade do surgimento da figura do Estado como fiel de uma balanca
onde a coletividade exerce a sua for¢a suprimindo as liberdades individuais antes em grau

absoluto.

O Estado entdo cresce com for¢a em vista da sua total necessidade, garantindo-se assim
o inicio das limitag¢des as liberdades outrora absolutas. A figura do Estado exerce entdo cada
vez mais controle sobre o individuo e surgem novos erros, como a corrup¢ao € a injustica das
autoridades dominantes. A pessoa instituida pela coletividade passa a ser percebida como

autor de atrocidades, assim como o detentor da maior forca anteriormente o era.

Viu-se entdo a necessidade de uma assuncao do poder por parte da coletividade e nao
apenas do Estado, cabendo as classes economicamente dominantes a funcdo de se limitar
esse poder de forma a batalhar (até os dias de hoje) pelo equilibrio entre liberdade e censura.

Nesse diapasdo, Maria Cristina Castilho Costa (2013) diz que:
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A ideia de liberdade de expressdo, como a entendemos hoje, foi resultado de longo
processo historico e ideoldgico de ascensdo da burguesia e desenvolvimento do
capitalismo. E, embora hoje seja dificil imaginar que ndo se trate de um principio
universal, devemos reconhecer que a liberdade, como o enfrentamento entre o
individuo e as forgas sociais hegemoénicas, ¢ uma preocupagdo moderna. Se
remontarmos a Antiguidade, veremos que o principio da liberdade individual
comegou a se configurar a medida que a concepgao politica de Estado passou a ter
autonomia em relacao a religido instituida (Costa, 2013, p. 9).

Conclui-se pelo dinamismo dos limites da liberdade de expressdo. Tal conceito se
fundamenta no equilibrio que se faz ndo de forma perene, mas em observincia a época e
regido em que se estabelece o fato. Porém, todo fato valorizado de forma diferente tenderd a
variar a limitagdo vigente de forma a provocar ndo somente o Judiciario, mas o Legislativo
na alteragdo de leis atuais ou mesmo revoga¢do com a criagdo de novas. O limite da
liberdade de expressao nao ¢, portanto, assunto pacifico em nenhuma nagdo, pois sera
sempre reavaliado conforme o que se considerar justica pela sociedade dominante em

determinado momento.

Nesse direito tem-se dois aspectos, o primeiro de forma subjetiva com relagdao a
proteger a pessoa em sua dignidade e a segunda, de forma objetiva, faz relagao do principio
com ele mesmo para proteger a democracia como um todo. Enfatiza-se o transbordar da
problematica ndo somente no individuo ofensor ou ofendido, mas também na sociedade, ao
que os diversos pensamentos devem ser respeitados de igual modo, valendo-se das
confrontagdes entre eles como fatores limitantes, ¢ do pensamento dominante como fiel da

balanga nesse contexto.

Por fim, ¢ importante mencionar a presenca do homem nos meios digitais, sendo que os
limites em seu direito ndo se limitam ao corpéreo. Em todos os ambientes onde houver seres
humanos, havera que se falar em limites a liberdade de expressdo. Atos como o discurso de
odio, censura, fake news, cancelamento, entre outros, deverdo também ser cerceados no

ambiente virtual.

Diante da falsa sensacdo de seguranca, uma vez que os usudrios se veem protegidos
pelo anonimato, verifica-se uma maior tendéncia ao cometimento de crimes virtuais. E
necessaria a eficaz responsabilizagdo dos autores de qualquer um desses excessos,
combatendo aquela sensa¢do de impunidade com um temor pela certeza da aplicagdo da lei,

tornando o ambiente digital tdo passivel de responsabiliza¢do quanto o ambiente real.
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Sendo assim, o anonimato, que ¢ um legitimo direito, ndo pode ser absoluto, precisando

haver o ideal rastreio dos usudrios a fim de resguardar a vitima, quando necessario. Fala-se
aqui em um paralelo entre dois direitos que deverdo ser desconsiderados ou protegidos de
acordo com o fato concreto, como coadunam os dizeres da Corte Europeia de Direitos

Humanos:

Artigo 10, o ECHR fez observagdes significativas sobre o exercicio da liberdade de
expressdo na Internet: Embora a liberdade de expressdo e a confidencialidade das
comunicagdes sejam consideragdes primarias e os usuarios de servigcos de
telecomunicagdes e Internet devem ter a garantia de que sua propria privacidade e
liberdade de expressdo ser respeitada, tal garantia ndo pode ser absoluta e deve
ceder ocasionalmente a outros imperativos legitimos, como a prevengdo da
desordem ou do crime ou a protecao dos direitos e liberdades de outrem [...]
fornecer a estrutura para conciliar as vdrias reivindicagdes que competem por
protegdo neste contexto.

O problema encontrado estd somente na aplicagdo de tais principios, sendo que ¢é
pacifica a necessidade da puni¢do em ambientes virtuais. E dever nio apenas do Estado, mas
de toda a sociedade o fornecimento de estrutura para conciliar tais direitos, sendo que essa
estrutura ndo ¢ somente fisica, mas diz respeito as proprias pessoas que compdem O
ambiente. A utopia da liberdade de expressdo nas midias sociais acontecera quando os

usuarios respeitarem os direitos mutuamente.

4 Consideracoes finais

Diante de todo o exposto, verifica-se a mutabilidade das leis em conjunto com
doutrina e jurisprudéncia em consonancia com os costumes democraticamente majoritarios,
o que leva a perceber os limites da liberdade de expressao no ambiente virtual em relacao ao
tempo. Assim sendo, todos os institutos estudados até aqui visam uma prote¢do do individuo
e consequentemente da sociedade.

A historia demonstra progressivamente como a expressao individual dos emissores
tem a capacidade de ferir os receptores de uma mensagem, o que torna necessaria a adogao
de medidas no sentido de equilibrar a liberdade de discurso e garantir a dignidade de tais
ouvintes. Esse fendmeno foi amplamente agravado pelo advento das redes sociais, onde essa
liberdade parece ser potencializada pela falsa sensagdo de anonimato.

A problematica ndo esta, portanto, em se reconhecer a necessidade de limites, mas em
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se aplicar tais limites. Por isso, tomou-se como cerne do problema a comunicagdo expressa

por meio das redes sociais, pois € onde parece mais dificil imputar responsabilidade ao
individuo. Por mais que se tenha um maior conjunto de provas, torna-se mais trabalhosa a
vinculagdo destas ao sujeito, ou seja, uma certeza da autoria quando se ndo pode afirmar com

certeza quem usou os meios para tal.

As redes sociais denotam uma capacitacdo demasiada ao direito de expressdo do
usuario, sendo irrestrito ao ambiente onde ele esta. Tal usuario pode irradiar o seu
pensamento nao somente em um sentido, mas em uma propagagdo em massa, incluindo suas
repercussdes posteriores. Forma-se uma onda de informagao, onde nem mesmo o proprio

autor tem controle sobre ela.

Paira ai o conceito da chamada cultura do cancelamento, em que diversas pessoas
replicam de forma tdo intensa o julgamento primeiro de um, que mesmo que esse se
arrependa, ndo tera mais controle sobre o cancelamento de seu alvo. Assim, ndo se trata mais
de uma guerra entre o autor inicial e aquele que esta sendo ofendido no momento, mas de

uma massa de usuarios a0 mesmo tempo.

Nao se problematiza aqui unicamente a capacidade de julgamento de tais usuarios,
mas a sua falta de informagao e preocupagao com a veracidade e consequéncias de seus atos.
Equipara-se, em conseguinte, a cultura do cancelamento a qualquer crime cometido. Afinal,
o direito ferido é o mesmo, a dignidade da pessoa humana, so se alterando o ambiente de

cometimento da acao.

O maior remédio estatal para dirimir esses abusos costuma ser encontrado na censura,
podendo essa se dar de forma prévia ou posterior 4 manifestagio do ato. E uma medida
excepcional nos ordenamentos juridicos, mas € o instrumento mais eficaz para reduzir os
danos causados pela liberdade de expressdao. Assim sendo, a censura vem resguardar a

dignidade do ofendido de maneira objetiva.

O presente trabalho assume a fungdo de ndo apresentar unicamente a dicotomia entre
liberdade e privacidade, mas de apontar para as problematicas advindas do universo das
redes sociais. Assim, ndo se busca trazer uma resposta, mas atentar para a importancia da
harmonia entre esses principios, para um aprendizado de como a sociedade, ndo s6 através

do Estado, deve se portar diante das mudangas provocadas pela internet.
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Resumo

O estudo dialoga sobre a abordagem da violéncia contra a mulher nos documentos
orientadores curriculares das escolas municipais de Palmas/TO. Utilizando uma abordagem
qualitativa, a pesquisa realiza uma revisao bibliografica para examinar a produ¢do académica
sobre violéncia contra a mulher na educacao, bem como uma analise documental focada na
elaboragdo do curriculo da Educacao Basica em Palmas/TO. Os resultados ressaltam a
importancia da formagdo continua para os educadores, destacando a relevancia da Lei Maria
da Penha e da Semana Escolar de Combate a Violéncia contra a Mulher. Apesar da existéncia
de legislagdao nacional, a pesquisa evidencia lacunas na implementagao dessa politica ptblica
em Palmas/TO, apontando a necessidade de intervengdes eficazes, uma vez que ndo foram
identificados documentos orientadores eficazes em nivel estadual, que deveriam fundamentar
a proposta curricular municipal. Por sua vez, o documento estadual estd alinhado com a Base
Nacional Comum Curricular (BNCC), e, embora contenha sugestoes de atividades didaticas, a
abordagem superficial da tematica de género revela limitagdes que refletem nas atividades
realizadas em nivel municipal. Conclui-se que a Lei n. 14.164/21 desempenha um papel
fundamental ao tornar obrigatorio o tratamento da violéncia contra a mulher no curriculo, mas
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¢ essencial fortalecer a formagao dos educadores e garantir uma implementagao efetiva para
promover a igualdade de género e prevenir a violéncia contra a mulher. Além disso, torna-se
necessario impulsionar politicas publicas educacionais que concretizem a abordagem da
tematica de género, a fim de cumprir a legislagdo. Em particular, faz-se necessario intervir na
formagdo de professores para que a mediacao didatico-pedagogica desse tema ocorra tanto na
forma curricular quanto na transversal.

Palavras-chave: curriculo; politica publica; violéncia contra a mulher; Lei n. 14.164/2.

Abstract

The study discusses the approach to violence against women in the curricular guiding
documents of municipal schools in Palmas/TO. Using a qualitative approach, the research
carries out a bibliographical review to examine the academic production on violence against
women in education, as well as a documentary analysis focused on the development of the
Basic Education curriculum in Palmas/TO. The results highlight the importance of continuous
training for educators, highlighting the relevance of the Maria da Penha Law and the School
Week to Combat Violence against Women. Despite the existence of national legislation, the
research highlights gaps in the implementation of this public policy in Palmas/TO, pointing
out the need for effective interventions, since no effective guiding documents were identified
at the state level, which should support the municipal curriculum proposal. In turn, the state
document is aligned with the National Common Curricular Base (BNCC), but, although it
contains suggestions for didactic activities, the superficial approach to gender issues reveals
limitations that are reflected in the activities carried out at the municipal level. It is concluded
that Law 14,164/21 plays a fundamental role in making the treatment of violence against
women mandatory in the curriculum, but it is essential to strengthen the training of educators
and ensure effective implementation to promote gender equality and prevent violence against
women. Furthermore, it is necessary to promote educational policies that implement a gender
approach, in order to comply with legislation. In particular, it is necessary to intervene in
teacher training for the didactic-pedagogical mediation of this topic, both curriculum and
transversally.

Keywords: curriculum; public policy; violence against women; Law n. 14.164/2.

Resumen

El estudio analiza el abordaje de la violencia contra las mujeres en las directrices curriculares
de las escuelas municipales de Palmas/TO. Utilizando un enfoque cualitativo, la investigacion
realiza una revision bibliografica para examinar la produccidon académica sobre violencia
contra las mujeres en la educacion, asi como un andlisis documental centrado en el desarrollo
del curriculo de Educacion Basica en Palma/TO. Los resultados resaltan la importancia de la
formacion continua de los educadores, destacando la relevancia de la Ley Maria da Penha y de
la Semana Escolar de Combate a la Violencia contra la Mujer. A pesar de la existencia de
legislacién nacional, la investigacion destaca lagunas en la implementacion de esta politica
publica en Palmas/TO, sefialando la necesidad de intervenciones efectivas, ya que no se
identificaron documentos rectores efectivos a nivel estatal, que deban apoyar la propuesta
curricular municipal. . A su vez, el documento estatal esta alineado con la Base Curricular
Comun Nacional (BNCC), pero, si bien contiene sugerencias de actividades didacticas, el
abordaje superficial de los temas de género revela limitaciones que se reflejan en las
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actividades realizadas a nivel municipal. Se concluye que la Ley 14.164/21 juega un papel
fundamental para hacer obligatorio el tratamiento de la violencia contra la mujer en el
curriculo, pero es fundamental fortalecer la formacién de los educadores y asegurar su
implementacion efectiva para promover la igualdad de género y prevenir la violencia contra la
mujer. Ademads, es necesario promover politicas educativas que implementen un enfoque de
género, para cumplir con la legislacion. En particular, es necesario intervenir en la formacion
docente para la mediacion didactico-pedagdgica de este tema, tanto de manera curricular como
transversal.

Palabras clave: plan de estudios; politica publica; violencia contra las mujeres; Ley num.

14.164/2.

1 Introducio

A violéncia doméstica, um fendmeno transversal'’’ e complexo, requer uma
abordagem colaborativa entre diversas areas do conhecimento para ser compreendida em sua
plenitude. Neste contexto, a rede de enfrentamento a violéncia contra as mulheres, definida
pela Secretaria de Politicas para as Mulheres (SMP) em 2003, destaca-se como uma estratégia
essencial, unindo instituicdes governamentais, ndo governamentais ¢ a comunidade para
combater, prevenir, assistir e garantir os direitos das vitimas (Brasil, 2004).

Apesar dos avangos nas politicas publicas, a aten¢do a violéncia contra as mulheres
ainda ¢ recente, com a consolidacdo e articulacdo entre os governos (federal, estadual e
municipal) em fase inicial, evidenciando desafios persistentes mesmo diante da
implementacdo do Pacto Nacional em 2007 (BRASIL, 2011). Nesse contexto, emerge a
necessidade de compreender a eficacia das acoes adotadas e identificar possiveis falhas (Silva,
2008; Damaceno et al., 2020).

Esse cenario inspira o objeto desse artigo, a andlise da inser¢do da "Lei Maria da
Penha" como conteudo transversal nas escolas municipais de Palmas/TO. A relevancia desse
tema ¢ ressaltada pelo §9° do art. 26 da Lei n. 14.164/2021, que estabelece a inclusdao de
conteudos relacionados a preven¢do de todas as formas de violéncia contra a mulher nos
curriculos escolares (Brasil, 2021).

Diante desse contexto, surge a indagag¢do desta pesquisa: as unidades publicas de
ensino vinculadas a Prefeitura de Palmas/TO estao efetivamente incorporando a prevengao de

todas as formas de violéncia contra a mulher em suas abordagens pedagdgicas e curriculares?

191 A transversalidade diz respeito a possibilidade de aprender conhecimentos sistematizados relacionados as
questdes da vida real, possibilitando ao estudante aprender sobre a realidade.
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A partir desse questionamento, foi delimitada a pesquisa com o proposito de realizar uma

investigacao bibliografica e documental, focalizando a andlise na presenga e tratamento dessas
tematicas nos documentos que orientam o curriculo da rede municipal de ensino de
Palmas/TO.

Assim sendo, este estudo teve por objetivo analisar a produgdo académica no ambito
da violéncia contra a mulher e sua interface na educa¢ao, bem como a inser¢cao do tema nos
documentos orientadores do curriculo da rede municipal de ensino de Palmas/TO. Para tanto,
discutiu-se inicialmente o papel da escola na prevengdo da violéncia doméstica e a formagao
de professores. Os resultados foram organizados em trés subse¢des: 1) Exploracao da Relagao
entre Violéncia contra a Mulher e Educagdo por meio da revisao sistematica; 2) Integragao de
Contetido sobre Violéncia de Género no Curriculo de Palmas; 3) Requisitos de Capacitagao
para Profissionais da Educacdo. Dessa forma, a analise comega pelos descobrimentos da
revisdo sistematica, sendo seguida por uma discussdo detalhada sobre o curriculo de

Palmas/TO a luz dos documentos orientadores.

2 O papel da escola na prevencio da violéncia doméstica

No dia 10 de junho de 2021, foi promulgada a Lei n. 14.164, que introduziu alteragdes
na Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacao Nacional (Lei n. 9.394/96), visando incluir conteudo
sobre a prevengdo da violéncia contra mulheres nos curriculos da educagdo basica. Além
disso, a legislagdo estabeleceu a Semana Escolar de Combate a Violéncia contra a Mulher, a
ser realizada anualmente no més de margo, abrangendo todas as instituigdes publicas e
privadas de ensino na educacdo basica (Brasil, 2021).

Os objetivos principais da referida lei foram: 1) promover o conhecimento da Lei
Maria da Penha (Lei n. 11.340/2006); 2) estimular a reflexao critica no ambiente escolar sobre
a prevengdo e combate a violéncia contra a mulher; 3) integrar a comunidade escolar no
desenvolvimento de estratégias para enfrentar diversas formas de violéncia, especialmente
contra a mulher; 4) abordar os mecanismos de assisténcia a mulher em situagdo de violéncia
doméstica e familiar, seus instrumentos protetivos € os meios para registrar denuncias; 5)
capacitar educadores e conscientizar a comunidade sobre violéncia nas relagdes afetivas; 6)

promover a igualdade entre homens e mulheres, prevenindo e coibindo a violéncia contra a
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mulher; e 7) fomentar a producao e distribui¢do de materiais educativos voltados ao combate

da violéncia contra a mulher.

E fundamental destacar que os dados sobre violéncia contra a mulher no Brasil sdo
alarmantes, enfatizando a importancia de agdes preventivas. Segundo o Governo Federal, em
2020, foram registradas mais de 105 mil denuncias de violéncia contra a mulher nas
plataformas Ligue 180 e Disque 100. Dessas, 72,5% referiam-se a violéncia doméstica e
familiar, e 28% eram relacionadas a violagdo de direitos civis e politicos. O Férum Brasileiro
de Seguranca Publica identificou que, no primeiro semestre de 2020, pelo menos 649
mulheres foram vitimas de feminicidio no Brasil (Brasil, 2022).

Destaca-se o papel central da escola no processo educativo de criangas e jovens, sendo
um canal essencial de conscientizagdo na comunidade local. Assim, a Lei em questdo merece
destaque por abordar a violéncia contra a mulher ndo apenas sob a perspectiva de punicao e
repressdo, mas também atuando na prevengdo e educagdo da nova geragdo, visando a
transformagdo das estatisticas em uma realidade de maior respeito e igualdade de género
(Brasil, 2008).

Em sintonia com a Base Nacional Comum Curricular (BNCC), a semana escolar de
combate a violéncia contra a mulher e a Lei n. 11.340/2006 (Lei Maria da Penha) sdo
consideradas temas contemporaneos que contribuem para a construcdo de uma sociedade
igualitaria. Abranger a violéncia doméstica e familiar como tema transversal nas experiéncias
educacionais contempla aspectos essenciais para a formacao cidada nas esferas politica, social
e ética (Brasil, 2005).

A construcdo da cidadania demanda uma pratica educacional voltada para a
compreensdo da realidade social, dos direitos e responsabilidades em relagdo a vida pessoal e
coletiva. Portanto, os curriculos e propostas pedagogicas devem abordar temas
contemporaneos de maneira transversal e integradora, contribuindo para a vida humana em
escala local, regional e global (Melo, 1987).

O fortalecimento dos diferentes saberes dos educadores ¢ fundamental para possibilitar
intervengdes multiplas e a adaptagdo das particularidades nos espagos escolares, visando
novas perspectivas na constru¢do das masculinidades. A inser¢do da tematica da violéncia
doméstica e familiar, com a aplicabilidade da Lei n. 11.340/2006, amplia o espago reflexivo e
socioeducativo, reafirmando que os direitos das mulheres sdo direitos humanos e a igualdade

de género ¢ uma questdo de interesse universal (Veloso et al., 2013).
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3 Formacgao continuada e construcio de comportamentos respeitosos

A formagdo continuada de professores centrada na compreensao do ciclo da violéncia
doméstica, como objeto de estudo nos curriculos da educagdo basica, é essencial para
aprender, desaprender e reaprender novos ensinamentos. A abordagem da Lei Maria da Penha
e da cultura da “Nao Violéncia” na escola possibilita a construgdo de comportamentos de
respeito, ressignificando o processo de ensino de maneira integral. Essas competéncias
desenvolvidas na Educagdo Bésica apoiam projetos de vida e a continuidade dos estudos para
educandos, educadores e a sociedade em geral (Brasil, 2012).

Nesse contexto, a intencao ¢ dar voz aos educadores, i1sso contribuird para a constru¢ao
de uma sociedade critica e humanizada, atenta as necessidades de mudancas de paradigmas
referentes aos papéis de homens e mulheres na sociedade, promovendo a mobilizacdo das
comunidades escolares para vivéncias livres de qualquer tipo de violéncia.

De acordo com Barbosa et al. (2023), os ideais do multiculturalismo'® devem
expandir-se para além dos muros da escola, sobretudo, o ambiente escolar deve ser um didlogo
promotor da igualdade. Desse modo, os autores sustentam que o Projeto Politico Pedagogico
(PPP) ¢ fundamental para insercao e desenvolvimento de uma cultura social inclusiva, tanto na
escola quanto na comunidade escolar. Isto porque os didlogos inclusivos e multiculturais, o
respeito as diferengas devem ser pautas de formacdo de professores, a fim de que estes
didlogos venham alcangar novos horizontes dentro e fora da sala de aula e a politica publica se

torne agdo de Estado e ndo somente de Governo durante sua implementacao.

4 Delineamento metodolégico da analise

Esta pesquisa adota uma abordagem qualitativa, priorizando uma compreensdo
aprofundada, em detrimento da representagdo numérica dos grupos sociais investigados. Em
contraste com modelos positivistas, empregaram-se diversas estruturas metodologicas tipicas

dessa abordagem. Embasados na perspectiva de Severino (2013) de que, na educacdo, a

12 Os estudos multiculturais estdo atentos a abordar que um mesmo territorio abriga povos de origens
culturais distintas e essa inter-relagdo mescla culturas, visoes de vida e valores complexos que devem ser
respeitados.
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abordagem qualitativa refere-se mais aos seus fundamentos epistemoldgicos do que a

metodologias especificas, justificamos nossa escolha.

Foi conduzida uma revisdo bibliografica abrangente, do tipo sistematica, examinando
publicagdes diversas como boletins, jornais, revistas, livros, pesquisas, monografias, teses e
conferéncias transcritas. Este primeiro momento visa aprofundar o conhecimento cientifico
sobre o tema, conforme preconizado por Gil (2010).

Além disso, também foi realizada uma andlise documental, a qual tomou por base
documentos diversos, independentemente de serem escritos ou ndo, que sejam considerados
fontes primarias. Conforme Marconi e Lakatos (2005, p. 185), a pesquisa documental abrange
materiais ja tornados publicos relacionados ao tema, incluindo documentos curriculares
municipais e planos de ensino de escolas especificas. Esta etapa contribuird para uma
compreensao mais profunda da implementagdo de politicas educacionais.

Utilizou-se a abordagem de Analise Temadtica proposta por Minayo (2004), a qual
compreende as seguintes etapas: 1) pré-andlise do material; 2) exploragao do conteudo; 3)
processamento dos resultados; e 4) interpretagdo dos achados. Dessa forma, a discussdo dos
resultados foi enriquecida com contribuigdes da literatura, fundamentando a andlise

qualitativa.

5 Relagdo entre violéncia contra a mulher e educacgio: didlogos da revisio sistematica

Dentro do escopo da revisdo sistematica, efetuou-se uma pesquisa na Base de Dados da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), utilizando os
termos ‘“violéncia contra a mulher” e "educacdo" como descritores. Foram aplicados os
seguintes critérios: artigos completos publicados nos ultimos 10 anos (2012 a 2022), com
revisdo por pares e escritos em Lingua Portuguesa. Dessa maneira, os artigos foram
submetidos a uma triagem e, em seguida, a uma leitura minuciosa (elegibilidade com o tema),
resultando em um corpus final de sete artigos selecionados para andlise sistemadtica e
qualitativa. E importante salientar que, além dos artigos escolhidos para a sintese sistematica,
foram incluidos trabalhos de outras fontes com o intuito de enriquecer a discussao.

Na sintese dos trabalhos escolhidos, foram delineados os elementos mais

significativos, os enfoques metodologicos destacados e os resultados primordiais da
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investigacdo. O Quadro 1 exibe o resumo dos artigos selecionados, numerando-os de 1 a 7 e

incluindo informagdes como titulo, autores, periddico e ano de publicacao.

Quadro 1 - Descricdo dos artigos

Artigos Autores Titulo Periodico
1 CAMPOS, M. L. Da Lei Maria da Penha para a sala de aula: Diversidade e
violéncias contra as mulheres e o ensino de Educagao (2018)
Sociologia
2 PENA, H. L. et al. Abordando a violéncia contra a mulher em um Educag@o Popular
centro de educacdo continuada no Tridngulo (2020)
Mineiro
3 LEAO, A. M. de C.; Ideologia judaico-crista: a violéncia simbolica Revista
NETO, F. de P. L.; contra a mulher transmitida historicamente e Ibero-Americana de
WHITAKER, D. C. reproduzida pelos agentes escolares Estudos em
Educacéo (2015)
4 PERES, K. G,; Direito social a educagdo e violéncia contra a Espago Juridico
SCOTT JUNIOR, V. mulher: uma analise a partir de proposi¢des (2022)
legislativas
5 PEDREIRA, R. S.; | Os direitos humanos ¢ as discussdes de violéncia Dialogia
FRANCA, F. F. contra a mulher na formagao docente da (2022)
Educagdo Basica: andlises de teses e
dissertacoes (2016-2021)
6 MACHADO, D.F. et Abordagem da violéncia contra a mulher no Revista Brasileira
al. ensino médico: um relato de experiéncia de Educagdo
Médica
(2016)
7 AMARIJO, C. L. et Violéncia doméstica contra a mulher na Journal of Nursing
al. perspectiva dos quatro pilares da educagdo and Healthing
(2020)

Fonte: Dados da pesquisa, 2023.

No artigo 1, o estudo propde uma discussao acerca da inser¢dao do tema das violéncias
contra as mulheres nas escolas, destacando o papel da disciplina de Sociologia. A abordagem
se baseia nos principios epistemologicos de estranhamento e desnaturalizacdo, que
possibilitam a transformacdo de questdes sociais em objetos de reflexdo. A temadtica ¢é
considerada um recurso valioso para o aprendizado da Sociologia na educagdo basica,
principalmente no contexto da implementagdo da Lei Maria da Penha. O debate busca
subsidiar processos de enfrentamento das violéncias de maneira preventiva, promovendo a
desconstru¢do das assimetrias de género que perpetuam hierarquias de poder entre homens e
mulheres.

Ao discutir a violéncia contra as mulheres como uma questdo social, o artigo enfatiza a
necessidade de incluir esse debate nos curriculos escolares, destacando o papel da Sociologia
como uma disciplina capaz de proporcionar uma visao critica e reflexiva sobre a realidade. A

desconstru¢ao de valores discriminatdrios € a promoc¢do do respeito sdo apresentadas como
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meios eficazes de prevencao da violéncia, destacando o papel politico dessas discussoes na

construcdo de uma sociedade mais igualitaria e justa.

Por sua vez, o artigo 2 relata experiéncias e promove reflexdes sobre violéncia de
género, seus tipos, sinais de vulnerabilidade e formas de enfrentamento em um espago
educacional. A pesquisa foi realizada em dezembro de 2019, por meio de uma intervengao
educacional, no Centro Educacional de Educagdo Continuada (CESEC), uma escola publica
em Uberlandia/MG. Com foco na conscientizacdo sobre a violéncia contra a mulher, a
atividade envolveu cerca de trinta participantes, incluindo alunos e um professor de
Enfermagem.

A metodologia incluiu exposi¢des, reproducao de audios gravados pelos alunos e
apresentacdo de um video com informagdes sobre denuncias. A abordagem pedagogica foi
problematizadora, buscando participagdo critica e reflexiva. A experiéncia visou sensibilizar
os participantes, encorajar discussoes e fortalecer o empoderamento feminino, enfatizando a
importancia da dentincia e do apoio as vitimas. Em termos de resultados, revela-se a falta de
informacdo sobre a violéncia vivenciada pelas mulheres entre os participantes, bem como o
receio de discutir o assunto.

No artigo 3, foi conduzida uma anélise acerca da ideologia proveniente do pensamento
religioso que permeia os agentes influenciadores da cultura escolar, como educadores e
educandos. Esse pensamento, presente de forma sutil nos ambientes escolares, justifica a
subordinacdo do homem a mulher, manifestando-se por meio da violéncia simbdlica. Uma vez
que o trabalho ndo aborda uma secdo especifica sobre seu desenvolvimento metodoldgico,
caracteriza-se como um ensaio teorico. Apds a introdugdo, a obra prossegue com uma
discussdo sequencial.

Essa discussdo centrou-se na relagdo da escola com as particularidades culturais locais
relacionadas a ideologia proveniente do pensamento religioso, que sdo marcadas por uma
forma de violéncia simbolica contra a mulher no espago escolar. Além dos métodos
pedagogicos, essa violéncia ¢ exercida por habitos sociais, modos de vestir e até¢ mesmo pelo
uso de bens, como automoveis, por parte dos professores e funcionarios. Essa dinamica
estabelece uma relacdo de poder que impde um conjunto de valores a populacdo envolvida,
contribuindo para a reproducao cultural de normas e hierarquias desiguais no ambiente escolar

(Santos, 2001).
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O estudo do artigo 4 visa compreender como o Direito Social & Educagdo ¢ abordado

nas propostas legislativas do Congresso Nacional. O objetivo foi analisar as medidas
delineadas pela Camara dos Deputados e pelo Senado Federal para apoiar agdes efetivas no
enfrentamento da violéncia contra a mulher, destacando as ferramentas previstas para
promover a educacdo como parte integrante da solu¢do. A pesquisa consistiu em duas etapas
interligadas. A primeira abordou o referencial tedrico, explorando os direitos sociais,
especialmente o Direito Social a Educacdo, apresentando defini¢des e concepgdes
constitucionais. A segunda etapa envolveu a pesquisa documental das proposicdes legislativas
do Congresso Nacional sobre violéncia contra a mulher, utilizando a abordagem empirica em
Direito. A analise de contetido foi aplicada aos documentos selecionados, identificando como
o Direito Social a Educacgao ¢ tratado e as ferramentas propostas para combater a violéncia.

Os projetos de lei em andlise concentram-se na fundamentalidade da educacdo no
enfrentamento da violéncia contra a mulher. Notaveis propostas destacam a necessidade de
conscientizar os cidaddos sobre seus direitos, com especial aten¢do para a capacitacao das
mulheres vitimas de violéncia. O PL n. 6115/2019, por exemplo, preconiza a prioriza¢ao de
cursos profissionalizantes para essa parcela da populagdo, visando sua inser¢ao no mercado de
trabalho como estratégia para quebrar o ciclo de violéncia. Nesse contexto, a categoria
“Funcdes da Educacao” constitui-se como um conceito abrangente, abarcando agdes
preventivas, reeducativas e emancipadoras. Essa abordagem reconhece a educagdo como um
instrumento multifacetado na promocao da igualdade de género.

O artigo 5 tem por objetivo apresentar uma revisao de literatura sobre direitos humanos
e violéncia contra as mulheres na formacao docente voltada a Educacdo Basica. A pesquisa
abordou a relagdo entre direitos humanos, violéncia contra as mulheres e praticas pedagogicas,
analisando teses e dissertagdoes de 2016 a 2021. Nao foram encontradas pesquisas especificas
com os descritores desejados, entdo a abordagem ampla “direitos humanos” e “formacao
docente” foi adotada. A revisdo destacou a falta de estudos sobre violéncia contra a mulher
nesse contexto, apesar das discussdes sobre género e direitos humanos.

O estudo remete que a educacdo em direitos humanos ainda ndo estd integrada a
formagdo docente, surge como um imperativo diante da crise de valores na sociedade. Os
textos elaborados pelos licenciandos revelam uma conscientizacdo sobre a importancia da

dignidade humana e dos direitos humanos, destacando a necessidade de uma abordagem
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educacional que promova mudangas culturais e contribua para a formacdo de sujeitos de

direito.

O artigo 6 descreve as correntes teodricas explicativas da violéncia contra a mulher e as
formas de intervencdo apreendidas pelos estudantes. Docentes da Faculdade de Medicina de
Botucatu (Unesp) utilizaram a aprendizagem baseada em problemas para abordar a violéncia
contra a mulher com 12 alunos do terceiro ano médico. O tema foi integrado ao Modulo da
Disciplina de Saude Coletiva, destacando o protagonismo dos estudantes na constru¢ao do
conhecimento. A metodologia incluiu aulas tedricas, atividades em grupo com o
professor-tutor, apresentagdes em grupos mistos e visitas a instituicdes de satde.

A sistematizagdo dos dados tedricos e praticos resultou na construgdo de uma arvore de
causas, analisando dimensdes socioculturais, dificuldades na deteccdo pelos profissionais de
saude e questdes politicas e legislativas. O grupo prop0s acdes para abordar esses nos criticos,
incluindo oficinas sobre a construcdo social dos géneros, educagcdo permanente para
profissionais de saude e a inclusdao do tema na formagao médica. A apresentacdo do caso e das
atividades realizadas permitiu aos estudantes desenvolver habilidades de andlise sociocultural,
compreendendo a aplicagdo pratica na atengdo primaria a satide. A experiéncia promoveu uma
compreensdo mais ampla da violéncia contra a mulher, incentivando a detec¢do precoce e
acoes intersetoriais. Os estudantes demonstraram sensibilidade e maior preparo para lidar com
casos dessa natureza, evidenciando a importancia do enfoque pratico e interdisciplinar na
formagao médica.

Por fim, o artigo 7 reflete sobre a relevancia dos quatro pilares da educagao, propostos
por Jacques Delors, na formacdo de enfermeiros para lidarem com a problematica da
Violéncia Doméstica Contra a Mulher (VDCM). Ao abordar a complexidade desse fendmeno,
a pesquisa adota uma abordagem tedrica, utilizando andlise critica de livros e artigos
cientificos como metodologia, com a coleta de material bibliografico realizada entre agosto e
novembro de 2018, por meio da Biblioteca Virtual de Satude.

Os resultados enfatizam que os profissionais de enfermagem frequentemente ocupam a
linha de frente no enfrentamento da violéncia doméstica, sendo os primeiros a prestar
assisténcia a mulheres nessa situacdo. Apesar da implementacdo da Lei Maria da Penha em
2006, que visou reduzir os indices de violéncia contra a mulher, os dados revelam persisténcia

significativa desse problema no Brasil, com énfase em violéncia fisica e psicoldgica. A falta
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de deteccao eficiente e a subnotificagdo de casos sdo atribuidas a auséncia de abordagem

adequada nos cursos de formagao de enfermagem.

Em analise, no artigo 1, a énfase recai sobre a Sociologia como disciplina
transformadora, utilizando principios epistemoldgicos de estranhamento e desnaturalizacao.
Essa abordagem destaca a importancia da desconstru¢do de valores discriminatorios como
meio de prevencdo da violéncia de género. Contrapondo-se, o artigo 2 destaca experiéncias
praticas de conscientizagdo, utilizando métodos pedagdgicos problematizadores para
promover o empoderamento feminino entre alunos e professores. Aqui, a énfase estd na
aplicacdo direta de intervengdes educacionais.

O artigo 3 introduz a dimensao religiosa na discussao, explorando como a ideologia
patriarcal, permeada pelo pensamento religioso, contribui para a violéncia simbolica contra a
mulher. Isso adiciona uma camada de complexidade cultural a discussdo, apontando para a
necessidade de compreensao mais profunda das influéncias ideoldgicas na cultura escolar, pois
a mesma ocorre de forma sutil. J& o artigo 4 se destaca por sua abordagem legislativa,
analisando as propostas do Congresso Nacional. Ele ressalta a importancia de politicas
publicas e legislagdes como ferramentas essenciais no enfrentamento da violéncia contra a
mulher, evidenciando o papel do Estado na promogao da igualdade de género.

O artigo 5, ao revisar literatura sobre direitos humanos na formacao docente, destaca a
escassez de estudos especificos sobre violéncia contra a mulher nesse contexto. Isso ressalta
uma lacuna no conhecimento e na formacao dos professores em relagdo a esse tema critico.
Em contraste, o artigo 6 traz uma abordagem pratica e interdisciplinar na educacdo médica,
utilizando a aprendizagem baseada em problemas para desenvolver habilidades analiticas e
sensibilidade entre estudantes de medicina.

Por fim, o artigo 7 aborda a formacdo de enfermeiros, ressaltando a necessidade de
uma abordagem educacional que integre os quatro pilares propostos por Jacques Delors. Aqui,
a atengdo estd centrada na formacao profissional e na importancia do reconhecimento precoce
e eficaz da violéncia doméstica contra a mulher pelos profissionais de enfermagem.

Assim, a diversidade de elementos especificos entre os artigos, que vao desde teorias
socioldgicas até praticas educacionais, questdes legislativas, aspectos culturais e formacao
profissional, destaca a complexidade do fenomeno da violéncia contra as mulheres e a

necessidade de abordagens integradas e holisticas para seu enfrentamento. Cada artigo oferece
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uma perspectiva unica, contribuindo para uma compreensao mais completa e informada dessa

problematica social.

6 Inclusao de informacdes sobre violéncia de género nos documentos orientadores da

Educacio Basica: uma analise focalizada em Palmas/TO

A BNCC, enquanto documento orientador da constru¢do dos curriculos em nivel
nacional, apresenta uma série de fragilidades na abordagem da violéncia contra a mulher
enquanto tematica curricular. No entanto, destaca-se a habilidade EFO9HI26 na area de
Historia, direcionada na Unidade Tematica ‘“Modernizacao, ditadura civil-militar e
redemocratizagdao: o Brasil apds 1946” e objeto do conhecimento “A questdo da violéncia
contra popula¢des marginalizadas™.

A referida habilidade consiste em:

Discutir e analisar as causas da violéncia contra populagdes marginalizadas (negros,
indigenas, mulheres, homossexuais, camponeses, pobres etc.) com vistas a tomada de
consciéncia e a construgdo de uma cultura de paz, empatia e respeito as pessoas
(Brasil, 2018, p. 431).

Se for realizada uma busca pelo descritor “violéncia” na BNCC, o documento
apresenta 13 mengdes que se mesclam em outras habilidades e competéncias. Outrossim, o
documento reitera o compromisso da escola em desnaturalizar todas as formas de violéncia
nas sociedades contemporaneas, incluindo a violéncia simbolica de grupos que impdem
normas universais sem promover didlogo entre as diversas culturas na comunidade e na
escola.

O documento orientador dialoga com as situagdes sociais atuais brasileiras presentes
no componente curricular de Geografia, pois desempenha um papel fundamental no estimulo
ao reconhecimento da diversidade étnico-racial e das disparidades entre os grupos sociais,
quando orientada por principios éticos, tais como o respeito a diversidade e a oposi¢do ao
preconceito e a violéncia em todas as suas formas. Contribuindo para a formagdo de
individuos conscientes e engajados, esse componente curricular promove a compreensao das
diversas realidades presentes na sociedade, fomentando uma mentalidade inclusiva.

Além disso, a aprendizagem geografica vai além da simples absor¢ao de informagdes
sobre lugares e paisagens. Ela instiga o desenvolvimento da capacidade de aplicar o raciocinio

geografico para analisar e solucionar desafios do cotidiano. Essa habilidade ¢ crucial nao
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apenas para a compreensdo aprofundada de fendomenos geograficos, mas também para a

aplicagdo pratica do conhecimento adquirido. Dessa forma, a Geografia se torna uma
disciplina instrumental na promoc¢do da autonomia e do pensamento critico, aspectos
essenciais para alcangar as competéncias gerais definidas pela BNCC.

Assim, ao integrar principios €ticos € o desenvolvimento do raciocinio geografico, a
aprendizagem da Geografia nao sO contribui para a formacdo de cidaddos socialmente
conscientes, mas também desempenha um papel crucial na realizacdo das metas educacionais
estabelecidas pela BNCC, moldando individuos capazes de compreender e lidar efetivamente
com a complexidade do mundo contemporaneo.

Na rede municipal de educagao de Palmas/TO, verifica-se que o processo de
planejamento educacional revelou uma série de desafios e oscilagdes ao longo do tempo. Em
1993, uma tentativa de estabelecer diretrizes educacionais ocorreu com a elaboragao do Plano
Decenal de Educacdo, conduzido por uma comissdo especifica. No entanto, esse esforco foi
prejudicado pela auséncia de participagdo efetiva da sociedade e pela falta de aprovacao legal,
resultando em sua ineficacia como guia para o desenvolvimento educacional local (Palmas,
2012).

Em 2003, uma nova iniciativa foi lan¢ada por meio da Portaria Municipal n° 22/2003,
que designou uma Comissao Organizadora para Coleta de Dados, Elaboracao e Montagem do
Plano Municipal de Educacdo (PME) em Palmas. Apesar desse passo adicional, a cidade
enfrentou mais uma vez a frustracdo, j4 que nenhum plano concreto foi efetivamente
elaborado. Essa falta de progresso evidencia a complexidade e os desafios enfrentados no
processo de planejamento educacional, destacando a necessidade de abordagens mais
inclusivas e participativas para alcancar resultados significativos (Palmas, 2012).

Diante desse cenario, a experiéncia de Palmas/TO destacou a importancia de envolver
ativamente a comunidade no desenvolvimento de politicas educacionais, garantindo que as
estratégias adotadas se alinhassem efetivamente as necessidades locais. Além disso,
destacou-se a necessidade de superar barreiras burocraticas e promover uma cultura de
implementag¢do efetiva das politicas educacionais para garantir um impacto positivo e
sustentavel no sistema de ensino local.

E importante ressaltar que as escolas da rede municipal de ensino de Palmas/TO
balizam-se nas constru¢des do curriculo a partir das recomendagdes do Governo do Estado do

Tocantins, que por sua vez, apresenta limitacdes na abordagem do tema violéncia contra a
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mulher. Este fato chama ate¢do para o papel das Institui¢des de Ensino Superior (IES) na

promog¢do de formagdes continuadas voltadas a constru¢do de curriculos multiculturais que
elucidem a perspectiva da nao violéncia contra a mulher.

A rede municipal de ensino de Palmas/TO dispde de um Regimento Escolar para a
Educacao Infantil e de outro para o Ensino Fundamental, conforme elucida a figura 2.

Figura 2 - Regimento Escolar de Palmas

REGIMENTO REGIMENTO

ESCOLAR ESCOLAR

EDUCACAO INFANTIL

ENSINO FUNDAMENTAL

Fonte: Palmas (2018a, 2018Db).

De acordo com o disposto no Capitulo II, na aba “Curriculo”, o Regimento Escolar do
Ensino Fundamental expressa que:

Art. 17. A Rede Publica Municipal tera Estrutura Curricular Padrao, por modalidade
aprovada pelo Conselho Municipal de Educacdo, observando a LDB e os atos
normativos dos Conselhos Nacional ¢ Municipal de Educacao.

Art. 18. A Proposta Pedagogica da UE sera aprovada pelo Conselho Municipal de
Educagdo, por ocasido da autorizagdo ou da renovacdo da autorizacdo de
funcionamento (Palmas, 2018b, p. 12).

Dentro das diretrizes do Regimento da Educacdo Infantil, ndo foram identificadas
diferencas significativas. Contudo, foram encontradas diversas referéncias que destacam a
importancia do respeito. Assim, fica evidente que as institui¢des de ensino tém autonomia na

elaboragdo dos curriculos, sujeita a aprovacao das instancias superiores.
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Além disso, no contexto do Regimento da Educacao Infantil, especialmente na secao

da Proposta Pedagogica, estd garantida, conforme estipulado por lei, a observancia aos
principios do pluralismo de ideias e concepgdes pedagogicas. Essa garantia serd efetivada por
meio da colaboragdo entre professores e comunidade escolar, sendo esta ultima representada
pelo Conselho Escolar.

A énfase na inclusdo da violéncia contra a mulher no curriculo e a abordagem da
tematica em sala de aula estdo sujeitas a perspectiva individual de cada professor, que precisa
identificar oportunidades implicitas em habilidades e competéncias nos documentos
orientadores que tratam de temas relacionados. Entretanto, a auséncia generalizada dessa
tematica em diversas areas do conhecimento pode resultar em desconhecimento por parte dos
educandos.

Os Temas Contemporaneos Transversais (TCT) surgem enquanto possibilidade de
ampliar a abordagem de temadticas emergentes na contemporaneidade, que podem ser
trabalhadas por qualquer docente da Educagao Basica. No que antecede a Lei n. 14.164/2021,
que dispde sobre a inclusdo de conteudos relacionados a violéncia contra a mulher nos
curriculos da Educac¢do Basica, tais estudos estavam alinhados com o tema Cidadania e
Civismo — Educacao em Direitos Humanos, ainda que de forma implicita.

O caderno dos TCT enquanto parte da BNCC, ainda que delibere a abordagem da
Educacdo em Direitos Humanos, ndo apresenta sugestdes para os professores da Educacdo
Baésica. Assim, mesmo a transversalidade sendo um potencial de abordagem desta temaética, o
guia dos TCT nao mensura suas possibilidades de insurgéncia.

A experiéncia educacional em Palmas/TO destaca desafios historicos no processo de
planejamento educacional, sublinhando a importincia da participacdo efetiva da comunidade
para o desenvolvimento de politicas educacionais alinhadas as necessidades locais. A analise
reforca a necessidade de superar barreiras burocraticas e promover uma cultura de
implementagdao efetiva das politicas publicas educacionais, destacando a importancia da

inclusdo de temas sensiveis, como a violéncia de género, nesse processo.

7 Consideracoes finais

O proposito deste artigo foi examinar a produgdo académica relacionada a violéncia

contra a mulher, destacando sua intersecdo com a educagao, bem como a presenga desse tema
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nos documentos orientadores do curriculo da rede municipal de ensino de Palmas/TO, como

efetivacao de politicas publicas da area.

A avaliacdo sistematica da relagdo entre violéncia contra a mulher e educacdo
proporcionou uma revisdo abrangente, explorando diversas perspectivas e abordagens dentro
do cendrio educacional. Em sintese, os artigos destacaram a complexidade do fendmeno da
violéncia contra as mulheres, revelando uma diversidade de elementos especificos, desde
teorias socioldgicas até praticas educacionais, questdes legislativas, aspectos culturais e
formagdo profissional. Cada abordagem proporcionou uma perspectiva Unica, contribuindo
para uma compreensao maior dessa problematica social. A énfase recaiu na necessidade de
abordagens integradas e holisticas para enfrentar esse desafio, promovendo a conscientizagao,
a igualdade de género e a desconstrucao de estereotipos prejudiciais no ambiente educacional.

A superficialidade desse tema na BNCC e no referencial estadual de educagao reflete
a limitacao no tratamento desse assunto por parte da rede municipal de ensino de Palmas/TO,
visto que nao ha documentos publicos orientadores do curriculo em nivel regional na cidade
de Palmas/TO sobre a temadtica da violéncia contra a mulher, uma vez que as escolas
municipais de Palmas sdo orientadas a seguir as diretrizes estaduais.

A Lei n. 14.164/2021 desempenhou um papel fundamental ao democratizar a inclusao
do tema violéncia contra a mulher no curriculo da Educagdo Basica em nivel nacional. No
entanto, ¢ crucial que as politicas publicas educacionais garantam a implementagao efetiva da
lei, integrando a abordagem no contexto escolar. Este trabalho ndo esgota as discussdes sobre
o tema, abrindo espaco para novas pesquisas nos Programas de Pés-Graduagdo e,
especialmente, para entrevistas com gestores educacionais, visando aprofundar novos

horizontes politicos, cientificos e pedagdgicos.
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